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Riktiga arbetsfloden, riktiga triggers och
riktiga steg som du kan anvdanda i din
butik utan det vanliga gissningsarbetet.

Detaljhandelsteam jonglerar ett dussin uppgifter fére lunch, och de flesta av
dem behover inte en mdnniska bakom sig. Den har ritning skdr igenom
bruset och ger dig arbetsfléden som faktiskt flyttar ndlen. Varje upplagg i
den hdr guiden kommer fréin verkliga detaljhandelsutmaningar som vi har
|16st med n8n — lagerbrister, sena orderuppdateringar, spridd kunddata,
rériga kampanjprocesser, allt méjligt. Om du vill ha automatiseringar som
sparar timmar istdllet for att Idgga till mer pd din tallrik, kommer du att
k&dnna dig som hemma har.
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Varfor bor detaljhandelsteam
forlita sig pa automatisering?

Sma uppgifter saktar ner dig mer ¢n du tror.

(©) Orderuppdateringar (©) Lagerforluster orsakar
staplas snabbt verklig skada

(¥) Supportinkorgen () Kampanjuppgift
sover aldrig er tar tid

() Manuella korrigeringar drénerar
teamet

Detaljhandeln ar i stéindig rorelse, och de smd& sakerna orsakar oftast de
storsta huvudvdarken. En missad uppdatering hdr, en sen lagerkontroll ddr,
och plétsligt ér din dag fullspdckad med undvikbara dtgérder. De flesta av
dessa uppgifter krGver ingen person. De behoéver bara en utlésare och ett
system som vet vad de ska goéra hdrndst. Det dr ddr automatisering kliver in.
Det hdller rutinmdssiga saker under kontroll s& att ditt team kan fokusera pd
det som faktiskt driver forsaljningen.

Vad detta innebar for dig:

Mindre krdingel, férre misstag och mer andrum.
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Hur passar n8n-automationin i
detaljhandeln?

n8n kopplar samman dina detaljhandelsverktyg sd att de slutar bete sig
som frdmlingar.

(©) Lankar shopify, WooCommerce, (©) Flyttar data direkt
CRM-system och mer

(¥) Hanterar kontroller och routing (¥) Minskar repetitivt
arbete

(V) Latt att justera allt eftersom man
vaxer

n8n fungerar som ett smart mellanlager mellan alla dina
detaljhandelsappar. Istdllet fér att hoppa mellan dashboards stdller du in
triggers och later flddena hantera det grova arbetet.

Kommer bestdallningen in? n8n driver den dit den behbver.
Lagerférandringar? Det meddelar ratt personer.
Kunden fyller i ett formul&r? Den synkroniseras med ditt CRM.

N&r du val ser hur enkelt n8n hdller allt synkroniserat &r det svdrt att gé
tillbaka till manuella steg.

Vad detta innebdr for dig:

Era system forblir synkroniserade utan stdndig barnpassning.


mailto:info@weblineindia.com
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Vem dr denna ritning till for?

Detta ar for detaljhandelsteam som dr trétta pd att upprepa samma
uppgifter varje dag.

@ ButiksGgare @ Driftschefer

@ Marknadsféringsteam @ Supportrepresentanter

(©) Négon som stadar upp rutinarbetet

Om din dag ar fylld med uppdateringar, spdrning, synkronisering, kopiering,
kontroll eller att besvara samma frégor i ett loop, &r den hér planen gjord fér
dig. Du behéver inga djupa tekniska fardigheter eller tunga instéliningar. Du
behoéver bara lusten att sluta goéra allt manuellt och I&ta arbetsfléden bdra
bérdan. Oavsett om du driver en liten butik eller hanterar en stérre
verksambhet, passar dessa automatiseringar perfekt.

Vad detta betyder fér dig

Om du ar upptagen med arbete kommer du att kdnna dig som hemma har.


mailto:info@weblineindia.com
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Hur anvédnder man den hdar ritningsplanen?

Vdalj ett arbetsfléde, bygg det och se hur tidsbesparingarna ékar.

© vdlj det som ar viktigast © Félj arbetsflédeslayouten
© Koppla in dina appar © Testa snabbt

©) Skalaidin egen takt

Den hdr guiden ar utformad fér snabba vinster.

Varje arbetsfléde har en enkel uppdelning — vad som startar det, vilka
verktyg det anvénder och vilket resultat du kan férvénta dig. Du kan lansera
ett arbetsfléde idag eller bygga en komplett uppsattning under veckan. Inga
sidor med teori, inga vaga idéer. Rakt pd sak-fldden som du kan skapa utan
att évertanka.

Vad detta innebdér for dig:

Du fdr en praktisk meny med automatiseringar, inte ytterligare en PDF full av
strunt.


mailto:info@weblineindia.com

Kadrnarbetsfloden inom
detaljhandeln (de
viktigaste instéllningarna)
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Karnarbetsfldéden inom detaljhandeln (de
viktigaste instdlliningarna)

#1. Varningar om lagt lager till Slack

Utlosare:

Webhook foér lageruppdatering frén
Shopify, WooCommerce eller ditt
kassasystem.

n8n-noder du kan anvanda:

HTTP-begdran, IF, Set, Slack, Funktion
(valfritt)

Vad detta arbetsfléde gor:

Den 6vervakar ditt produktlager och
skickar en snabb Slack-avisering ndr en
SKU sjunker under ett visst tréskelvarde.
Nu slipper du f& reda pd for sent att en
populdr vara ndstan ar slut.

Sd& fungerar det (enkel
uppdelning):

e Din butik skickar en lageruppdatering
till n8n.

e n8n kontrollerar den aktuella
lagernivan.

e Om antalet &r under din grdns
foérbereder den ett kort
varningsmeddelande.

¢ Slack tar emot meddelandet i den
kanal du valjer.

Dar det hjélper:

Hdller teamet medvetet om varor som
behover fyllas pd i lager sd att ni inte
forlorar bestalliningar pd grund av
ovdantade bristsituationer.

Nar ska detta arbetsflode
anvandas:

o Nar produkter sdljer snabbare an ditt
team kan spdra manuellt.

e NAr du har ett begrdnsat lager och
inte har rdd med slut pd lager.

e Na&r du vill ha realtidsaviseringar utan
att behova kontrollera dashboards
hela dagen.

Proffstips:

e L&gg till en dterférsdksgren sd att
varningen inte misslyckas om Slack ér
ldngsam.

e Logga alla handelser med lagt lager i
Google Sheets for att upptacka
trender senare.

Vanligt misstag att undvika:

Anvander samma tréskelvarde for alla
produkter. Olika SKU:er rér sig i olika
hastigheter, s& satt individuella grénser
dar det ar maijligt.
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Karnarbetsfldéden inom detaljhandeln (de
viktigaste instdlliningarna)

#2. Synkronisera nya bestdallningar automatiskt till

Google Sheets

Utlosare:

Ny webhook foér order frdn Shopify,
WooCommerce, Magento eller din POS.

n8n-noder du kan anvanda:

HTTP-begdran, Google Sheets, Set,
Funktion (valfritt)

Vad detta arbetsfléde gor:

Den hdmtar varje ny bestdlining i samma
6gonblick som den skapas och slépper
informationen i ett Google Sheet. Ingen
export. Ingen manuell kopiering och
klistring. Ditt ark hdller sig fréscht hela
dagen.

Sd& fungerar det (enkel
uppdelning):

¢ Din butik skickar en hdndelse som
heter "'ny bestdlining" till n8n.

e n8n samlar in orderdata (artiklar,
totaler, kundinformation).

e En Set-nod rensar eller omstrukturerar
falt.

e Google Sheets fd&r en ny rad med de
slutliga vardena

Dar det hjélper:

Perfekt fér daglig rapportering,
ekonomiska sammanfattningar,
ordergranskningar eller fér att dela data
med teammedlemmar som inte
anvdnder er butiks backend.

Ndr ska detta arbetsflode
anvdndas:

e Nar ditt team fortfarande spérar
bestdliningar i kalkylblad.

e Nd&r redovisning eller drift behdver nya
orderdata utan att fréga dig.

e Nar du vill ha en snabb sdkerhetskopia
av all orderinformation utanfér ditt
butikssystem.

Proffstips:

e LAagg till en tidsstdmpelkolumn inuti
n8n sd att sortering blir enklare
senare.

e Skapa ett andra ark som
sammanfattar totalsummor med
hjalp av formler och pivottabeller

Vanligt misstag att undvika:

Skicka in r& order-JSON direkt i arket.
Rensa dina falt forst, annars fér du
olasliga rader.
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Karnarbetsfldéden inom detaljhandeln (de
viktigaste instdlliningarna)

#3. Fléde for rensning av kunddata

Utli6sare:

Ny kund skapad eller uppdaterad i
Shopify, WooCommerce, CRM eller via ett
formuldrverktyg.

n8n-noder du kan anvanda:

HTTP-begdran, IF, Set, Function, Merge,
CRM eller e-postplattformsnod

Vad detta arbetsfléde gor:

Den rensar bort rérig kunddata i samma
6gonblick som den kommer in i ditt
system. Atgérdar tomma féilt, tar bort
konstiga mellanrum, standardiserar
namn, normaliserar telefonnummer och
hdller ditt CRM- eller e-postverktyg
snyggt utan att ndgon behdver rensa det
manuellt.

S& fungerar det (enkel
uppdelning):

¢ Din butik eller ditt formulér skickar nya
kunddata till n8n.

e n8n kontrollerar om falt saknas eller ar
inkonsekventa.

e En funktions- eller uppsattningsnod
formaterar namn, telefonnummer och
e-postadresser.

e EnIF-nod filtrerar bort
skrdppostposter eller testdata.

e Rensad data skickas till ditt CRM, e-
postverktyg eller Google Sheet.

Dar det hjdlper:

Din kundlista férblir ren, segmenterad och
redo fér kampanjer utan att du behéver
l&igga timmar pd att fixa slumpmadassiga
formateringsproblem.

Ndr ska detta arbetsflode
anvandas:

e Nar kunder anger olika format fér
namn, telefonnummer eller e-
postadresser.

o Ndr ditt marknadsféringsverktyg
fortsatter att misslyckas pd grund av
ogiltiga kontakter.

e Ndr ditt CRM ar 6verfullt med
dubbletter eller ofullst&indiga poster.

Proffstips:

e Ldagg till en "deduplekontroll” innan du
synkroniserar med ditt CRM.

e Standardisera landskoder for
telefonnummer s& att SMS-verktyg
slutar avvisa kontakter.

Vanligt misstag att undvika:

Hoppa éver validering fér e-postadresser
eller telefonnummer. Ddlig data sprids
snabbt ndr den kommer in i flera verktyg.
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Karnarbetsfldden inom detaljhandeln (de
viktigaste instdliningarna)

#4. Synkronisering av Shopify till CRM-kontakter

Utlosare:

Ny kund eller ny orderhéndelse frdn
Shopify.

n8n-noder du kan anvanda:

HTTP-férfrdgan, Set, IF, CRM-nod
(HubSpot, Zoho, Pipedrive, Salesforce),
Funktion (valfritt)

Vad detta arbetsfléde gor:

Den synkroniserar alla nya Shopify-
kunder till ditt CRM utan manuell
export. Du kan mappa namn, e-
postadresser, telefonnummer,
ordersummor och taggar sé att ditt
sdlj- eller marknadsféringsteam alltid
har uppdaterade profiler.

S& fungerar det (enkel
uppdelning):
e Shopify skickar en webhook fér
kund eller order till n8n.
e n8n extraherar kunduppgifterna.
e En Set-nod formaterar falt eller
ldgger till taggar.
e En IF-nod kontrollerar om kunden
redan finns i CRM-systemet.
e Om ny skapar n8n en kontakt.
e Om den finns uppdateras profilen
med nya data.

Dar det hjdlper:

Ditt CRM-system blir en verklig kdlla till
sanning istdllet fér en halvuppdaterad
databas. Férsdljning och
marknadsféring far ren
kundinformation i realtid.

Nar ska detta arbetsflode
anvandas:

e Na&r du vill ha automatiserad
kundsegmentering.

o Ndar sdljteam behdéver orderkontext
féor uppfoljningar.

o Nar du férbereder dig for e-
postautomation men ditt CRM inte
ar synkroniserat.

Proffstips:

e Lagg till ett falt for "livstidsutgifter”
och uppdatera det efter varje
bestdllning.

e Tagga kunder baserat pd deras
forsta képtyp eller ordervarde.

Vanligt misstag att undvika:
Skapa dubbletter genom att hoppa
dver kontrollen "sok eller uppdatera” i
din CRM-nod. S&k alltid férst, skapa
sedan bara om det behovs.
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Karnarbetsfldden inom detaljhandeln (de
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#5. Flode for meddelanden om orderférseningar

Utlosare:

Webhook fér uppdatering av orderstatus
frén Shopify, WooCommerce eller ditt
distributionssystem.

n8n-noder du kan anvanda:

HTTP-begdran, IF, Set, e-postnod, Slack,
fordrojning (valfritt)

Vad detta arbetsfléde gor:

Den meddelar kunder ndr deras
bestdlining ér férsenad, utan att ndgon i
ditt team behbver skicka uppdateringar.
Arbetsflédet fdngar upp statuséndringar,
kontrollerar om bestdliningen ar férsenad
och skickar ett kort, tydligt meddelande
for att hdlla kunden uppdaterad.

Sé& fungerar det (enkel
uppdelning):

e Din butik eller ditt distributionssystem
skickar en orderuppdatering.

e n8n kontrollerar den férvéntade
leveranstiden.

e Om bestdllningen ligger efter
schemat férbereder Nn8n ett
meddelande.

e Kunden fdr ett e-postmeddelande
eller SMS med en snabb uppdatering.

e Ditt team kan ocksé f& en Slack-
avisering om ni vill ha intern insyn.

Dar det hjélper:

Kunderna hdller sig informerade,
supportdrenden tas bort och ditt team
slipper be om ursdkt hela dagen for

férseningar som ni kunde ha
kommunicerat tidigare.

Ndr ska detta arbetsflode
anvdndas:

o Nar leveranstiderna varierar mellan
transportorer.

e Ndr din supportinkorg fylls med
meddelanden som sdger "Var dr min
bestdlining?".

e Nar du vill minska frustration under
perioder med hog foérsdaljningsvolym.

Proffstips:

e Lagg till en férdréjningsnod fér
uppfdéljningsmeddelanden om
férdrojningen férlangs.

e Skicka en liten rabattkod vid storre
forseningar for att hdlla
kundstédmningen positiv.

Vanligt misstag att undvika:

Fel tidsstmpel fér leveranskontroller.
Jamfor alltid med det faktiska berdknade
leveransdatumet, inte orderns
skapandetid.



Det vdsentliga

Lager- och leveranskedjans
arbetsfloden
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Lager- och leveranskedjans arbetsfléden

#6. Utlosare for att begdra pafylining av leverantér

Utlosare:

Handelse for 1&gt lager, varning om
lagertroskel eller schemalagd
lagerskanning.

n8n-noder du kan anvdnda:

HTTP-begdran, IF, Set, e-postnod, Slack,
Google Sheets (valfritt), funktion (valfritt)

Vad detta arbetsfléde gor:

Den meddelar automatiskt din leverantor
eller ditt inkdpsteam nér lagret nér en
fordefinierad pafyliningsnivd. Inga fler
gissningar, sena bestallningar eller

manuella "vi boérjar fé& slut™-meddelanden.

S& fungerar det (enkel
uppdelning):

e n8n tar emot en signal om I&gt lager
frén din butik eller ditt lagersystem.

e EnIF-nod kontrollerar om artikeln har
passerat troskelvardet for
ombestdlining.

e n8n férbereder ett meddelande om
pafylining av lager med
artikelnummer, kvantitet och
anteckningar.

e Skickar begdran via e-post eller Slack
till din leverantér eller inkdépare.

o Valfritt: logga hdndelsen i ett Google
Sheet fér spdrning.

Dar det hjélper:

Ombestalliningar blir konsekventa,
snabba och mindre stressiga. Du
upptdacker lagt lager tidigt och hdller
hyllorna fulla utan sista minuten-
brddskande affdarer.

Ndr ska detta arbetsflode
anvandas:

e Nar vissa varor sdljer snabbt och tar
slut innan ndgon marker det.

o Ndr ditt inképsteam har svért att hdlla
jdmna steg med manuella kontroller.

o Nar leverantérer behodver tidiga
varningar fér att planera leveranser.

Proffstips:

e L&gg till leverantérsspecifik logik: olika
SKU:er kan utlésa olika e-
postmottagare.

e Inkludera aktuellt lager,
bestdliningsniva och férvantat
uttdbmningsdatum i ditt meddelande.

Vanligt misstag att undvika:

Forlita sig pd en enda global tréskel fér
alla produkter. Artiklar med hég
omsdattning behoéver ofta strdngare
ombestdliningsregler.
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Lager- och leveranskedjans arbetsfléden

#7. Overfér lageruppdateringar mellan system

Utlosare:

Lageréndringshdndelse frdn Shopify,
WooCommerce, POS, ERP eller
lagersystem.

n8n-noder du kan anvanda:

HTTP-begdran, Set, IF, Funktion (valfritt),
Google Sheets (valfritt), API-nod fér
sekunddrt system

Vad detta arbetsfléde gor:

Den synkroniserar lagerférandringar
mellan dina olika plattformar sé att alla
system forblir samordnade. Om ditt lager
uppdaterar lagret, dterspeglar din
webbutik det. Om Shopify drar av enheter
frdn en forsaljning, far ditt ERP-system
eller kassasystem det nya antalet
automatiskt.

Sd& fungerar det (enkel
uppdelning):

e Ditt primdra system skickar en
inventeringsuppdatering till n8n.

e nN8n hdmtar SKU:n, den nya
kvantiteten och tidsst&mpeln.

e EnIF-nod kontrollerar om
uppdateringen ska skickas till det
sekunddra systemet.

e Falt formateras med hjdlp av en Set-
eller Function-nod.

e n8n uppdaterar det sekunddra
systemet via sitt API.

¢ Valfritt: logga dndringen i Google
Kalkylark fér granskning.

Dar det hjélper:

Ditt lager &r korrekt 6verallt. Mindre
overforsdljning. Farre frustrerade kunder.
Inget internt kaos.

Nar ska detta arbetsflode
anvandas:

e Nd&r du anvander bé&de en webbutik
och en fysisk kassa.

e Ndar ditt lager och onlinesystem inte
kommunicerar med varandra.

o Nar 6verforsdljning skapar manuella
dterbetalningar och missndjda
kopare.

Proffstips:

e Lagg till en "sync origin'-tagg sd att
systemen inte loopar uppdateringar
tillbaka till n8n.

e Schemaldgg ett dagligt
avstdmningsfléde fér att dubbelkolla
att alla system matchar.

Vanligt misstag att undvika:

Hoppa 6ver SKU-mappning. Om SKU:er
skiljer sig ndgot mellan system
misslyckas uppdateringar tyst och du vet
inte férrén en kund bestdller ndgot du inte
har.



SINCE 1999

4 WEBLINEINDIA

Lager- och leveranskedjans arbetsfléden

#8. Automatisk taggning av hogrisk-SKU:er

Utlosare:

Lageruppdateringar, kontroll av
forsaljningshastighet (schemalagd) eller
uppdateringar om
leverantdrsférseningar.

n8n-noder du kan anvanda:

HTTP-begdran, IF, Switch, Set, Funktion,
Store/ERP-nod

Vad detta arbetsfléde gor:

Den flaggar automatiskt
"hogriskprodukter” — artiklar som sannolikt
snart kommer att slutsdllas, artiklar med
leverantérsférseningar eller SKU:er med
plotsliga efterfrégetoppar. Arbetsflddet
l&igger till en tagg i din butik eller ERP sé&
att ditt team kan agera tidigt.

Sd& fungerar det (enkel
uppdelning):

e n8n hdmtar lager- och
férsdljningsdata enligt ett schema
eller via webhook.

e Den kontrollerar regler som:

e aktie under X.
o forsdljningshastighet 6ver Y.
e leverantdrernas ledtid dkade.
e En Switch/IF-nod avgér om SKU:n &r
"hogrisk’.

e n8n anvdnder en tagg fér "High-Risk
SKU" i din butik/affarsmodell.

o Valfritt: skickar en Slack-avisering for
synlighet.

Dar det hjélper:
Du upptdcker problem innan det blir slut

pd varor. Inkép och drift kan prioritera ratt
produkter istdllet fér att gissa.

Ndr ska detta arbetsflode
anvandas:

o Nar efterfrdgan 6kar slumpmadssigt
(séisongsbaserat eller kampanjdrivet).

o Na&r leverantérsférseningar ér vanliga.

e Nar du vill att ditt team fokuserar pé
ratt prioriteringar for péfylining.

Proffstips:

e Anvand flera risknivéer:
"Bevakningslista”, "Hog risk”, "Kritisk”.

e L&gg till kategoribaserade regler
(vissa kategorier behdver stréngare
troskelvarden).

Vanligt misstag att undvika:

Anvdander férsdljningshastighet utan
sammanhang. En plétslig topp kan vara
en endags kampanijeffekt, s& inkludera ett
rullande genomsnittligt fonster (7-14
dagar) innan taggning.
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Lager- och leveranskedjans arbetsfléden

#9. Synkronisering av prisdndringar

Utlosare:

Prisuppdateringshdndelse fréin Shopify,
WooCommerce, ERP eller manuella
backend-andringar.

n8n-noder du kan anvanda:

HTTP-begdran, Set, IF, Funktion (valfritt),
Sekunddr API-nod fér
butik/marknadsplats

Vad detta arbetsfléde gor:

Den &verfor prisandringar frén ditt
primdara system till alla andra plattformar
du sdljer pd. En uppdatering utléser allt —
du slipper logga in pé flera dashboards
bara foér att justera samma pris éver olika
kanaler.

Sd& fungerar det (enkel
uppdelning):

e Din primdra butik skickar en hdndelse
som heter "priset uppdaterats” till n8n.

e n8n extraherar SKU, gammailt pris, nytt
pris och tidsstampel.

e En Set- eller Function-nod formaterar
data fér varje destinationssystem.

e n8n uppdaterar priserna i din
sekunddra butik, marknadsplats eller
kassa.

¢ Valfritt: meddela ditt team via Slack
om ett storre prisfall intraffar.

Dar det hjélper:
Hdller prissattningen konsekvent i alla
férsaljningskanaler. Férhindrar avvikelser,

kundklagomdl och férlorad marginal pd
grund av férdldrade priser.

Ndr ska detta arbetsflode
anvdndas:

o Nd&r du sdljer pé flera plattformar och
vill ha enhetlig prissattning.

e Nd&r du har frekventa kampanijer eller
blixtférsaljningar.

e Nar ditt team kémpar med att hélla
alla system uppdaterade manuellt.

Proffstips:

e Lagg till en kontroll fér att varna
teamet om det nya priset skiljer sig
frdn det gamla med mer én en viss
procentandel.

e Logga varje prisféradndring i ett ark for
granskning i slutet av ménaden.

Vanligt misstag att undvika:

Redovisar inte plattformsspecifika regler.
Vissa marknadsplatser kraver
prisavrundning eller momsinklusive
varden — formatera alltid det slutliga
numret innan synkronisering.
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Lager- och leveranskedjans arbetsfléden

#10. Floéde for skapande av inképsorder

Utlosare:

L&dg lagerhalt, detektering av
férsaljningstoppar eller schemalagd
lagerkontroll.

n8n-noder du kan anvanda:

HTTP-begdran, Set, IF, Funktion, E-postnod,
Google Dokument/Kalkylark-nod,
Leverantdrs-API (valfritt)

Vad detta arbetsfléde gor:

Den skapar automatiskt ett utkast till
inkdépsorder ndr en produkt ndr sin
bestdliningsnivd. Arbetsflédet fyller i SKU-
uppgifter, kvantiteter,
leverantdrsinformation och skickar det
direkt till ditt ink6psteam eller din
leverantor.

Sd& fungerar det (enkel uppdelning):

e n8n fdr en utlésare for lagt lager eller
koér en schemalagd lagerkontroll.

e Den identifierar vilka varor som
behover pdfyllas.

e En Set-nod férbereder
inkdpsorderdetaljer: SKU, kvantitet,
leverantor, féorvéntat leveransdatum.

e Valfritt: Google Dokument eller
Kalkylark genererar en formaterad
inkdpsorder.

e n8n skickar inképsordern via e-post
eller skickar den till ett leverantérs-API.

e Teamet far bekraftelse utan manuell
utformning.

Ddr det hjdlper:

Inképsordrar slutar vara sista minuten-
uppgifter. Pafylining av lager blir
forutségbar och ditt team far farre
dverraskningar.

Nar ska detta arbetsflode anvandas:

e Nar du bestdller sammma produkter
ofta.

e Ndr ditt team manuellt utarbetar
inképsorder och férlorar tid.

e Ndar du vill ha konsekvent,
standardiserad
inkdpsorderformatering.

Proffstips:

e Lagg till logik for att justera
ombestdalliningskvantiteter baserat p&
férsdljningshastighet.

e Lagra varje inkdépsorder i en delad
mapp for spdrbarhet och snabb
granskning.

Vanligt misstag att undvika:

Anvanda statiska
ombestdliningskvantiteter.
Efterfrégeférdndringar — koppla
kvantiteter till senaste foérsaljningen eller
s@songsvariationer nar det ar majligt.



Tillvéxtpaverkarna

Forsdljnings- och
marknadsforingsarbetsfloden
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Forsdljnings- och marknadsféringsarbetsfléden

#11. Uppfoljning av 6vergiven varukorg

Utlosare:

Avbruten utcheckningshdndelse fran
Shopify, WooCommerce eller ditt verktyg
for aterstdlining av varukorg.

n8n-noder du kan anvdanda:

HTTP-begdran, férdréjning, e-postnod, set,
IF, CRM eller e-postplattformsnod

Vad detta arbetsflode gor:

Den ndr ut till kunder som lagt till varor i
sin varukorg men aldrig gatt till kassan.
Arbetsfldédet skickar en vanlig knuff efter
en kort vantetid och vid behov en andra
uppfdljning fér att 6ka chansernaitill
dterstalining.

Sd& fungerar det (enkel
uppdelning):

¢ Din butik utléser en webhook foér en
"dvergiven varukorg".

e n8n samlar in kundens uppgifter och
varukorgens innehdill.

e En férdréjningsnod vantar under en
viss period (vanligtvis 30-60 minuter).

e Om kunden fortfarande inte har
slutfort kdpet skickar n8n ett e-
postmeddelande.

¢ Valfritt: skicka en andra pdminnelse
efter ndgra timmar eller ndsta dag.

e Du kan logga héndelsen i ditt CRM for
spdrning.

Dar det hjélper:

En enkel pdminnelse kan ge upp en stor
del av missade intdkter. Det hdr
arbetsfléddet gor det utan att néigon
manuellt kontrollerar édvergivna
varukorgar.

Ndr ska detta arbetsflode
anvandas:

e Nar du tappar ett markbart antal
varukorgar under utcheckningen.

e Nd&r du vill ha ett alternativ till
inbyggda, évergivna e-postverktyg.

e N&r marknadsféring vill ha mer
kontroll 6ver timing, ton eller segment.

Proffstips:

e LAgg till produktrekommendationer
eller liknande artiklar i ditt
uppféljningsmeijl.

¢ Infoga en dynamisk rabatt for
varukorgar med hégt varde om
&terhédmtning ar din prioritet.

Vanligt misstag att undvika:

Skickar padminnelser for tidigt eller i snabb
féljd. Ge kunderna andrum, annars kdnns
e-postmeddelandena pdtrédngande.
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Forsdljnings- och marknadsféringsarbetsfléden

#12. Automatiskt segmentera kunder efter kopbeteende

Utlosare:

Ny bestdalining, kunduppdatering eller
dterkommande képhdéndelse frdn
Shopify, WooCommerce eller ditt CRM.

n8n-noder du kan anvanda:

HTTP-begdran, IF, Switch, Set, CRM eller
e-postplattformsnod, funktion (valfritt)

Vad detta arbetsfléde gor:

Den placerar kunder i meningsfulla
segment baserat pd deras
kdpbeteende. Ténk pd
forstagdngskopare, dterkommande
kunder, vardefulla kunder,
kategorispecifika kunder eller kunder
som varit inaktiva I&énge. Dessa
segment synkroniseras direkt i ditt
CRM- eller e-postverktyg.

Sd& fungerar det (enkel
uppdelning):

e n8n fdr en ny bestdlining eller
kunduppdatering.

e En Switch- eller IF-nod kontrollerar
ordervdrde, kategori, frekvens eller
senaste inkdépsdatum.

e n8n tilldelar ratt segmenttaggar.

e Uppdaterade taggar synkroniseras

med ditt CRM- eller e-postplattform.

e Du kan starta riktade kampanjer
direkt.

Dar det hjélper:

Battre malgruppsinriktning, smartare
e-postfléden och renare kundgrupper
utan att ndgon manuellt behdver
tagga profiler.

Ndr ska detta arbetsflode
anvandas:

e Nd&r dina kampanjer kdnns for
generiska.

e Na&r du vill skicka olika erbjudanden
till nya kontra dterkommande képare.

e Nd&r dina CRM-taggar eller segment
ar fordldrade eller halvfardiga.

Proffstips:

e Lagg till en "VIP-tagg" for kunder
som &verskrider ett visst
livstidsbelopp.

e Skapa ett dteraktiveringssegment
for kunder som inte har bestdllt pd
60-90 dagar.

Vanligt misstag att undvika:

Overbelasta kunder med fér ménga
taggar. Hall dig till tydliga,
dndamadlsenliga segment som faktiskt
tjgnar ett anvandningsfall.
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Forsdljnings- och marknadsféringsarbetsfléden

#13. Skicka kampanjkoder till din e-postplattform

Utl6sare:

Ny kampanjkod skapad i Shopify,
WooCommerce eller ditt
POS-/marknadsféringsverktyg.

n8n-noder du kan anvanda:

HTTP-forfréigan, Set, IF (valfritt), e-
postplattformsnod (Klaviyo, Mailchimp,
etc.)

Vad detta arbetsfléde gor:

Den synkroniserar automatiskt
nyskapade kampanjkoder med din e-
postmarknadsféringsplattform sd att ditt
team inte behoéver kopiera 6ver dem
manuellt. Kampanjer, automatiseringar
och segment har alltid tillgdang till nya
rabattkoder.

S& fungerar det (enkel
uppdelning):

e En ny rabatt- eller kampanjkod
skapas i din butik.

e Din plattform utléser en webhook till
n8n.

e n8n hamtar kodinformationen (vérde,

utgéngsdatum, anvéndningsgrdnser).

e En Set-nod omformar falten.

e Koden l&ggs till i ditt e-postverktyg
som en egenskap, tagg eller ett
anpassat falt.

Dar det hjélper:

Hdller e-postfléden uppdaterade med de
senaste kampanjkoderna sé att dina
kampanjer inte anvdnder gamla eller
utgdngna koder.

Ndr ska detta arbetsflode
anvandas:

e Nar ditt marknadsféringsteam
lanserar frekventa kampanijer.

e Nar du vill ha automatiserade
valkomstrabatter.

e Ndar du glémmer att synkronisera
koder mellan verktyg.

Proffstips:

e Lagg till en utgdngsdatumskontroll fér
att ta bort eller uppdatera
kampanjkoden nér den inte ldngre &ar
giltig.

e Skapa en tagg som “Kampanj: Aktiv”
fér att utlésa nya automatiserade e-
postsekvenser.

Vanligt misstag att undvika:

Gléommer att mappa kodens
utgdngsdatum. Att skicka utgédngna
rabatter ger snabba fértroenden.
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Forsdljnings- och marknadsféringsarbetsfléden

#14. Overvakning av sociala recensioner

Utlosare:

Schemalagd kérning (var 1-6:e timme)
eller hdndelsebaserad webhook frdn din
recensionsplattform.

n8n-noder du kan anvanda:

HTTP-forfrdgan, IF, Set, Slack, e-postnod,
Google Sheets (valfritt)

Vad detta arbetsfléde gor:

Den kontrollerar dina recensioner pé&
sociala medier eller marknadsplatser
regelbundet och varnar ditt team nér
ndgot nytt kommer in. Du kan flagga I&dga
betyg, lyfta fram héga betyg och féra en
enkel logg utan att hoppa mellan
plattformar.

Sd& fungerar det (enkel
uppdelning):

e n8n kors enligt ett schema.

e Den h&dmtar de senaste recensionerna
frdn Google, Facebook, Yelp, Trustpilot
eller din e-handelsplattform.

e EnIF-nod kontrollerar stj@rnbetyg eller
sentiment.

e Ldga betyg utldser aviseringar till
Slack eller e-post.

e Valfritt: Lagg till alla nya recensioner i
ett Google-ark fér spdrning.

Dar det hjélper:
Du upptdcker problem snabbt, svarar
snabbt och hdller dig uppdaterad om

kundernas uppfattningar utan att behéva
hoppa mellan olika appar.

Ndr ska detta arbetsflode
anvdndas:

e Nar recensioner pdverkar din
férsaljning eller ditt butiksrykte.

e Nar kunder ldmnar feedback pd flera
plattformar.

¢ Nar ditt team inte kan hélla jGmna
steg med manuell 6vervakning.

Proffstips:

e Skapa en separat Slack-kanal bara fér
recensioner s& att inget gar foérlorat.

e Markera 5-stjé@rniga recensioner for
att motivera ditt team eller anvénd
dem i marknadsféring.

Vanligt misstag att undvika:

H&mtar dubbletter av granskningar varje
gdng schemalaggaren kérs. Spara alltid

den senast bearbetade tidsstdmpeln for
att férhindra upprepade aviseringar.
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Forsdljnings- och marknadsféringsarbetsfléden

#15. Meddelanden om nya produktsiapp

Utlosare:

Handelse for att skapa en ny produkt frén
Shopify, WooCommerce eller ditt
produkthanteringsverktyg.

n8n-noder du kan anvanda:

HTTP-begdran, Set, Email Platform Node,
Slack, Social Media API Node (valfritt), IF
(valfritt)

Vad detta arbetsfléde gor:

Den skickar omedelbara aviseringar ndr
en ny produkt lanseras. Du kan meddela
dina kunder, ditt interna team eller b&da
- utan att ndgon manuellt publicerar,
mejlar eller uppdaterar kanaler.

S& fungerar det (enkel
uppdelning):

e Din butik utléser en webhook fér "ny
produkt”.

e N8n hdmtar produktnamn, pris, bilder
och URL.

e En Set-nod formaterar meddelandet
fér varje kanal.

e n8n postar pd Slack for ditt team.

¢ Valfritt: skickar ett e-postmeddelande
till prenumeranter eller publicerar
inlégg pd sociala plattformar.

e Du kan ocksé logga produkten i ett
Google Sheet som referens

Dar det hjélper:
Ditt team hdller sig synkroniserat och

kunderna far héra om nya produkter
direkt istdllet fér dagar senare.

Nar ska detta arbetsflode
anvandas:

e Nd&r man ofta lanserar nya produkter.

e Ndr interna team behoéver
uppdateringar i realtid.

e Nar du vill att produktdropparna ska
k&dnnas mer koordinerade.

Proffstips:

e L&gg till en tagg som “Nylansering” i
din e-postplattform och utlés en
automatiserad minikampan,;.

e Anvdand en IF-nod fér att skicka olika
meddelanden baserat pd produkttyp
eller kategori.

Vanligt misstag att undvika:

Skicka kundmeddelanden innan
produktsidan ar helt publicerad. Bekrafta
alltid att produkten ar aktiv och synlig.



Fortroendebyggarna

Kundsupportens arbetsfloden
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Kundsupportens arbetsfléden

#16. Skapa supportérenden automatiskt fran e-

postmeddelanden

Utlosare:

Nytt inkommande e-postmeddelande till
din supportinkorg eller formulér som
skickats in frdn din webbplats.

n8n-noder du kan anvanda:

IMAP- eller e-postutlosare, Set, IF,
Helpdesk-nod (Zendesk, Freshdesk,
Gorgias, etc.), Funktion (valfritt)

Vad detta arbetsfléde gor:

Det férvandlar varje supportmejl till ett
strukturerat drende i ditt helpdesk-
verktyg. Ingen manuell vidarebefordran.
Inga missade meddelanden. Ditt team far
ett korrekt drende med kunduppgifter,
meddelandeinnehadll, orderinformation
och prioritetstaggar.

Sd& fungerar det (enkel
uppdelning):

e n8n 6vervakar din supportinkorg via
e-post.

e En Set-nod rensar upp dmnet och
extraherar kundinformation.

e En IF-nod kontrollerar om det finns
spam eller toomma meddelanden.

e n8n skapar ett drende i er helpdesk
med alla nyckelfdilt.

o Valfritt: automatisk taggning baserad
pd& sékord som “dterbetalning”,
"skadad” eller “sen leverans”.

Dar det hjélper:
Din supportké férblir organiserad och
komplett. Meddelanden blir aldrig

begravda och ditt team kan svara
snabbare.

Nar ska detta arbetsflode
anvandas:

e Nar kunder skickar orderdrenden
direkt till din e-postinkorg.

e Nar du inte vill leta efter
supportmeddelanden pd flera stéllen.

e Ndr supportmedarbetare behover alla
drenden samlade i ett system.

Proffstips:

e LAagg till logik fér att dirigera vissa
meddelanden direkt till hégre
personal, som VIP-klagomadl.

e Hamta kundens senaste bestdlining
frén din butik och bifoga den till
drendet fér sammmanhangets skull.

Vanligt misstag att undvika:

Skapa dubbletter av drenden ndr en kund
svarar. Spdra meddelandetrddar med
hjélp av e-postadressen Message-ID for
att matcha uppféljningar med samma
drende.
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Kundsupportens arbetsfléden

#17. Hdmta orderinformation i varje drende

Utlosare:

Nytt drende skapat i din helpdesk
(zendesk, Gorgias, Freshdesk, etc.) eller ny
support-e-postadress.

n8n-noder du kan anvanda:

Helpdesk-nod, HTTP-begdran, Set, IF,
Funktion (valfritt)

Vad detta arbetsfléde gor:

Den berikar varje supportdrende med
verkliga orderdetaljer — artiklar,
totalsummor, spdrningsnummer,
leveransstatus, datum och
kundinformation. Ingen agent behdver
grdva igenom Shopify eller
WooCommerce manuellt.

Sd& fungerar det (enkel
uppdelning):

e Ett nytt drende skapas i din helpdesk.

e N8n hdmtar kundens e-postadress
frén drendet.

e Den frégar din butik efter matchande
bestdaliningar.

e En Set-nod formaterar
ordersammanfattningen.

e N8n uppdaterar drendet med
strukturerade orderdetaljer eller
interna anteckningar.

Dar det hjdlper:

Supportmedarbetare f&r omedelbar
kontext och undviker férseningar med
"Vanta, jag ska kontrollera din bestdlining".
Snabbare svar, farre misstag.

Nar ska detta arbetsflode
anvandas:

e Ndar supporten lagger fér mycket tid pd
att vaxla mellan verktyg.

e Nar kunder regelbundet ber om
uppdateringar om orderstatus.

e Nd&r du vill ha konsekventa och korrekta
svar utan manuell sékning.

Proffstips:

e HAdmta de tre senaste bestdliningarna
istallet fér bara den senaste — det
hjélper vid retur- eller garantiproblem.

e Markera férsenade leveranser eller
ofullstdndiga leveranser i drendets
innehdil.

Vanligt misstag att undvika:

Anvand endast namnmatchning. Matcha
alltid p& e-postadress eller order-ID for att
undvika att blanda ihop kunder med
liknande namn.
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Kundsupportens arbetsfléden

#18. CSAT-undersdkningsutlésare efter leverans

Utlosare:

Bestdllning markerad som levererad i
Shopify, WooCommerce eller din
fraktleverantor.

n8n-noder du kan anvanda:

HTTP-begdran, férdréjning (valfritt), e-
postnod, API fér undersékningsverktyg
(Typeform, Google Forms, etc.), IF, Set

Vad detta arbetsfléde gor:

Den skickar en snabb
néjdhetsundersékning till kunderna direkt
efter att deras bestdlining har levererats.
Enkel timing, konsekvent uppféljning och
ingen manuell spdrning fran ditt team.

Sd& fungerar det (enkel
uppdelning):

¢ Din butik eller leveranspartner skickar
en "levererad’-h&ndelse.

e n8n hédmtar orderuppgifterna och
kundens e-postadress.

¢ Valfritt: en Delay-nod véntar ndgra
timmar fér att undvika omedelbara
pings.

e En Set-nod férbereder ett meddelande
om en ren undersékningsbegdran.

e n8n skickar ett e-postmeddelande
eller SMS med en lank till enk&ten.

e Du kan logga svar i ett ark eller ditt
CRM senare.

Dar det hjélper:

Du fdr konsekvent riktig feedback,
upptdcker problem tidigt och bygger upp
en stadig slinga av kundinsikter.

Nar ska detta arbetsflode
anvandas:

e Nd&r man sdllan hér frdn néjda kunder
men alltid hor frdn upproérda.

e Na&r marknadsféring vill ha pdlitlig
feedback fér produktférbattringar.

e Nar supporten behéver tidiga
varningssignaler fér leveransproblem.

Proffstips:

e L&gg till logik fér att skicka ett annat
budskap till dterkommmande kunder
jamfért med forstagdngskunder.

e Lagra alla CSAT-svar i ett Google-ark
for att spdra podngtrender dver tid.

Vanligt misstag att undvika:

Skickar ut enkdter for tidigt. Om kunden
inte har 6ppnat paketet an sjunker
svarskvaliteten.
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Kundsupportens arbetsfléden

#19. Eskaleringsfléde for VIP-kunder

Utlosare:

Nytt supportérende, ny bestdllning fréin
en vardefull kund eller uppdatering av
VIP-tagg i ditt CRM/butik.

n8n-noder du kan anvanda:

Helpdesk-nod, HTTP-begdran, IF, Set, Slack,
e-postnod, CRM-nod, funktion (valfritt)

Vad detta arbetsfléde gor:

Den identifierar nér en VIP-kund behodver
uppmarksamhet och meddelar
omedelbart ratt personer. Oavsett om det
ar en supportfoérfrédgan eller en vardefull
bestdlining, far ditt team meddelanden
sd att inget gdr forlorat.

Sd& fungerar det (enkel
uppdelning):

e n8n kontrollerar om kunden har en
VIP-tagg eller uppfyller VIP-kriterierna
(livstidsutgifter, frekvens, AOV).

e Om jq, dirigerar en IF-nod hdndelsen
till VIP-sékvagen.

e n8n skickar aviseringar till Slack, e-
post eller bdda.

e FOr supportarenden kan den
automatiskt tilldela till seniora
agenter.

e Du kan ocksé logga VIP-interaktioner i
ditt CRM for spdrning

Dar det hjélper:

VIP-kunder k&nner sig prioriterade och far
snabb uppmdrksamhet. Detta hdiller
lojaliteten hég och férhindrar att smaé
problem blir stora huvudbry.

Ndar ska detta arbetsflode
anvandas:

e Na&r du vill skydda vardefulla
relationer.

e Ndar VIP-klagomal behdéver snabbare
l6sning.

e Nar du vill ha intern insyn i stérre inkdép
eller problem.

Proffstips:

e L&gg till nivéer som "VIP", "Hoga
utgifter” och "Aterkommande képare”
for olika eskaleringsnivder.

e FOr supportérenden, inkludera en kort
sammanfattning av kundens senaste
bestdalliningar.

Vanligt misstag att undvika:

Anvdander endast ett matt for VIP-status.
Livstidsutgifter ensamma ar otillférlitliga —
kombinera det med frekvens eller senaste
aktivitet.
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#20. Dirigering av aterbetalningsbegdran

Utlésare: Dar det hjélper:
Aterbetalningsbegéran skickad via e- Aterbetalningshanteringen blir smidigare,
post, supportformuldr, Shopify, snabbare och mer konsekvent. Kunderna
WooCommerce eller din helpdesk. fér tydligare kommunikation och ditt

team undviker férseningar.
n8n-noder du kan anvanda:

Helpdesk-nod, HTTP-forfragan, IF, Set, el e G Bl e

Slack, e-postnod, Google Sheets (valfritt), anvdandas:
funktion (valfritt) o Ndar dterbetalningsférfrdgningar hopar
sig eller férsvinner i allménna
Vad detta arbetsfléde gor: supportkaer.
Den registrerar e Ndar finans eller drift behéver
dterbetalningsforfrdgningar och skickar organiserad synlighet for
dem direkt till rdtt teammedlem. dterbetalningar.
Arbetsflédet bifogar dven kundens e Nar du vill ha en strukturerad logg fér
senaste bestdllningsinformation sé att revisioner eller rapportering.
ditt team inte jagar information.
Proffstips:
sé fungerar det (enkel e Hamta kundens senaste bestdlining
uppdelning): automatiskt och bifoga den till

e En dterbetalningsbegdran kommer in arendet for omedelbar sammanhang.

via supportdrenden, formuldr eller * Anvand taggar som "Vantar pa

butiksétgard. aterbetalning” eller "Aterbetalning

e n8n hémtar order-ID, orsak till godkand” for statussparning.

dterbetalning och kunduppgifter. ) . .
Vanligt misstag att undvika:
e En IF-nod kontrollerar typen av

begdran (full &terbetalning, delvis Behandla alla dterbetalningsérenden lika.
&terbetalning, skadad vara, etc.). Aterbetalningar fér skadade varor kraver

e n8n dirigerar den till ratt team eller ofta en annan hantering an enkla ‘jag har
Slack-kanal andrat mig"-férfrdgningar.

e Valfritt: logga begdran i Google Sheets

fér granskning i slutet av ménaden.



Affarsenergigivarna

Arbetsfloden for
ekonomi och drift
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Arbetsfloden fér ekonomi och drift

#21. Daglig forséljningssammanfattning till Slack

Utlosare:

Schemalagd kérning (varje morgon,
middag eller slutet av dagen).

n8n-noder du kan anvanda:

HTTP-forfréigan, Set, Slack, IF (valfritt),
Google Sheets (valfritt), Funktion (valfritt)

Vad detta arbetsfléde gor:

Den skickar en tydlig daglig
férsaljningsdéversikt direkt till din Slack-
kanal. Intékter, orderantal, genomsnittligt
ordervdrde, toppprodukter — ditt team ser
de viktiga siffrorna utan att logga in p&
dashboards.

Sd& fungerar det (enkel
uppdelning):

e n8n kors enligt ett schema.

e Den hémtar gd&rdagens (eller dagens)
férsaljningsdata frén din butik.

e En Set- eller Function-nod berdknar
matvdrden som totaler, AOV och
bdstsdljare.

e n8n formaterar ett kort meddelande.

e Slack hdmtar sammanfattningen i
den kanal du vdljer.

 Valfritt: logga daglig statistik i ett ark
for trender.

Dar det hjalper:

Ditt team hdller sig uppdaterat om sina
resultat utan att behéva gréava efter
information. Snabb anpassning varje dag.

Nar ska detta arbetsflode
anvandas:

e Nar du vill ha konsekvent synlighet i
férsaljningen.

o Nd&r ledarskapet féredrar snabba och
lGttsmdlta uppdateringar.

e Ndr teamet behdver ett enkelt satt att
spdra toppar eller dagar med ldg
aktivitet.

Proffstips:

e L&gg till en jGmforelse mot
foregdende dag eller samma dag
férra veckan.

e Markera ovanliga toppar eller droppar
genom att laggai till en liten OM-
kontroll.

Vanligt misstag att undvika:

Skickar réa JSON-vérden. Rensa
meddelandet sé att det ar lasbart — ditt
team slipper Idgga marke till rériga
uppdateringar.
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Arbetsfloden fér ekonomi och drift

#22. Betalningsfelavisering

Utlosare:

Betalning misslyckades frédn Shopify,
WooCommerce, Stripe, PayPal eller din
betalningsgateway.

n8n-noder du kan anvanda:

HTTP-begdran, Set, IF, Slack, e-postnod,
CRM-nod (valfritt), funktion (valfritt)

Vad detta arbetsfléde gor:

Den varnar ditt team ndr en kunds
betalning misslyckas s& att du snabbt
kan kontakta dem eller végleda dem
genom ett nytt férsék. Du kan ocksé
skicka en automatisk knuff till kunden fér
att slutféra sin bestallining.

S& fungerar det (enkel
uppdelning):

e Din betalningsgateway skickar en
hdndelse som visar att betalningen
misslyckades.

¢ n8n hdmtar kundens information,
ordervarde och orsak till felet.

e En IF-nod kontrollerar om detta dr ett
fel som kan &terstallas.

e n8n skickar en slack-avisering till ditt
sdlj- eller driftsteam.

o Valfritt: skickar ett vanligt e-
postmeddelande till kunden med en
lank fér att férséka igen.

Dar det hjalper:

Du sparar potentiella férséljningar,
undviker férvirring och minskar antalet
dvergivna ordrar pd grund av
betalningsproblem.

Nar ska detta arbetsflode
anvandas:

e Nar bestdliningar av hégt vdarde ofta
misslyckas p& grund av kortproblem.

e Ndar kunder avbryter betalningen efter
en misslyckad betalning.

e Nar ditt team vill proaktivt &tervinna
férlorade intakter.

Proffstips:

e Skicka ett andra e-postmeddelande
n&gra timmar senare om den férsta
|&dnken for &terférsoék inte anvénds.

e Tagga dessa kunder i ditt CRM fér
uppféljning om bestdallningen ar av
hogt vdarde.

Vanligt misstag att undvika:

Behandla alla misslyckanden lika. Vissa ar
mjuka avslag (kan férsékas om), andra
hérda avslag — du bér inte fortsétta pinga
kunder for fall som inte kan férsékas om
igen.
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Arbetsfloden fér ekonomi och drift

#23. Generera veckovisa KPI-rapporter

Utlosare:

Schemalagd I6prunda (en géng i veckan,
vanligtvis méndag morgon).

n8n-noder du kan anvanda:

HTTP-begdran, Set, Funktion, Google
Sheets, Google Docs, Slack eller Email
Node, IF (valfritt)

Vad detta arbetsflode gor:

Den hédmtar viktiga prestationsmditt frén
din butik och genererar automatiskt en
veckovis KPI-rapport. Inga manuella
exporter, inget jonglerande med
kalkylblad, inget krdngel i sista minuten.

Sd& fungerar det (enkel
uppdelning):

¢ n8n kérs pd din valda dag.

e Den hdmtar férsdljning, bestalliningar,
dterbetalningar, statistik dver
&terkommande kunder och
toppprodukter.

e En funktions- eller set-nod berdknar
AOQV, retentionsgrad, veckovis tillvaxt
eller andra nyckeltal.

e n8n skriver allt till en Google Sheet-
eller Google Doc-maill.

¢ Slutrapporten skickas till ditt team via
Slack eller e-post.

Dar det hjélper:
Alla hdller sig uppdaterade. Ledningen far

en tydlig veckoo6versikt och teamen vet
vad som behover uppmdarksammas.

Ndr ska detta arbetsflode
anvdndas:

e Nd&r rapporteringen tar upp fér mycket
av ndgons mdandag.

e Nar du vill ha konsekvent spdrning
utan mdnskliga fel.

e Nar du behéver en enkel veckovis puls
pd& butikens prestanda.

Proffstips:

e L&gg till diagram i ditt Google Sheet
och 14t n8n endast uppdatera data
bakom dem.

e Spdra ett "fokusmatt" varje vecka (t.ex.
AOV eller terbetalningsprocent).

Vanligt misstag att undvika:

Hamtar fér mycket data. Hall nyckeltalen
korta och relevanta sd att rapporten inte
blir en rérig skréppost.
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Arbetsfloden fér ekonomi och drift

#24. Automatisk synkronisering av transaktioner till

redovisningsverktyg

Utlosare:

Ny bestdllining, dterbetalning eller
utbetalningshdndelse fréin Shopify,
WooCommerce, Stripe, PayPal eller din
betalningsleverantér.

n8n-noder du kan anvanda:

HTTP-begdran, Set, IF,
redovisningsverktygsnod (QuickBooks,
Xero, Zoho Books), Google Sheets (valfritt),
funktion (valfritt)

Vad detta arbetsflode gor:

Den skickar automatiskt in varje
transaktion — férsdljning, dterbetalningar,
justeringar — i ditt redovisningsverktyg.
Inget mer manuella posteringar, felaktiga
siffror eller kaos med upprensning i slutet
av ménaden.

Sd fungerar det (enkel uppdelning):

e n8n fdr en ny bestdlining,
dterbetalning eller utbetalning.

e En Set-nod formaterar
transaktionsinformationen fér
redovisningsfalt.

e EnIF-nod kontrollerar
transaktionstypen (férsdljning,
dterbetalning, avgift).

e n8n bokfor posten i ditt
bokféringsprogram.

e Valfritt: logga allt i ett ark fér
avstdmning.

Dar det hjélper:
Ekonomin hélls uppdaterad,

rapporteringen blir enklare och
bokféringsfelen minskar avsevart.

Ndar ska detta arbetsflode
anvandas:

e Ndar din revisor l&dgger timmar pd att
stmma av férsdaljningar.

e Ndar férsdljningsvolymen ar hég och
manuell inmatning inte &r realistiskt.

e Nar du vill ha rena, korrekta bocker
utan sista minuten-fixar.

Proffstips:

e Kartldgg betalningsavgifter separat sd
att dina vinstberdkningar forblir
korrekta.

e Synkronisera order-ID:n och
kundernas e-postadresser sé att
granskning blir smartfri.

Vanligt misstag att undvika:

Gl6m bort skattehanteringen. Se till att du
mappar skattefalten korrekt —
feljusterade skatteposter orsakar stora
avstdmningsproblem senare.
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#25. Arbetsflode for att varna for bedragerier

Utlosare: e Om ordern uppfyller ndgot riskvillkor
Ny orderhandelse fréin Shopify, taggar n8n den eller skickar en

WooCommerce, Stripe, PayPal eller ditt CIESIG

verktyg fér bedrageriupptackt e Valfritt: véinta med att ordern gdr

igenom tills ndgon granskar den.

n8n-noder du kan anvanda: )
Dar det hjalper:
HTTP-begdran, IF, Set, Slack, e-postnod,

CRM-nod (valfritt), o lie (volfritt) Forhindrar aterkrav, minskar forluster och

stoppar missténkta bestallningar innan
Vad detta arbetsflode gor: de skickas.

Den kontrollerar nya bestdliningar fér NV e e G e e S B e

vanliga bedragerisignaler och flaggar

anvandas:
riskfyllda bestdliningar automatiskt. Du
kan varna ditt team, hdlla bestdaliningen * Nar din butik hanterar varor av hogt
eller skicka den fér manuell granskning varde.
innan den levereras. e Nd&r du har utsatts for Gterkrav eller

bedrageriférsok.

Sa fungerar det (enkel o Nar ditt team vill ha tidiga varningar
uppdelning): istallet for reaktiv sanering.

e n8n fdr en ny bestdllining. Proffstips:

e En serie IF-kontroller letar efter

e L&gg till IP-baserade kontroller om din
riskfaktorer som: 2L

plattform stéder dem.

* felaktig fakturering och frakt, e Logga alla flaggade bestdliningar i ett

* ovanligt hogt ordervarde, ark for att férfina reglerna 6ver tid.

e hogriskregion eller postnummer,

e flera misslyckade betalningar, Vanligt misstag att undvika:

e engdngs- eller misstankta e-
gang Anvdander endast en regel for att

ostdomdner. .
P upptdacka bedrdgerier. Bedragare
anpassar sig snabbt — kombinerar flera

kontroller fér b&ttre noggrannhet.




Bonusstartpaket

Extra resurser som sparar tid
och hjdlper dig att starta din
automatiseringsresa
stressfritt.
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Vad som ska automatiseras forst

Bérja med uppgifter som tar bort tid eller stor ditt fléde.

Snabba vinster att rikta in sig pa forst:

© Uppgifter som négon i ditt © Allt som &r beroende av

team upprepar mer an 5-10
gdnger om dagen.

Varningar som borde komma
omedelbart men ofta inte goér

det.
Uppdateringar som kréver

hoppning mellan tva eller flera
verktyg.

Inventariekontroller som férlitar
sig pd att ndgon "kommer
ihag”.

Uppgifter som saktar ner

overldmningar mellan team.

Uppféljningar som ditt team
gldmmer att skicka i tid.

Kunduppdateringar som
missas eftersom ingen sdg
mejlet i tid.

manuell kopiering och klistra in.

Rapporter hdmtas samma dag
varje vecka.

Kundmeddelanden som alltid
féljer samma monster.

Arbete som faller isér nér "den
enda personen som vet det” ar
borta.

Allt som orsakar férseningar
ndr ordervolymen okar.

Atgarder som bygger pd att
man kontrollerar flera flikar
bara foér att bekrafta en detal,.

Data som ditt team rensar eller
formaterar om gdng pé gdng.



SINCE 1999

4 WEBLINEINDIA Mall

Intagningsformulér for automatiseringsbegédran

Gor det enkelt for ditt team att begdra automatiseringar.

Anvédnd den har mallen nér nagon vill bygga ett flode:

1. Vilken uppgift vill
du automatisera?

Kort beskrivning av
den nuvarande
processen.

4.Vem ska
meddelas nar detta
kors?

Team, kanal eller
specifik person.

2. Hur ofta gor du
den hdr uppgiften?
Dagligen /
Veckovis [
Mdnadsvis.

5. Vad d@r det ideala
resultatet?

Bara en tydlig
mening.

7. Ar detta bradskande eller bra att ha?

Valj en.

3. Vilka verktyg
anvands?

Shopify,
WooCommerce,
Google Sheets, CRM,
Slack, etc.

6. Nagra sdrskilda
villkor?
Godkdnnanderegler,
troskelvarden,
tidsplan eller
undantag.

Det har formuldret hdller forfréigningar konsekventa och slipper vaga

meddelanden som "Hej, kan vi automatisera det har?".
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Vanliga monster i arbetsfloden inom detaljhandeln

De flesta starka arbetsfléden fdljer ett enkelt ménster. Nar du val har fdatt till det
blir det mycket enklare att bygga fléden.

Monster du ser overalit:

Utlésare — Rengor — Kontrollera - Meddela

Perfekt for: varningar om l&gt lager, férseningar, VIP-problem.

2 Utlésare — Validera — Synkronisera — Logga
Anvdandbart vid synkronisering av data till CRM-system, ark eller redovisningsverktyg.
Utlosare — Berika - Segmentera — Verktyg for att skicka till e-post

3 Perfekt fér malgruppsinriktning eller beteendebaserade kampanijer.
Schemaldgg - Hamta - Sammanfatta - Meddela

4 Bdst fér dagliga rapporter, veckovisa nyckeltal och uppféljning av granskningar.
Utlésare — Fordréjning — Aterkontroll — Uppféljning

5 Passar fér dvergivna varukorgar, enkdater efter leverans och betalningsférsék.

Varfér detta ar viktigt:

Att k&dnna till ménstret goér byggandet snabbare och minskar misstag.
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Fels6kningsblad

Fels6kningsblad

De flesta arbetsflédesproblem kommer frdn sma, atgdrdbara saker.

Snabba I6sningar som Iéser de flesta problem:

© Om ett arbetsfléde gdr sénder, © Om data ser rériga ut, lagg till

testa varje nod istdllet fér hela
flédet.

Om du fér dubbletter, lagg till
en kontroll av "senast
bearbetade tidsstdmpel”.

Om loopar uppstdr, tagga
arbetsflodeskallan sé att
systemen inte utléser
varandra.

Om APl:er avvisar dina anrop,
kontrollera faltnamn och
format — sma stavfel avbryter
forfrdgningar.

en Set-nod for att rensa falt
innan du anvdnder dem.

Om en nod misslyckas
slumpmassigt, Idgg till en gren
som heter "aterférsdk” och "fel".

Om arken ser kaotiska ut, se till
att du bara skickar slutgiltiga
vdrden, inte rd JSON.

Vad detta innebdr fér dig:

Du ldgger mindre tid pd felsdékning och mer tid pd att implementera
automatiseringar som faktiskt hjalper ditt team.



Om du dr redo att minska det hektiska arbetet,

kontakta oss sa hjdlper vi dig att automatisera de

delar som saktar ner din detaljhandelsverksamhet.
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Ditt team fér n8n-automatiseringsarbetsfiéden.

KONTAKTA OSS
+1-213-908-1090 (USA)

E-POST
info@weblineindia.com

WEBBPLATS

www.weblineindia.com

Fblj oss fér uppdateringar, nya arbetsflédespaket och automatiseringsinsikter.

000000
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