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/Zgte arbejdsgange, cegte udlgsere og
cegte trin, du kan implementere i din
butik uden det saedvanlige gcetteri.

Detailteams jonglerer med et dusin opgaver far frokost, og de fleste af dem
behover ikke et menneske bag sig. Denne plan skcerer igennem stgjen og
giver dig arbejdsgange, der rent faktisk scetter skub i processen. Hver
opscetning i denne guide stammer fra virkelige detailudfordringer, som vi
har lgst ved hjcelp af n8n — lagermangler, sene ordreopdateringer, spredte
kundedata, rodede kampagneprocesser, den hele masse. Hvis du gnsker
automatiseringer, der sparer timer i stedet for at tilfgje mere til din tallerken,
vil du fgle dig hjemme her.
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Hvorfor bor detailteams stole
pd automatisering?

Smd opgaver sinker dig mere, end du tror.

(©) Ordreopdateringer hober sig (©) Lagerudskiftninger
hurtigt op forérsager reel skade
(©) Ssupportindbakken (v) Reklameopgaver spiser tid

sover aldrig

@ Manuelle rettelser drcener holdet

Detailhandlen kerer i konstant bevoegelse, og de sma ting fordrsager som
regel de starste hovedpiner. En misset opdatering her, en sen lagerkontrol
der, og pludselig er din dag fyldt med undgdelige lgsninger. De fleste af disse
opgaver kroever ikke en person. De behgver bare en udlgser og et system,
der ved, hvad de skal ggre nu. Det er her, automatisering troeder ind i
billedet. Det holder rutineopgaverne under kontrol, s& dit team kan fokusere
pd det, der rent faktisk driver salget.

Hvad dette betyder for dig:

Mindre knibe, foerre fejl og mere pusterum.
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Hvordan passer n8n-automatisering
ind i detailhandelsdrift?

n8n forbinder dine detailvcerktajer, sG de holder op med at opfare sig som
fremmede.

(©) Links til shopify, WooCommerce, (©) Flytter data
CRM-systemer og mere ojeblikkeligt
(©) Héndterer kontroller og routing (©) Reducerer

gentagende arbejde

(©) Nem at justere efterhdnden som du
vokser

n8n fungerer som et smart mellemlag mellem alle dine detailapps. | stedet
for at hoppe mellem dashboards, scetter du triggere og lader flows hdndtere
det tunge arbejde.

Kommer ordren ind? n8n skubber den derhen, hvor den skal.
Zndringer i lagerbeholdning? Det giver besked til de rigtige personer.
Udfylder kunden en formular? Det synkroniseres med dit CRM.

N&r du ferst ser, hvor nemt n8n holder alt synkroniseret, er det sveert at gé
tilbage til manuelle trin.

Hvad dette betyder for dig:

Dine systemer forbliver synkroniserede uden konstant pasning.
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Hvem er denne plan for?

Dette er for detailteams, der er troette af at gentage de samme opgaver hver
dag.

@ Butiksejere @ Driftschefer

@ Marketingteams @ Supportreproesentanter

(v) Enhver, der rydder op ved rutinearbejde

Hvis din dag er fyldt med opdateringer, sporing, synkronisering, kopiering,
kontrol eller besvarelse af de samme speargsmdl i loop, s& er denne blueprint
lavet til dig. Du behgver ikke dybe tekniske foerdigheder eller tung
opscetning. Du har bare brug for lysten til at stoppe med at gere alt manuelt
og lade arbejdsgange becere byrden. Uanset om du driver en lille butik eller
administrerer en starre operation, passer disse automatiseringer perfekt ind.

Hvad dette betyder for dig

Hvis du er begravet i travit arbejde, vil du fale dig hjemme her.
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Hvordan bruger man denne plan?

Veelg en arbejdsgang, byg den, og se tidsbesparelserne hobe sig op.

© Vcelg det, der betyder mest © Felg arbejdsgangslayoutet
© Tilslut dine apps © Test hurtigt

© Sskalér i dit eget tempo

Denne guide er designet til hurtige sejre.

Hver arbejdsgang kommer med en simpel oversigt — hvad der starter den,
hvilke voerktgjer den bergrer, og hvilket resultat du kan forvente. Du kan
udrulle én arbejdsgang i dag eller bygge en komplet samling i lgbet af ugen.
Ingen sider med teori, ingen vage idéer. Direkte flows, som du kan opscette
uden at overtoenke.

Hvad dette betyder for dig:

Du fér en praktisk menu med automatiseringer, ikke endnu en PDF fuld af
fnug.
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#1. Advarsler om lavt lagerbeholdning til Slack

Udloser:

Webhook til lageropdatering fra
Shopify, WooCommerce eller dit POS-
system.

n8n-noder, du kan bruge:

HTTP-anmodning, IF, Set, Slack,
Funktion (valgfrit)

Hvad denne arbejdsgang geor:

Den overvdger din produktbeholdning
og sender en hurtig Slack-advarsel,
ndr en varenummer falder til under en
fastsat groense. Det er slut med at
opdage for sent, at en populcer vare
noesten er udsolgt.

Sddan fungerer det (simpel
oversigt):

e Din butik sender en
lageropdatering til n8n.

¢ n8n tjekker det aktuelle
lagerniveau.

e Hvis antallet er under din groense,
udarbejder den en kort
advarselsbesked.

e Slack modtager beskeden i den
kanal, du veelger.

Hvor det hjcelper:

Holder teamet opmaoerksom pd varer,
der skal genopfyldes, sd | ikke mister
ordrer pd& grund af uventede mangler.

Hvorndr skal denne arbejdsgang
bruges:

e Ndr produkter scelges hurtigere,
end dit team manuelt kan spore.

e Na&r du har et stramt lager og ikke
har réd til at udtemme varer.

e NAr du gnsker realtidsadvarsler
uden at skulle tjekke dashboards
hele dagen.

Pro-tips:

« Tilfgj en gentagelsesgren, s
alarmen ikke fejler, hvis Slack er
langsom.

e Log alle hcendelser med lav
lagerbeholdning i Google Sheets
for at se tendenser senere.

Almindelige fejl, der skal undgds:

Brug af den samme tcerskelvcerdi for
alle produkter. Forskellige SKU'er
bevoeger sig med forskellige
hastigheder, s& scet individuelle
greenser, hvor det er muligt.
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#2. Automatisk synkronisering af nye ordrer til Google Sheets

Hvor det hjcelper:

Udlgoser: o ) )
Fantastisk til daglig rapportering,

Ny ordre webhook fra Shopify, okonomiske opsummeringer,

WooCommerce, Magento eller din
POS.

ordregennemgange eller deling af
data med teammedlemmer, der ikke

b din butiks backend.
n8n-noder, du kan bruge: ruger din butiks backen

HTTP-anmodning, Google Sheets, scet, Hvorndr skal denne arbejdsgang
funktion (valgfrit) bruges:

Hvad denne arbejdsgang gor: e Nar dit team stadig sporer ordrer i

) o regneark.
Den henter alle nye ordrer i det gjeblik, . .
_ _ o Nar regnskab eller drift har brug for

den oprettes, og placerer detaljerne i .
friske ordredata uden at sparge

et Google Sheet. Ingen eksport. Ingen g
manuel kopiering og indscettelse. Dit g )
e Nar du gnsker en hurtig

regneark forbliver friskt hele dagen.
5 J sikkerhedskopi af alle

s&dan fungerer det (simpel ordreoplysninger uden for dit

oversigt): butikssystem.

 Din butik sender en "ny ordre"- Pro-tips:

heendelse til n8n. « Tilfgj en tidsstempelkolonne i n8n,

e N8n indsamler ordredata (vorer, o
sa det er nemmere at sortere

totaler, kundeoplysninger)- senere

e En Set-node renser eller « Opret et andet ark, der

omstrukturerer felter. .
opsummerer totaler ved hjcelp af

e Google Sheets modtager en ny formler og pivottabeller

roekke med de endelige voerdier

Almindelige fejl, der skal undgds:

Sender r& ordre-JSON direkte ind i
arket. Ryd dine felter farst, ellers ender

du med uloeselige roekker.
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Kernearbejdsgange i detailhandlen (de
uundveerlige opscetninger)

#3. Oprydningsproces for kundedata

Udlgser:

Ny kunde oprettet eller opdateret i
Shopify, WooCommerce, CRM eller via
et formularvecerktgi.

n8n-noder, du kan bruge:

HTTP-anmodning, IF, Set, Function,
Merge, CRM eller e-mailplatformnode

Hvad denne arbejdsgang gor:

Den renser rodede kundedata i det
gjeblik, de kommer ind i dit system.
Retter tomme felter, fierner moerkelig
afstand, standardiserer navne,
normaliserer telefonnumre og holder dit
CRM- eller e-mailveerktgj ryddeligt
uden at nogen skal foretage manuel
oprydning.

sddan fungerer det (simpel oversigt):

e Din butik eller formular sender nye
kundedata til n8n.

e n8n kontrollerer for manglende eller
inkonsistente felter.

e En funktions- eller scetnode
formaterer navne, telefonnumre og
e-mails.

e En IF-node filtrerer spam-poster eller
testdata fra.

e Rensede data sendes til dit CRM, e-

mailveerktoj eller Google Sheet.

Hvor det hjcelper:

Din kundeliste forbliver ren, segmenteret
og klar til kampagner, uden at du skal
bruge timer pd at rette tilfoeldige
formateringsproblemer.

Hvornar skal denne arbejdsgang
bruges:

e Nd&r kunder indtaster forskellige
formater for navne, telefoner eller e-
mails.

o Ndr dit marketingvcerktgj bliver ved
med at fejle pd grund af ugyldige
kontakter.

e Ndr dit CRM er overfyldt med
dubletter eller ufuldstoendige poster.

Pro-tips:

* Tilfgj en "deduplikeringskontrol” for
synkronisering med dit CRM.

e Standardiser landekoder for
telefonnumre, s& SMS-vcerktojer
stopper med at afvise kontakter.

Almindelige fejl, der skal undgds:

Springer validering over for e-mails eller
telefonnumre. Dérlige data spredes
hurtigt, nér de kommer ind i flere
veoerktgjer.
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Kernearbejdsgange i detailhandlen (de
uundveerlige opscetninger)

#4. Synkronisering af Shopify til CRM-kontakter

Udloser:

Ny kunde eller ny ordrehcendelse fra
Shopify.

n8n-noder, du kan bruge:

HTTP-anmodning, scet, IF, CRM-node
(HubSpot, Zoho, Pipedrive, Salesforce),
funktion (valgfri)

Hvad denne arbejdsgang gor:

Den synkroniserer alle nye Shopify-

kunder i dit CRM uden manuel eksport.

Du kan tilknytte navne, e-mails,
telefonnumre, ordretotaler og tags, sé
dit salgs- eller marketingteam altid
har opdaterede profiler.

sddan fungerer det (simpel
oversigt):
e Shopify sender en webhook for en
kunde eller en ordre til n8n.
e n8n udtroekker
kundeoplysningerne.
e En Set-node formaterer felter eller
tilfgjer tags.
e En IF-node kontrollerer, om kunden
allerede findes i CRM'et.
e Hvis den er ny, opretter n8n en
kontakt.
e Hvis den findes, opdateres profilen
med nye data.

Hvor det hjcelper:

Dit CRM bliver en reel kilde til sandhed
i stedet for en halvt opdateret
database. Salg og marketing far rene
kundeoplysninger i realtid.

Hvorndr skal denne arbejdsgang
bruges:

e NAr du gnsker automatiseret
kundesegmentering.

e Nar salgsteams har brug for
ordrekontekst til opfalgninger.

e Ndr du forbereder dig pd e-
mailautomatisering, men dit CRM
ikke er synkroniseret.

Pro-tips:
o Tilfoj et felt til "livstidsforbrug”, og
opdater det efter hver ordre.
e Tag kunder baseret pd deres forste
kabstype eller ordrevcerdi.

Almindelige fejl, der skal undgds:

Opret dubletter ved at springe "find
eller opdater"-kontrollen i din CRM-
node over. Sgg altid farst, og opret

derefter kun, hvis det er ngdvendigt.
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#5. Meddelelsesflow for ordreforsinkelse

Udloser:

Opdatering af ordrestatus p& webhook
fra Shopify, WooCommerce eller dit
distributionssystem.

n8n-noder, du kan bruge:

HTTP-anmodning, IF, Set, e-mailnode,
Slack, forsinkelse (valgfrit)

Hvad denne arbejdsgang gor:

Den giver kunderne besked, ndr deres
ordre er forsinket, uden at nogen i dit
team skal have besvoer med at sende
opdateringer. Arbejdsgangen registrerer
statuscendringer, kontrollerer, om ordren
er forsinket, og sender en kort, klar besked
for at holde kunden opdateret.

sédan fungerer det (simpel
oversigt):

e Din butik eller dit distributionssystem
sender en ordreopdatering.

e n8n tjekker den forventede
leveringstid.

e Hvis ordren er bagud i forhold til
tidsplanen, forbereder n8n en besked.

e Kunden modtager en e-mail eller SMS
med en hurtig opdatering.

e Dit team kan ogsd f& en Slack-
advarsel, hvis | gnsker intern
synlighed.

Hvor det hjcelper:

Kunderne holder sig informerede,
supportanmodninger forsvinder, og dit
team undgdr at skulle undskylde hele
dagen for forsinkelser, | kunne have
meddelt tidligere.

Hvornar skal denne arbejdsgang
bruges:

e Ndar leveringstiderne varierer mellem
transporterer.

¢ Nar din supportindbakke fyldes med
"Hvor er min ordre?"-beskeder.

e NAr du vil reducere frustration i
perioder med hgijt salgsvolumen.

Pro-tips:

¢ Tilfgj en forsinkelsesnode til
opfelgningsmeddelelser, hvis
forsinkelsen forlcenges.

e Send en lille rabatkode ved starre
forsinkelser for at holde
kundetilfredsheden positiv.

Almindelige fejl, der skal undgds:

Udtagning af forkert tidsstempel til
leveringstjek. Sammenlign altid med den
faktiske forventede opfyldelsesdato, ikke
ordreoprettelsestidspunktet.



Det essentielle

Lager- og forsyningskaede-
arbejdsgange
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Lager- og forsyningskoede-arbejdsgange

#6. Udigser for anmodning om genopfyldning af

leverandor

Udloser:

Hoendelse ved lav lagerbeholdning,
alarm om lagertcerskel eller planlagt
lagerscanning.

n8n-noder, du kan bruge:

HTTP-anmodning, IF, Set, Email Node,
Slack, Google Sheets (valgfrit), Funktion
(elleligly

Hvad denne arbejdsgang gor:

Den giver automatisk din leverandeor eller
dit indkgbsteam besked, nar
lagerbeholdningen ndr et foruddefineret
niveau. Slut med goetveerk, forsinkede
bestillinger eller manuelle "vi er ved at
lobe tor'-beskeder.

sddan fungerer det (simpel
oversigt):

e n8n modtager et signal om lav
lagerbeholdning fra din butik eller dit
lagersystem.

e En IF-node kontrollerer, om varen har
overskredet genbestillingstoersklen.

e n8n forbereder en anmodning om
genopfyldning med SKU, antal og
noter.

e Sender anmodningen via e-mail eller
Slack til din leverander eller indkaber.

¢ Valgfrit: Log hcendelsen i et Google-
regneark til sporing.

Hvor det hjcelper:

Genbestilling bliver konsekvent, rettidig
og mindre stressende. Du opdager lav
lagerbeholdning tidligt og holder
hylderne fyldte uden hastveerk i sidste
ojeblik.

Hvorndr skal denne arbejdsgang
bruges:

¢ Ndr visse varer bliver hurtigt solgt og
lober tor, for nogen bemcerker det.

e Nar dit indkgbsteam har sveert ved at
folge med i de manuelle kontroller.

e Nar leverandgrer har brug for tidlige
advarsler for at planlcegge leverancer.

Pro-tips:

¢ Tilfgj leveranderspecifik logik:
Forskellige SKU'er kan udlgse
forskellige e-mailmodtagere.

e Inkluder den nuvecerende
lagerbeholdning, genbestillingsniveau
og forventet udtemningsdato i din
besked.

Almindelige fejl, der skal undgds:

Afhcengig af en enkelt global toerskel for
alle produkter. Varer med hgj omscetning
kroever ofte strengere
genbestillingsregler.
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#7. Overfor lageropdateringer pd tvcers af systemer

Udloser:

Lagercendringshoendelse fra Shopify,
WooCommerce, POS, ERP eller
lagersystem.

n8n-noder, du kan bruge:

HTTP-anmodning, scet, IF, funktion
(valgfrit), Google Sheets (valgfrit), API-
node til sekundcert system

Hvad denne arbejdsgang geor:

Den synkroniserer lagercendringer p&
tveers af dine forskellige platforme, s&
alle systemer forbliver justeret. Hvis dit
lager opdaterer lagerbeholdningen,
afspejler din onlinebutik det. Hvis
Shopify troekker enheder fra et salg, far
dit ERP-system eller POS-system
automatisk det nye antal.

Sddan fungerer det (simpel
oversigt):

e Dit primcere system sender en
lageropdatering til n8n.

e n8n henter SKU'en, den nye
maoengde og tidsstemplet.

e En IF-node kontrollerer, om
opdateringen skal sendes til det
sekundcere system.

¢ Felter formateres ved hjcelp af en
scet- eller funktionsnode.

e n8n opdaterer det sekundcere
system via sin API.

e Valgfrit: Log cendringen i Google
Sheets til revision.

Hvor det hjcelper:
Din lagerbeholdning forbliver ngjagtig

overalt. Mindre oversalg. Feerre
frustrerede kunder. Intet internt kaos.

Hvornar skal denne arbejdsgang
bruges:

e Nd&r du bruger bdde en onlinebutik
og et fysisk POS-system.

e Ndar dit lager og dit onlinesystem ikke
kommunikerer med hinanden.

e Ndr oversalg skaber manuelle
refusioner og utilfredse kabere.

Pro-tips:

e Tilfoj et "synkroniseringsoprindelse’-
tag, sé systemerne ikke sender
opdateringer tilbage til n8n.

e Planlceg et dagligt afstemningsflow
for at dobbelttjekke, at alle systemer
stemmer overens.

Almindelige fejl, der skal undgds:

Springer SKU-tilknytning over. Hvis SKU'erne
varierer en smule mellem systemer, fejler
opdateringer lydlgst, og du ved det ikke, for
en kunde bestiller noget, du ikke har.
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#8. Automatisk tagning af hgjrisiko-SKU'er

Udloser:

Lageropdateringer, kontrol af
salgshastighed (planlagt) eller
opdateringer om leverandgrforsinkelser.

n8n-noder, du kan bruge:

HTTP-anmodning, IF, Switch, Set, Funktion,
Store/ERP-node

Hvad denne arbejdsgang gor:

Den markerer automatisk
"hojrisikoprodukter” — varer, der
sandsynligvis snart bliver udsolgt, varer
med leverandgrforsinkelser eller SKU'er
med pludselige stigninger i
efterspargslen. Arbejdsgangen tilfgjer et
tag i din butik eller ERP, s& dit team kan
reagere tidligt.

sddan fungerer det (simpel
oversigt):

e n8n henter lager- og salgsdata efter
en tidsplan eller via webhook.
e Den tjekker regler som:
e aktie under X.
e salgshastighed over Y.
e leverandgrens leveringstid er gget.
e En SWitCh/IF—node afger, om SKU'en er
"haijrisiko’.
e n8n anvender et "High-Risk SKU"-tag i
din butik/ERP.Valgfrit: sender en Slack-
advarsel for synlighed.

e Valgfrit: sender en Slack-advarsel for
synlighed.

Hvor det hjcelper:

Du opdager problemer, for de bliver
udsolgt. Indkab og drift kan prioritere de
rigtige produkter i stedet for at goette.

Hvornar skal denne arbejdsgang
bruges:

o Ndr efterspergslen stiger tilfoeldigt
(scesonbestemt eller
kampagnedrevet).

o Nd&r leveranderforsinkelser er
almindelige.

e Nd&r du gnsker, at dit team fokuserer
pd de rigtige prioriteter for
genopfyldning.

Pro-tips:

e Brug flere risikoniveauer:
"Overvdgningsliste’, "Hoij risiko", "Kritisk".

e Tilfgj kategoribaserede regler (nogle
kategorier kroever strammmere
groenser).

Almindelige fejl, der skal undgds:

Brug af salgshastighed uden kontekst. En
pludselig stigning kan voere en endags
promoveringseffekt, s& inkluder et
rullende gennemsnitsvindue (7-14 dage)
for tagging.
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Lager- og forsyningskoede-arbejdsgange

#9. Synkronisering af priscendringer

Udloser:

Prisopdateringshcendelse fra Shopify,
WooCommerce, ERP eller manuelle
backend-cendringer.

n8n-noder, du kan bruge:

HTTP-anmodning, scet, IF, funktion
(valgfri), sekundcer butik/markedsplads
APl-node

Hvad denne arbejdsgang gor:

Den overferer priscendringer fra dit
primecere system til alle andre
platforme, du scelger pd. En opdatering
udlgser alt — du slipper for at logge ind
pa flere dashboards bare for at justere
den samme pris pd tvcers af kanaler.

sddan fungerer det (simpel
oversigt):

e Din primcere butik sender en "pris
opdateret’-hcendelse til n8n.

e n8n udtroekker SKU, gammel pris, ny
pris og tidsstempel.

e En scet- eller funktionsnode
formaterer dataene for hvert
destinationssystem.

e n8n opdaterer priserne i din
sekundcere butik, markedsplads eller
POS.

e Valgfrit: Giv dit team besked via Slack,
hvis der sker et starre prisfald.

Hvor det hjcelper:

Holder priserne ensartede pd tvecers af
alle salgskanaler. Forebygger
uoverensstemmelser, kundeklager og
tabt margin pd grund af foroeldede priser.

Hvornar skal denne arbejdsgang
bruges:

o Nd&r du scelger pd flere platforme og
gnsker ensartede priser.

e Nd&r du kerer hyppige kampagner
eller lynudsalg.

o Nar dit team kcemper med at holde
alle systemer opdateret manuelt.

Pro-tips:

¢ Tilfgj en check for at advare teamet,
hvis den nye pris afviger fra den
gamle med mere end en fastsat
procentdel.

e Registrer alle priscendringer i et ark
til gennemgang ved mdnedens
udgang.

Almindelige fejl, der skal undgds:

Der tages ikke hgjde for
platformspecifikke regler. Nogle
markedspladser kroever prisafrunding
eller veerdier inklusive moms — formatér
altid det endelige tal far synkronisering.
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Lager- og forsyningskoede-arbejdsgange

#10. Oprettelsesproces for indkgbsordrer

Udloser:

Hoendelse med lav lagerbeholdning,
detektion af salgstop eller planlagt
lagerkontrol.

n8n-noder, du kan bruge:

HTTP-anmodning, scet, IF, funktion, e-
mailnode, Google Docs/Sheets-node,
leverandegr-API (valgfrit)

Hvad denne arbejdsgang gor:

Den opretter automatisk et udkast til en
indkabsordre, ndr et produkt ndr sit
genbestillingsniveau. Arbejdsgangen
udfylder SKU-oplysninger, moengder og
leverandgroplysninger og sender dem
direkte til dit indksbsteam eller din
leverander.

sddan fungerer det (simpel
oversigt):

e n8n modtager en udlgser for lav
lagerbeholdning eller karer en
planlagt lagerkontrol.

e Den identificerer hvilke varer der skal
genopfyldes.

e En Set-node forbereder
indkgbsordredetaljer: SKU, antal,
leverandaer, forventet leveringsdato.

e Valgfrit: Google Docs eller Sheets
genererer en formateret indkgbsordre.

e n8n sender indkebsordren via e-mail
eller videresender den til en
leverander-API.

e Holdet modtager bekrcoeftelse uden
manuel udarbejdelse.

Hvor det hjcelper:

Indksbsordrer er ikke loengere opgaver i
sidste gjeblik. Genopfyldning af lagre
bliver forudsigelig, og dit team fdr fcerre
overraskelser.

Hvornar skal denne arbejdsgang
bruges:

e NAr du genbestiller de samme
produkter ofte.

¢ NAr dit team manuelt udarbejder
indkgbsordrer og spilder tid.

e NAr du gnsker ensartet, standardiseret
indkgbsordreformatering.

Pro-tips:

¢ Tilfgj logik for at justere
genbestillingsmoengder baseret pd
salgshastighed.

e Gem dlle indkgbsordrer i en delt
mappe for sporbarhed og hurtig
revision.

Almindelige fejl, der skal undgds:

Brug af statiske genbestillingsmaoengder.
Zndringer i eftersporgslen — knyt
maoengder til det seneste salg eller
scesonudsving, ndr det er muligt.



Vaekstpavirkerne
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#11. Opfoelgning pa forladt indkebskurv

Udloser:

Afbrudt betaling fra Shopify,
WooCommerce eller dit voerktgij til
gendannelse af indkabskurve.

n8n-noder, du kan bruge:

HTTP-anmodning, forsinkelse, e-mailnode,
scet, IF, CRM eller e-mailplatformnode

Hvad denne arbejdsgang gor:

Den kontakter kunder, der har tilfgjet varer
til deres indkalbskurv, men aldrig har
foretaget betalingen. Arbejdsgangen
sender et venligt puf efter en kort ventetid
og om ngdvendigt en anden opfalgning
for at ege chancerne for gendannelse.

sddan fungerer det (simpel
oversigt):

¢ Din butik udigser en webhook med en
"forladt indkebskurv".

e n8nindsamler kundens oplysninger
og indkabskurvens indhold.

e En Delay-node venter i en bestemt
periode (normalt 30-60 minutter).

e Hvis kunden stadig ikke har
gennemfort kebet, sender n8n en e-
mail.

e Valgfrit: Send en anden pdmindelse
efter et par timer eller nceste dag.

e Du kan logge hcendelsen i dit CRM-
system til sporing.

Hvor det hjcelper:

En simpel pdmindelse kan genvinde en
stor del af den tabte omscetning. Denne
arbejdsgang ger det uden at nogen
manuelt tjekker forladte indkabskurve.

Hvorndr skal denne arbejdsgang
bruges:

e NAr du mister et mecerkbart antal
indkabskurve under
betalingsprocessen.

e Nd&r du gnsker et alternativ til
indbyggede, forladte e-mailveerktgjer.

e NA&r marketing snsker mere kontrol
over timing, tone eller segmenter.

Pro-tips:
¢ Tilfgj produktanbefalinger eller
lignende varer i din opfelgningsmail.
¢ Indscet en dynamisk rabat for
indkgbskurve med hgj veerdi, hvis
gendannelse er din prioritet.

Almindelige fejl, der skal undgds:

Sender pdmindelser for tidligt eller i hurtig
roekkefelge. Giv kunderne plads, ellers
virker e-mailsene pdtrcengende.
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#12. Automatisk segmentering af kunder efter

kobsadfcerd

Udloser:

Ny ordre, kundeopdatering eller
tilbagevendende kabsbegivenhed fra
Shopify, WooCommerce eller dit CRM.

n8n-noder, du kan bruge:

HTTP-anmodning, IF, Switch, Set, CRM eller
e-mailplatformnode, funktion (valgfrit)

Hvad denne arbejdsgang gor:

Den placerer kunder i meningsfulde

segmenter baseret pd deres kabsadfoerd.

Tceenk pd ferstegangskabere,
tilbagevendende kunder, kunder med hgj
veerdi, kategorispecifikke kunder eller
kunder, der har veeret inaktive i lang tid.
Disse segmenter synkroniseres direkte ind
i dit CRM- eller e-mailvcerktgi.

sddan fungerer det (simpel
oversigt):

e n8n modtager en ny ordre eller
kundeopdatering.

e En Switch- eller IF-node kontrollerer
ordrevceerdi, kategori, frekvens eller
sidste kebsdato.

e n8n tildeler de rigtige segmenttags

e Opdaterede tags synkroniseres med
dit CRM-system eller din e-
mailplatform.

e Du kan starte mdlrettede kampagner
med det samme.

Hvor det hjcelper:

Bedre mdlretning, smartere e-mailflows
og renere kundegrupper uden at nogen
manuelt skal tagge profiler.

Hvorndr skal denne arbejdsgang
bruges:

¢ Nd&r dine kampagner foles for
generiske.

e Ndr du vil sende forskellige tilbud til
nye kontra tilbagevendende kabere.

¢ Nar dine CRM-tags eller sesgmenter er
forceldede eller halvfcerdige.

Pro-tips:
¢ Tilfgj et "VIP-tag" til kunder, der
overstiger et vist livstidsforbrug.
e Opret et reaktiveringssegment for
kunder, der ikke har bestilt i 60-90
dage.

Almindelige fejl, der skal undgds:

Overbelastning af kunder med for mange
tags. Hold dig til klare, mdlrettede
segmenter, der rent faktisk tjener en use

case.
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#13. Send rabatkoder til din e-mailplatform

o Koden tilfgjes til dit e-mailvoerktg;j
Udlgser: som en egenskab, et tag eller et
Ny rabatkode oprettet i Shopify, brugerdefineret felt.

WooCommerce eller dit

POS-/marketingvcerktai. Hvor det hjcelper:

Holder e-mail-arbejdsgange
n8n-noder, du kan bruge: opdaterede med de nyeste

HTTP-anmodning, Set, IF (valgfrit), e- rabatkoder, s& dine kampagner ikke

mailplatformnode (Klaviyo, Mailchimp bruger gamle eller udigbne koder.

osv.) Hvorndr skal denne arbejdsgang

Hvad denne arbejdsgang gor: bruges:

Den synkroniserer automatisk e Nar dit marketingteam lancerer

nyoprettede rabatkoder med din e- hyppige kampagner.

mailmarketingplatform, sé dit team * Nar du gnsker automatiske

ikke behgver at kopiere dem manuelt. velkomstrabatter.

Kampagner, automatiseringer og e Nar du bliver ved med at glemme

segmenter har altid adgang til nye at synkronisere koder pa tvcers af

rabatkoder. voerktgjer.

sddan fungerer det (simpel Pro-tips:
oversigt): « Tilfgj en udlebskontrol for at fjerne

eller opdatere rabatkoden, ndr den
e En ny rabat- eller kampagnekode

ikke lcengere er gyldiqg.
oprettes i din butik. 9 gylaig

: , e Opret et tag som "Promo: Aktiv" for
e Din platform udlgser en webhook til

at udlgse nye automatiserede e-
nan.

) . mailsekvenser.
« n8n henter kodedetaljerne (veerdi,

udlgb, brugsgreenser). Almindelige fejl, der skal undgds:

e En Set-node omformer felterne. Glemmer at kortlcegge kodens

udlgbsdatoer. Afsendelse af udlagbne

rabatter giver hurtigt tillid.
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#14. Overvdagning af sociale anmeldelser

Udloser:

Planlagt kersel (hver 1.-6. time) eller
hoendelsesbaseret webhook fra din
anmeldelsesplatform.

n8n-noder, du kan bruge:

HTTP-anmodning, IF, Set, Slack, e-
mailnode, Google Sheets (valgfrit)

Hvad denne arbejdsgang geor:

Den tjekker dine anmeldelser pd sociale
medier eller markedspladser
regelmaessigt og giver dit team besked,
ndr der kommer noget nyt. Du kan
markere lave vurderinger, fremhoeve
hoje vurderinger og fare en simpel log
uden at skulle hoppe mellem platforme.

sddan fungerer det (simpel
oversigt):

e n8n karer efter en tidsplan.

e Den henter de seneste anmeldelser
fra Google, Facebook, Yelp, Trustpilot
eller din e-handelsplatform.

e EnIF-node tjekker
stjernebedgmmelser eller
synspunkter.

e Lave vurderinger udlgser advarsler
til Slack eller e-mail.

o Valgfrit: Tilfgj alle nye anmeldelser til
et Google-regneark til sporing.

Hvor det hjcelper:

Du spotter problemer hurtigt, reagerer
hurtigt og holder dig opdateret pd
kundernes holdninger uden at skulle
hoppe pd tveers af apps.

Hvorndr skal denne arbejdsgang
bruges:

e Nd&r anmeldelser pdvirker dit salg
eller din butiks omdgmme.

e Ndar kunder giver feedback pd tveers
af flere platforme.

o Nar dit team ikke kan felge med i
den manuelle overvagning.

Pro-tips:
e Opret en separat Slack-kanal kun til
anmeldelser, sd intet gdr tabt.
e Fremhcev 5-stjernede anmeldelser

for at motivere dit team, eller brug
dem i markedsfaringen.

Almindelige fejl, der skal undgds:

Henter duplikerede anmeldelser hver
gang planlceggeren karer. Gem altid
det sidst behandlede tidsstempel for at
forhindre gentagne advarsler.
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#15. Notifikationer om nye produktudgivelser

Udloser:

Hoendelse for oprettelse af nyt produkt
fra Shopify, WooCommerce eller dit
produktstyringsveerktg;.

n8n-noder, du kan bruge:

HTTP-anmodning, scet, e-
mailplatformnode, Slack, Social Media
API-node (valgfri), IF (valgfri)

Hvad denne arbejdsgang gor:

Den sender gjeblikkelige notifikationer,
ndr et nyt produkt gér live. Du kan give
dine kunder, dit interne team eller
begge dele besked — uden at nogen
manuelt skal poste, sende e-mails eller
opdatere kanaler.

sddan fungerer det (simpel
oversigt):
¢ Din butik udigser en webhook med
et "nyt produkt”.
e n8n henter produktnavn, pris,
billeder og URL.
e En Set-node formaterer beskeden
for hver kanal.
e n8n poster pd Slack for dit team.
¢ Valgfrit: sender en e-mail til
abonnenter eller poster pd sociale
platforme.

e Du kan ogsé logge produktet i et
Google Sheet til reference

Hvor det hjcelper:

Dit team holder trit med dine kunder, og
kunderne hgrer om nye varer med det
samme i stedet for dage senere.

Hvorndr skal denne arbejdsgang
bruges:

e Ndr du ofte lancerer nye produkter.

e Ndr interne teams har brug for
opdateringer i realtid.

e Nd&r du gnsker, at produktdrdberne
skal fales mere koordinerede.

Pro-tips:

e Tilfoj et tag som "Ny ankomst” i din e-
mailplatform, og udlgs en
automatiseret minikampagne.

e Brug en IF-node til at sende
forskellige beskeder baseret pd
produkttype eller kategori.

Almindelige fejl, der skal undgds:

Sender kundebeskeder, for produktsiden
er fuldt udgivet. Bekreeft altid, at
produktet er live og synligt.



Tillidsbyggerne
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#16. Opret automatisk supportsager fra e-mails

Udloser:

Ny indgdende e-mail til din
supportindbakke eller
formularindsendelse fra dit websted.

n8n-noder, du kan bruge:

IMAP- eller e-mail-trigger, scet, IF,
helpdesk-node (Zendesk, Freshdesk,
Gorgias osv.), funktion (valgfrit)

Hvad denne arbejdsgang geor:

Den forvandler hver support-e-mail til en
struktureret ticket i dit helpdesk-vcerktg;.
Ingen manuel videresendelse. Ingen
mistede beskeder. Dit team fdr en
ordentlig ticket med kundeoplysninger,
beskedindhold, ordreoplysninger og
prioritetstags.

Sddan fungerer det (simpel
oversigt):

e n8n overvdger din support-e-mail-
indbakke.

e En Set-node rydder op i emnet og
udtroekker kundeoplysninger.

e EnIF-node tjekker for spam eller
tomme beskeder.

e Nn8n opretter en supportsag i din
helpdesk med alle ngglefelterne.

e Valgfrit: automatisk tagning baseret
pd& segeord som “refusion’,
"beskadiget” eller *forsinket levering".

Hvor det hjcelper:

Din supportke forbliver organiseret og
komplet. Beskeder bliver aldrig begravet,
og dit team kan svare hurtigere.

Hvorndr skal denne arbejdsgang
bruges:

e Nar kunder sender ordreproblemer
direkte til din e-mailindbakke.

e NAr du ikke vil tjekke flere steder for
supportbeskeder.

e NAr supportmedarbejdere har brug for
at f& alle supportsager samlet i ét
system.

Pro-tips:

e Tilfgj logik til at sende bestemte
beskeder direkte til ledende
medarbejdere, f.eks. VIP-klager.

e Hent kundens sidste ordre fra din
butik, og vedhceft den til sagen for at
f& kontekst.

Almindelige fejl, der skal undgds:

Oprettelse af duplikerede tickets, ndr en
kunde svarer. Spor beskedtrdde ved
hjcelp af e-mailens besked-ID for at
matche opfelgninger med den samme
ticket.
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#17. Traek ordreoplysninger ind i hver billet

Udloser:

Ny supportsag oprettet i din helpdesk
(zendesk, Gorgias, Freshdesk osv.)
eller ny support-e-mail.

n8n-noder, du kan bruge:

Helpdesk-node, HTTP-anmodning, scet,
IF, funktion (valgfrit)

Hvad denne arbejdsgang gor:

Den beriger alle supporthenvendelser
med reelle ordreoplysninger — varer,
totaler, sporingsnummer,
opfyldelsesstatus, datoer og
kundeoplysninger. Ingen agent
behgver at rode manuelt igennem
Shopify eller WooCommerce.

Sddan fungerer det (simpel
oversigt):
e En ny sag oprettes i din helpdesk.
e N8n henter kundens e-mail fra
sagen.
e Den forespgarger din butik om
matchende ordrer.
e En Set-node formaterer
ordreoversigten.
e n8n opdaterer sagen med
strukturerede ordreoplysninger
eller interne noter.

Hvor det hjcelper:

Supportmedarbejdere far gjeblikkelig
kontekst og undgdr forsinkelser i form
af "Vent, lad mig tjekke din ordre".
Hurtigere svar, fcerre fejl.

Hvorndr skal denne arbejdsgang
bruges:

e Nar support bruger for meget tid
pd at skifte mellem vecerktgjer.

e Nar kunder regelmcessigt beder
om opdateringer om ordrestatus.

e Nd&r du gnsker ensartede og
proecise svar uden manuel
s@gning.

Pro-tips:

e Hent de sidste tre ordrer i stedet for
kun den seneste — det hjcelper
med returnerings- eller
garantiproblemer.

e Fremhcev forsinkede forsendelser
eller ufuldstcendige opfyldelser i
billettens brodtekst.

Almindelige fejl, der skal undgds:

Brug kun navnematchning. Match altid
p& e-mail eller ordre-ID for at undgé
at blande kunder med lignende navne.
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#18. CSAT-undersggelsesudloser efter levering

Udloser:

Ordre markeret som leveret i Shopify,
WooCommerce eller din fragtudbyder.

n8n-noder, du kan bruge:

HTTP-anmodning, forsinkelse (valgfri), e-
mailnode, Survey Tool API (Typeform,
Google Forms osv.), IF, Set

Hvad denne arbejdsgang gor:

Den sender en hurtig
tilfredshedsundersggelse til kunderne
lige efter deres ordre er leveret. Enkel
timing, konsekvent opfelgning og ingen
manuel sporing fra dit team.

sédan fungerer det (simpel
oversigt):

e Din butik eller leveringspartner
sender en ‘leveret’-hcendelse.

e n8n henter ordreoplysningerne og
kundens e-mail.

e Valgfrit: en Delay-node venter et par
timer for at undgd gjeblikkelige
pings.

e En Set-node forbereder en ren
anmodning om undersggelse.

e n8n sender en e-mail eller SMS med
et link til undersggelsen.

e Du kan senere logge svar i et ark
eller dit CRM.

Hvor det hjcelper:

Du far konsekvent reel feedback,
identificerer problemer tidligt og
opbygger en stabil Iokke af
kundeindsigt.

Hvorndr skal denne arbejdsgang
bruges:

e Nd&r man sjeeldent herer fra glade
kunder, men altid horer fra utilfredse
kunder.

e Nd&r marketing ensker pdlidelig
feedback til produktforbedringer.

e Nd&r support har brug for tidlige
advarselssignaler ved
leveringsproblemer.

Pro-tips:

e Tilfgj logik for at sende et andet
budskab til tilbagevendende kunder
end til farstegangskunder.

e Gem alle CSAT-svar i et Google-
regneark for at spore
scoretendenser over tid.

Almindelige fejl, der skal undgds:

Sender spargeskemaer for tidligt. Hvis
kunden ikke rent faktisk har dbnet
pakken endnu, falder svarkvaliteten.
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#19. Eskaleringsproces for VIP-kunder

Udloser:

Ny supportsag, ny ordre fra en
veerdifuld kunde eller opdatering af VIP-
tag i dit CRM/butik.

n8n-noder, du kan bruge:

Helpdesk-node, HTTP-anmodning, IF, Set,
Slack, e-mail-node, CRM-node, funktion
(Zelleligly)

Hvad denne arbejdsgang gor:

Den identificerer, hvorndr en VIP-kunde
har brug for opomaoerksomhed, og
underretter gjeblikkeligt de rigtige
personer. Uanset om det er en
supportanmodning eller en ordre af hgj
veerdi, far dit team besked, sd intet
slipper mellem ndlene.

Sd&dan fungerer det (simpel
oversigt):

¢ n8n tjekker, om kunden har et VIP-
tag eller opfylder VIP-kriterierne
(livstidsforbrug, hyppighed, AOV).

e Huvis jo, ruter en IF-node hcendelsen
ind i VIP-stien.

e n8n sender advarsler til Slack, e-
mail eller begge dele.

e For supportsager kan den
automatisk tildeles til senioragenter.

¢ Du kan ogsd logge VIP-interaktioner
i dit CRM-system til sporing

Hvor det hjcelper:

VIP-kunder faler sig prioriteret og far
hurtig opmaerksomhed. Dette holder
loyaliteten hgj og forhindrer smé
problemer i at blive til store hovedpiner.

Hvorndr skal denne arbejdsgang
bruges:

e Nar du vil beskytte veerdifulde
relationer.

e Nar VIP-klager krcever hurtigere
lgsning.

e Nd&r du gnsker intern synlighed over
starre kab eller problemer.

Pro-tips:

e Tilfgj niveauer som "VIP’, "Hgje
forbrug’ og "Tilbagevendende kgber"
for forskellige eskaleringsniveauer.

e For supporthenvendelser skal du
inkludere en kort oversigt over
kundens seneste ordrer.

Almindelige fejl, der skal undgds:

Brug kun én metrik for VIP-status.
Livstidsforbrug alene er updlidelig -
kombiner det med hyppighed eller nylig
aktivitet.
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#20. Routing af refusionsanmodninger

Udloser:

Refusionsanmodning indsendt via e-mail,
supportformular, Shopify, WooCommerce
eller din helpdesk.

n8n-noder, du kan bruge:

Helpdesk-node, HTTP-anmodning, IF, Set,
Slack, e-mailnode, Google Sheets
(valgfrit), funktion (valgfrit)

Hvad denne arbejdsgang gor:

Den registrerer refusionsanmodninger og
sender dem gjeblikkeligt til det rette
teammedlem. Arbejdsgangen vedhcefter
ogsd kundens seneste ordreoplysninger,
sd dit team ikke jagter oplysningerne.

Sddan fungerer det (simpel
oversigt):

e En anmodning om refusion kommer
ind via supportbillet, formular eller
handling i butikken.

e n8n udtroekker ordre-ID, drsag til
refusion og kundeoplysninger.

e EnIF-node kontrollerer
anmodningstypen (fuld refusion,
delvis refusion, beskadiget vare OSV.).

e n8n sender den videre til det korrekte
team eller den korrekte Slack-kanal

¢ Valgfrit: Log anmodningen i Google
Sheets til gennemgang ved
mdnedens udgang.

Hvor det hjcelper:

Refusionshdndteringen bliver mere
gnidningslas, hurtigere og mere ensartet.
Kunderne fdr klarere kommmunikation, og
dit team undgdr forsinkelser.

Hvorndr skal denne arbejdsgang
bruges:

¢ Nd&r refusionsanmodninger hober sig
op eller bliver veek i generelle
supportkaer.

e Nar finans- eller driftsafdelinger har
brug for organiseret synlighed af
refusioner.

e NAr du ensker et struktureret spor til
revisioner eller rapportering.

Pro-tips:
e Hent automatisk kundens seneste
ordre og vedhceft den til sagen for
ojeblikkelig kontekst.

e Brug tags som "Refusion afventer” eller
"Refusion godkendt" til statussporing.

Almindelige fejl, der skal undgds:

Behandling af alle refusionssager ens.
Refusioner af beskadigede varer kroever
ofte en anden rute end simple "cendrede
mening’-anmodninger.
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#21. Daglig salgsoversigt til Slack

Udlgser:
Planlagt lab (hver morgen, middag
eller sidst p& dagen).

n8n-noder, du kan bruge:

HTTP-anmodning, Set, Slack, IF
(valgfrit), Google Sheets (valgfrit),
Funktion (valgfrit)

Hvad denne arbejdsgang geor:

Den sender et rent dagligt
salgssnapshot direkte til din Slack-
kanal. Omscetning, ordreantal,
gennemsnitlig ordreveerd;,
topprodukter — dit team ser de vigtige
tal uden at logge ind p& dashboards.

Sddan fungerer det (simpel
oversigt):

e n8n karer efter en tidsplan.

¢ Den henter garsdagens (eller
dagens) salgsdata fra din butik.

e En scet- eller funktionsnode
beregner metrikker som totaler,
AOV og bestsellere.

e n8n formaterer en kort besked.

e Slack henter opsummeringen i den
kanal, du veelger.

» Valgfrit: Log daglige statistikker i et
ark for at se tendenser.

Hvor det hjcelper:

Dit team holder sig opdateret pd
proestationen uden at skulle grave
efter information. Hurtig tilpasning
hver eneste dag.

Hvorndr skal denne arbejdsgang
bruges:

e NAr du gnsker ensartet synlighed i
salget.

e Ndar ledelsen foretroekker hurtige,
letfordgjelige opdateringer.

e Nd&r teamet har brug for en simpel
mdde at spore spidsbelastninger
eller dage med lav aktivitet.

Pro-tips:

e Tilfgj en sammenligning med den
foregdende dag eller samme dag i
sidste uge.

e Fremhoev uscedvanlige stigninger
eller fald ved at tilfgje et lille HVIS-
tjek.

Almindelige fejl, der skal undgds:

Sender r& JSON-vcerdier. Ryd op i
beskeden, sd den er loesbar — dit team
vil ikke vcere opmaerksomme pé
rodede opdateringer.
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#22. Advarsel om betalingsfejl

Udloser:

Betaling mislykkedes fra Shopify,
WooCommerce, Stripe, PayPal eller din
betalingsgateway.

n8n-noder, du kan bruge:

HTTP-anmodning, Set, IF, Slack, E-mail-
node, CRM-node (valgfri), Funktion

(ellelin)

Hvad denne arbejdsgang gor:

Den advarer dit team, ndr en kundes
betaling mislykkes, s& du hurtigt kan
kontakte dem eller guide dem gennem
et nyt forseg. Du kan ogsd sende et
automatisk skub til kunden om at
fuldfere deres ordre.

sddan fungerer det (simpel
oversigt):

e Din betalingsgateway sender en
hoendelse med en "betaling
mislykkedes".

¢ n8n indhenter kundens oplysninger,
ordreveerdi og drsag til fejlen.

e En IF-node kontrollerer, om dette er
en fejl, der kan gentestes.

e n8n sender en Slack-advarsel til dit
salgs- eller driftsteam.

¢ Valgfrit: sender en venlig e-mail til
kunden med et link til et nyt forsag.

Hvor det hjcelper:

Du sparer potentielle salg, undgér
forvirring og reducerer antallet af
forladte ordrer pd grund af
betalingsproblemer.

Hvornar skal denne arbejdsgang
bruges:

e Ndr ordrer af hgj veerdi ofte
mislykkes p& grund af
kortproblemer.

e Nd&r kunder afbryder betalingen efter
en mislykket betaling.

e Nar dit team proaktivt gnsker at
inddrive tabt omscetning.

Pro-tips:

e Send en anden e-mail et par timer
senere, hvis det farste link til
gentagelse ikke bruges.

e Tag disse kunder i dit CRM-system
for opfelgning, hvis ordren har en hgj
veerdi.

Almindelige fejl, der skal undgds:

Behandling af alle fejl ens. Nogle er
blgde afslag (kan gentages), andre er
hdrde afslag — du ber ikke blive ved
med at pinge kunder for sager, der ikke
kan gentages.
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#23. Generer ugentlige KPI-rapporter

Udloser:

Planlagt lebetur (en gang om ugen,
normalt mandag morgen).

n8n-noder, du kan bruge:

HTTP-anmodning, scet, funktion,
Google Sheets, Google Docs, Slack eller
e-mailnode, IF (valgfrit)

Hvad denne arbejdsgang gor:

Den henter nggletal fra din butik og
genererer automatisk en ugentlig KPI-
rapport. Ingen manuel eksport, ingen
jonglering med regneark, ingen
manipulation i sidste gjeblik.

Sddan fungerer det (simpel
oversigt):

e n8n kerer pd din valgte dag.

e Den indsamler salg, ordrer,
refusioner, statistikker over
tilbagevendende kunder og
topprodukter.

e En funktions- eller scetnode
beregner AOV, fastholdelsesrate,
ugentlig voekst eller andre KPl'er.

e n8n skriver altind i en Google
Sheet- eller Google Doc-skabelon.

e Den endelige rapport sendes til dit
team via Slack eller e-mail.

Hvor det hjcelper:

Alle holder sig opdateret. Ledelsen far
et rent ugentligt overblik, og teamene
ved, hvad der skal gares.

Hvornar skal denne arbejdsgang
bruges:

e Na&r rapportering ceder for meget
af nogens mandag.

e Nd&r du gnsker ensartet sporing
uden menneskelige fejl.

e Na&r du har brug for en simpel
ugentlig puls pd butikkens
proestation.

Pro-tips:

e Tilfgj diagrammer til dit Google
Sheet, og lad n8n kun opdatere
dataene bag dem.

e Spor én "fokusmdling” hver uge
(f.eks. AQOV eller refusionsprocent).

Almindelige fejl, der skal undgds:

Der indsamles for meget data. Hold
KPI'erne korte og relevante, sd
rapporten ikke bliver et rodet
losseplads.
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#24. Automatisk synkronisering af transaktioner til

regnskabsvcerktojer

Udloser:

Ny ordre, refusion eller
udbetalingshcendelse fra Shopify,
WooCommerce, Stripe, PayPal eller din
betalingsudbyder.

n8n-noder, du kan bruge:

HTTP-anmodning, scet, IF,
regnskabsveerktajsnode (QuickBooks,
Xero, Zoho Books), Google Sheets
(valgfrit), funktion (valgfrit)

Hvad denne arbejdsgang geor:

Den overfgrer automatisk alle
transaktioner — salg, refusioner,
justeringer - til dit regnskabsvecerktgj. Slut
med manuelle posteringer,
uoverensstemmelser i tal eller kaos med
oprydning ved mdnedens afslutning.

Sddan fungerer det (simpel
oversigt):

e n8n modtager en ny ordre, refusion
eller udbetalingshcendelse.

e En Set-node formaterer
transaktionsdetaljerne for
regnskabsfelter.

e EnIF-node kontrollerer
transaktionstypen (salg, refusion,
gebyr).

e n8n poster posten i dit
regnskabsprogram.

e Valgfrit: Log altind i et ark til
afstemning.

Hvor det hjcelper:

Finansregnskabet holder sig opdateret,
rapporteringen bliver nemmere, og
bogfaringsfejl falder markant.

Hvorndr skal denne arbejdsgang
bruges:

e Nar din revisor bruger timevis pd at
afstemme salg.

¢ NAar salgsvolumen er hgj, og manuel
indtastning ikke er realistisk.

e NAr du gnsker rene, prcecise bager
uden sidste-gjebliks-reparationer.

Pro-tips:

e Kortloeg betalingsgebyrer separat, sé
dine profitberegninger forbliver
nejagtige.

e Synkroniser ordre-id'er og kunders e-
mailadresser, sd revision er smertefri.

Almindelige fejl, der skal undgds:

Glemmer skattehdndtering. Serg for at
tilknytte skattefelter korrekt — forkert
justerede skatteposter fordrsager store
afstemningsproblemer senere.
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#25. Arbejdsgang til rapportering af svindel

Udloser:

Ny ordrehcendelse fra Shopify,
WooCommerce, Stripe, PayPal eller dit
svindelopsporingsveerktgj.

n8n-noder, du kan bruge:

HTTP-anmodning, IF, Set, Slack, E-mail-
node, CRM-node (valgfri), Funktion
(ellelig))

Hvad denne arbejdsgang geor:

Den tjekker nye ordrer for almindelige
svindelsignaler og markerer automatisk
risikable ordrer. Du kan advare dit team,
tilbageholde ordren eller sende den til
manuel gennemgang far opfyldelse.

sddan fungerer det (simpel
oversigt):

e N8n modtager en ny ordre.
e En roekke IF-tjek undersgger

risikofaktorer som:
e uoverensstemmelse mellem

fakturering og levering,
e uscedvanlig hgj ordreveerdi,
* hgjrisikoregion eller postnummer
o flere mislykkede betalinger,
e engangs- eller mistcenkelige e-
maildomcaener.

e Hvis ordren opfylder en
risikobetingelse, tagger n8n den eller
sender en alarm.

e Valgfrit: Vent ordren, indtil nogen
har gennemgdet den.

Hvor det hjcelper:

Forhindrer tilbagebetalinger, reducerer
tab og stopper mistoenkelige ordrer, far
de afsendes.

Hvornar skal denne arbejdsgang
bruges:

e Nar din butik handler med varer af
hoj veerdi.

e Nd&r du har oplevet tilbagefarsler
eller forsgg pd svindel.

o Ndr dit team onsker tidlige advarsler
i stedet for reaktiv oprydning.

Pro-tips:
o Tilfgj IP-baserede kontroller, hvis din
platform understgtter dem.

e Log alle markerede ordrer i et ark for
at finjustere reglerne over tid.

Almindelige fejl, der skal undgds:

Brug kun én regel til at opdage svindel.
Svindlere tilpasser sig hurtigt —
kombiner flere kontroller for bedre
ngjagtighed.



Bonusstarterpakke

Ekstra ressourcer, der sparer
tid og hjcelper dig med at
starte din
automatiseringsrejse
stressfrit.
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Hvad skal automatiseres forst

Start med opgaver, der drcener tid eller forstyrrer din flow.

Hurtige sejre at madirette forst:

© Opgaver, som en person pd dit © Alt, der afhcenger af manuel

team gentager mere end 5-10
gange om dagen.

Advarsler, der burde ske
gjeblikkeligt, men ofte ikke gar

det.
Opdateringer, der kraever skift

mellem to eller flere voerktgjer.

Lagertjek, der er afhcengige af,
at nogen "husker".

Opgaver, der forsinker
overleveringer mellem teams.

Opfelgninger, som dit team
glemmer at sende til tiden.

Kundeopdateringer, der bliver
overset, fordi ingen sd e-
mailen i tide.

kopiering og indscettelse.

Rapporter hentes samme dag
hver uge.

Kundebeskeder, der altid falger
det samme monster.

Arbejde der falder fra
hinanden, nér "den ene person,
der ved det’, er voek.

Alt, der for&rsager forsinkelser,
ndr ordremcengden stiger.

Handlinger, der er afhcengige
af at tjekke flere faner for blot
at bekroefte én detalje.

Data, som dit team bliver ved
med at rense eller
omformatere igen og igen.
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Indtagelsesformular til automatiseringsanmodning

Gor det nemt for dit team at anmode om

automatiseringer.
Brug denne skabelon, ndr som helst nogen gnsker at fa bygget et flow:

1. Hvilken opgave 2. Hvor ofte udforer 3. Hvilke veerktojer
onsker du du denne opgave? er involveret?
automatiseret? Dagligt / Ugentlig / Shopify,

Kort beskrivelse af Manedligt. WooCommerce,
den nuvcerende Google Sheets, CRM,
proces. Slack osv.

4. Hvem skal 5. Hvad er det 6. Er der scerlige
underrettes, nar ideelle resultat? betingelser?

dette korer? Kun én klar Godkendelsesregler,
Team, kanal eller scetning. toerskler, timing eller
specifik person. undtagelser.

7. Er dette vigtigt, eller er det rart at have?

Veelg én.

Denne formular holder anmodninger ensartede og sparer dig for vage "Hey, kan vi
automatisere dette?"-beskeder.
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Almindelige monstre i detailarbejdsgange

De fleste stcerke arbejdsgange folger et simpelt monster. Nar du forst har styr pd
disse, bliver det meget nemmere at opbygge arbejdsgange.

Monstre du vil se overalt;

Udlgser — Renger — Kontroller — Giv besked

1 Fantastisk til: advarsler om lav lagerbeholdning, forsinkelser, VIP-
problemer.

Udlgser — Valider — Synkroniser — Log

p. Nyttig ved synkronisering af data til CRM-systemer, regneark eller
regnskabsvcerktajer.

Udlgser — Berig > Segment — Push-til-e-mail-vcerktgj

3 Perfekt til malgruppemadlretning eller adfcerdsbaserede kampagner.
Planlaeg — Hent - Opsummer — Giv besked

4
Bedst til daglige rapporter, ugentlige KPl'er og evalueringsovervagning.
Udlgser — Forsinkelse — Gentjek — Opfolgning

5 Passer til forladte indkebskurve, spgrgeskemaundersggelser efter

levering og gentagne betalingsforsag.

Hvorfor dette er vigtigt:

At kende monsteret gor byggeriet hurtigere og reducerer fejl.
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Fejlfindingssnydeark

De fleste problemer med arbejdsgangen stammer fra sma, rettbare ting.

Hurtige losninger, der loser de fleste problemer:

© Hvis en arbejdsgang afbrydes, © Hvis dataene ser rodede ud,
skal du teste hver node i stedet skal du tilfgje en Set-node for
for hele flowet. at rydde felter, for du bruger
dem.

) Hvis du fdr dubletter, skal du
tilfgje en kontrol af "tidsstempel
for sidste behandling”.

& Hvis en node fejler tilfoeldigt,
skal du tilfgje en gren af typen
retry + error.

&) Hvis der opstar lokker, skal du
tagge arbejdsflowkilden, s&
systemerne ikke udlgser
hinanden.

) Hvis arkene ser kaotiske ud,
skal du sgrge for kun at pushe
de endelige veerdier, ikke rd&
JSON.

& Hvis APl'er afviser dine kald, skal du kontrollere feltnavne
og formater — smd stavefejl afbryder anmodninger.

Hvad dette betyder for dig:

Du bruger mindre tid pd fejlifinding og mere tid pd at udrulle automatiseringer,
der rent faktisk hjcelper dit team.



Hvis du er klar til at skaere ned pa det travle arbejde,

sa kontakt os, sa hjcelper vi dig med at automatisere

de dele, der forsinker din detailhandel.
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Dit go-to team til n8n automatiseringsworkflows.

KONTAKT OS
+1-213-908-1090 (USA)

E-MAIL
info@weblineindia.com

HJEMMESIDE
www.weblineindia.com

Felg os for opdateringer, nye workflow-pakker og indsigt i automatisering.
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