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Ekte arbeidsflyter, ekte triggere og
ekte trinn du kan legge til i butikken
din uten den vanlige gjettingen.

Detaljhandelsteam sjonglerer et dusin oppgaver far lunsj, og de fleste av
dem trenger ikke et menneske bak seg. Denne planen skjcerer gjennom
steyen og gir deg arbeidsflyter som faktisk beveger ndlen. Hvert oppsett i
denne veiledningen kommer fra virkelige detaljhandelsutfordringer vi har
lost ved hjelp av n8n — lagerhull, sene ordreoppdateringer, spredte
kundedata, rotete kampanjeprosesser, alt det der. Hvis du gnsker
automatiseringer som sparer timer i stedet for & legge til mer pé tallerkenen
din, vil du fgle deg hjemme her.


mailto:info@weblineindia.com
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Hvorfor bor detaljhandelsteam
stole pa automatisering?

Sma oppgaver bremser deg mer enn du tror.

(©) Ordreoppdateringer () Lagerfeil forarsaker
hoper seg raskt opp reell skade

(©) support-innboksen (¥) Kampanjeoppgaver
sover aldri spiser tid

@ Manuelle rettelser
tapper teamet

Detaljhandelen er i konstant bevegelse, og de sma tingene fordrsaker
vanligvis de starste hodebryene. En glemt oppdatering her, en sen lagersjekk
der, og plutselig er dagen fullpakket med ungdvendige lgsninger. De fleste
av disse oppgavene trenger ikke en person. De trenger bare en utlgser og et
system som vet hva de skal gjere videre. Det er der automatisering kommer
inn i bildet. Det holder rutineoppgavene under kontroll slik at teamet ditt kan
fokusere pd det som faktisk driver salget.

Hva dette betyr for deg:

Mindre kaving, fcerre feil og mer pusterom.
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Hvordan passer n8n-automatisering
inn i detaljhandelsdrift?

n8n kobler sammen detaljhandelsverktoyene dine slik at de slutter
oppfore seg som fremmede.

(©) Lenker Shopify, WooCommerce, (©) Flytter data
CRM-er og mer umiddelbart
(©) Héndterer sjekker og (©) Reduserer
ruting repeterende
arbeid

(V) Lettdjustere etter hvert
som du vokser

n8n fungerer som et smart mellomlag mellom alle detaljhandelsappene
dine. | stedet for & hoppe mellom dashbord, setter du triggere og lar flytene
hdndtere det tunge arbeidet.

Kommer bestillingen inn? n8n dytter den dit den skal.
Endringer i lagerbeholdning? Det varsler de riktige personene.
Kunden fyller ut et skjema? Den synkroniseres med CRM-systemet ditt.

Nd&r du ferst ser hvor enkelt n8n holder alt synkronisert, er det vanskelig & gé
tilbake til manuelle trinn.

Hva dette betyr for deg:

Systemene dine holder seg synkroniserte uten konstant barnevakt.


mailto:info@weblineindia.com
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Hvem er denne planen for?

Dette er for detaljhandelsteam som er lei av & gjenta de samme oppgavene
hver dag.

@ Butikkeiere @ Driftsledere

@ Markedsfaringsteam @ Supportrepresentanter

(¥) Alle som rydder opp i rutinearbeid

Hvis dagen din er fylt med oppdateringer, sporing, synkronisering, kopiering,
sjekking eller svar p& de samme spersmalene i lopet av en lokke, er denne
planen laget for deg. Du trenger ikke dype tekniske ferdigheter eller tung
oppsett. Du trenger bare lysten til & slutte & gjere alt manuelt og la
arbeidsflyter boere byrden. Enten du driver et lite verksted eller administrerer
en stgrre operasjon, passer disse automatiseringene perfekt inn.

Hva dette betyr for deg

Hvis du er begravd i travelt arbeid, vil du fele deg hjemme her.
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Hvordan bruke denne bldkopien?

Velg en arbeidsflyt, bygg den opp, og se tidsbesparelsene hope seg opp.

© Velg det som betyr mest © Felg arbeidsflytoppsettet
©) Koble til appene dine © Test raskt

© Skaler i ditt eget tempo

Denne guiden er utformet for raske gevinster.

Hver arbeidsflyt kommmer med en enkel oversikt — hva som starter den, hvilke
verktgy den bergrer og resultatet du kan forvente. Du kan rulle ut én
arbeidsflyt i dag eller bygge et komplett sett i Igpet av uken. Ingen sider med
teori, ingen vage ideer. Rett pd sak-flyter du kan sette opp uten & tenke for
mye.

Hva dette betyr for deg:

Du fér en praktisk meny med automatiseringer, ikke enda en PDF full av tull.


mailto:info@weblineindia.com

Kjernearbeidsflyter i
detaljhandelen
(oppsettene du ma ha)
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#1. Varsler om lavt lagerbeholdning til Slack

Avtrekker:

Webhook for lageroppdatering fra
Shopify, WooCommerce eller POS-
systemet ditt.

n8n-noder du kan bruke:

HTTP-forespearsel, IF, Set, Slack, Funksjon
(valgfritt)

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den overvdker produktbeholdningen din
og sender et raskt Slack-varsel ndr en
varenummer faller under en angitt
grense. Du slipper & oppdage for sent at
en populcer vare nesten er borte.

slik fungerer det (enkel oversikt):

e Butikken din sender en
lageroppdatering til n8n.

e n8n sjekker gjeldende lagerniva.

e Hvis antallet er under grensen din,
utarbeider den en kort
varselmelding.

e Slack mottar meldingen i kanalen du
velger.

Hvor det hjelper:

Holder teamet oppmerksom pd varer
som mad fylles pg, slik at dere ikke mister
bestillinger p& grunn av uventede
mangler.

Nar du skal bruke denne
arbeidsflyten:

e Nd&r produkter selger raskere enn
teamet ditt kan spore manuelt.

e Nd&r du har et stramt lager og ikke
har ré&d til & veere utsolgt.

e Na&r du vil ha varsler i sanntid uten &
matte sjekke dashbord hele dagen.

Profftips:

e Legg til en gren for nye forsak, slik at
varselet ikke mislykkes hvis Slack er
treg.

e Logg alle hendelser med lavt
lagerbeholdning i Google Regneark
for & oppdage trender senere.

Vanlige feil @ unngda:

Bruker samme terskel for alle produkter.
Ulike SKU-er beveger seg med ulik
hastighet, s sett individuelle grenser
der det er mulig.
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#2. Automatisk synkronisering av nye bestillinger til

Google Regneark

Avtrekker:
Ny webhook for bestilling fra Shopify,
WooCommerce, Magento eller din POS.

n8n-noder du kan bruke:

HTTP-foresparsel, Google Regneark,
Sett, Funksjon (valgfritt)

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den henter alle nye bestillinger i det
ayeblikket de opprettes og legger
detaljene i et Google-regneark. Ingen
eksport. Ingen manuell kopiering og
liming. Regnearket ditt holder seg
oppdatert hele dagen.

Slik fungerer det (enkel oversikt):

e Butikken din sender en «ny
bestilling»-hendelse til n8n.

e n8n samler inn bestillingsdata
(varer, totaler, kundeinformasjon).

e En Set-node renser eller
omstrukturerer felt.

e Google Regneark mottar en ny rad
med de endelige verdiene

Hvor det hjelper:

Flott for daglig rapportering, gkonomiske
sammendrag, ordregjennomganger
eller deling av data med lagkamerater
som ikke bruker butikkens backend.

Ndr du skal bruke denne
arbeidsflyten:

e Nd&r teamet ditt fortsatt sporer
bestillinger i regneark.

e Nar regnskap eller drift trenger
ferske ordredata uten & spearre deg.

e Ndar du gnsker en rask
sikkerhetskopi av alle
bestillingsdetaljer utenfor
nettbutikksystemet ditt.

Profftips:

e Legg til en tidsstempelkolonne i n8n,
slik at det blir enklere & sortere
senere.

e Opprett et nytt ark som
oppsummerer totaler ved hjelp av
formler og pivottabeller

Vanlige feil & unnga:
Sender rd ordre-JSON direkte inn i

arket. Rydd opp feltene farst, ellers
ender du opp med uleselige rader.
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#3. Opprydding av kundedata

Avtrekker:

Ny kunde opprettet eller oppdatert i
Shopify, WooCommerce, CRM eller via et
skjemaverktgy.

n8n-noder du kan bruke:

HTTP-forespearsel, IF, Set, Function, Merge,
CRM eller e-postplattformnode

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den rydder opp i rotete kundedata i det

gyeblikket den kommer inn i systemet ditt.

Retter tormme felt, fjerner rar mellomrom,
standardiserer navn, normaliserer
telefonnumre og holder CRM- eller e-
postverktayet ditt ryddig uten at noen
trenger & rydde manuelt.

Slik fungerer det (enkel oversikt):

e Butikken eller skjiemaet ditt sender nye
kundedata til n8n.

e n8n sjekker for manglende eller
inkonsistente felt.

e En funksjons- eller settnode
formaterer navn, telefonnumre og e-
postadresser.

e En IF-node filtrerer ut spam-
oppferinger eller testdata.

e Rensede data sendes til CRM-
systemet, e-postverktayet eller
Google Regneark.

Hvor det hjelper:

Kundelisten din holder seg ren,
segmentert og klar for kampanjer uten at
du trenger & bruke timer pé & fikse
tilfeldige formateringsproblemer.

Ndr du skal bruke denne
arbeidsflyten:

e Ndr kunder oppgir forskjellige formater
for navn, telefoner eller e-
postadresser.

e Nd&r markedsferingsverktoyet ditt
stadig svikter pd grunn av ugyldige
kontakter.

e NAr CRM-systemet ditt er overfylt med
duplikater eller ufullstendige
oppferinger.

Profftips:

e Legg til en «dedupliseringssjekk» far
synkronisering med CRM-systemet
ditt.

e Standardiser landskoder for
telefonnumre slik at SMS-verktoy
slutter & avvise kontakter.

Vanlige feil & unnga:

Hopper over validering for e-poster eller
telefonnumre. Darlige data sprer seg
raskt nér de kommer inn i flere verktay.
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#4. Synkronisering av Shopify til CRM-kontakter

Avtrekker:
Ny kunde eller ny bestillingshendelse
fra Shopify.

n8n-noder du kan bruke:

HTTP-forespgarsel, Set, IF, CRM-node
(HubSpot, Zoho, Pipedrive, Salesforce),
Funksjon (valgfritt)

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den synkroniserer alle nye Shopify-
kunder inn i CRM-systemet ditt uten
manuell eksport. Du kan tilordne navn,
e-postadresser, telefonnumre,
ordretotaler og tagger, slik at salgs-
eller markedsferingsteamet ditt alltid
har oppdaterte profiler.

Slik fungerer det (enkel oversikt):

e Shopify sender en webhook for
kunder eller bestillinger til n8n.

e n8n trekker ut kundedetaljene.

e En Set-node formaterer felt eller
legger til tagger.

e En IF-node sjekker om kunden
allerede finnes i CRM-systemet.

e Hvis ny, oppretter n8n en kontakt.

¢ Hvis den finnes, oppdateres
profilen med nye data.

Hvor det hjelper:

CRM-systemet ditt blir en reell kilde til
sannhet i stedet for en halvoppdatert
database. Salg og markedsfering fér
ren kundeinformasjon i sanntid.

Nar du skal bruke denne
arbeidsflyten:

e NAr du gnsker automatisert
kundesegmentering.

e NAr salgsteam trenger
ordrekontekst for oppfelging.

e Nar du forbereder deg for e-
postautomatisering, men CRM-
systemet ditt ikke er synkronisert.

Profftips:

e Leggtil et felt for «livstidsforbruk»
og oppdater det etter hver
bestilling.

e Tagg kunder basert pd deres forste
kjgpstype eller ordreverdi.

Vanlige feil & unnga:

Opprett duplikater ved & hoppe over
«sgk eller oppdater»-sjekken i CRM-
noden din. Sgk alltid farst, og opprett
deretter bare hvis det er ngdvendig.
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#5. Varslingsflyt for bestillingsforsinkelse

Avtrekker:

Webhook for oppdatering av
ordrestatus fra Shopify,
WooCommerce eller ditt
oppfyllingssystem.

n8n-noder du kan bruke:

HTTP-forespgarsel, IF, Set, e-postnode,
Slack, forsinkelse (valgfritt)

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den varsler kunder ndr bestillingen
deres er forsinket, uten at noen i
teamet ditt m& sende oppdateringer.
Arbeidsflyten fanger opp
statusendringer, sjekker om
bestillingen er forsinket og sender en
kort, tydelig melding for & holde
kunden oppdatert.

Slik fungerer det (enkel oversikt):

» Butikken eller oppfyllingssystemet
ditt sender en
bestillingsoppdatering.

e n8n sjekker forventet leveringstid.

e Hvis bestillingen er forsinket,
forbereder n8n en melding.

e Kunden mottar en e-post eller SMS
med en rask oppdatering.

e Teamet ditt kan ogsa fd et Slack-
varsel hvis du gnsker intern innsyn.

Hvor det hjelper:

Kunder holder seg informert,
supportforespearsler forsvinner, og
teamet ditt slipper & beklage hele
dagen for forsinkelser du kunne ha
kommunisert tidligere.

Ndr du skal bruke denne
arbeidsflyten:

e Ndr leveringstiden varierer mellom
transportorer.

e Ndr supportinnboksen din fylles
med «Hvor er bestillingen min?»-
meldinger.

e Nar du vil redusere frustrasjon i
perioder med hgyt salgsvolum.

Profftips:

e Legg til en forsinkelsesnode for
oppfelgingsmeldinger hvis
forsinkelsen forlenges.

e Send en liten rabattkode ved starre
forsinkelser for & holde
kundesentimentet positivt.

Vanlige feil & unnga:

Henter feil tidsstempel for
leveringssjekker. Sammenlign alltid
med den faktiske estimerte

oppfyllingsdatoen, ikke
ordreopprettelsestidspunktet.



Det viktigste

Lager- og
forsyningskjedearbeidsflyter
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#6. Utloser foresporsel om pafylling av leverandor

Avtrekker:

Lavt lager, varsel om lagerterskel eller
planlagt lagerskanning.

n8n-noder du kan bruke:

HTTP-forespgarsel, IF, Set, e-postnode,
Slack, Google Sheets (valgfritt),
funksjon (valgfritt)

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den varsler automatisk leverandgren
eller innkjgpsteamet ditt nér
lagerbeholdningen nér et
forh&dndsdefinert niva. Slutt pd gjetting,
sen bestilling eller manuelle meldinger
om at «vi har lite igjen».

Slik fungerer det (enkel oversikt):

e N8n mottar et signal om lavt
lagerbeholdning fra butikken eller
lagersystemet ditt.

e EnIF-node sjekker om varen har
krysset terskelen for gjenbestilling.

e n8n forbereder en melding om
foresparsel om pafylling med SKU,
antall og merknader.

e Sender forespgarselen via e-post
eller Slack til leverandaren eller
innkjgperen din.

o Valgfritt: loggfer hendelsen i et
Google-regneark for sporing.

Hvor det hjelper:

Etterbestilling blir konsekvent, rettidig
og mindre stressende. Du oppdager
lavt lager tidlig og holder hyllene fulle
uten hastverk i siste liten.

Ndr du skal bruke denne
arbeidsflyten:

e NAr visse varer selges raskt og blir
tomme far noen legger merke til
det.

e Ndr innkjopsteamet ditt sliter med
& holde tritt med manuelle
kontroller.

e Ndr leveranderer trenger tidlige
varsler for & planlegge leveranser.

Profftips:

e Legg til leveranderspesifikk logikk:
forskjellige SKU-er kan utlgse
forskjellige e-postmottakere.

e Inkluder gjeldende
lagerbeholdning, bestillingsnivé og
forventet uttemmingsdato i
meldingen din.

Vanlige feil & unnga:
Avhengig av én global terskel for alle

produkter. Varer med hgy omsetning
trenger ofte strengere bestillingsregler.
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#7. Overfor lageroppdateringer pa tvers av systemer

Avtrekker:

Lagerendringshendelse fra Shopify,
WooCommerce, POS, ERP eller
lagersystem.

n8n-noder du kan bruke:

HTTP-forespearsel, sett, IF, funksjon
(valgfritt), Google Regneark (valgfritt),
API-node for sekundcert system

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den synkroniserer lagerendringer p&
tvers av de ulike plattformene dine, slik
at alle systemer forblir samkjarte. Hvis
lageret ditt oppdaterer
lagerbeholdningen, gjenspeiler
nettbutikken din det. Hvis Shopify trekker
fra enheter fra et salg, far ERP-en eller
POS-en din den nye antallet automatisk.

Slik fungerer det (enkel oversikt):

e Primecersystemet ditt sender en
lageroppdatering til n8n.

e n8n henter SKU-en, den nye mengden
og tidsstempelet.

e EnIF-node sjekker om oppdateringen
skal sendes til det sekundcere
systemet.

e Felt formateres ved hjelp av en Set-
eller Function-node.

e N8n oppdaterer det sekundoere
systemet gjennom API-et sitt.

e Valgfritt: loggfer endringen i Google
Regneark for revisjon.

Hvor det hjelper:

Lagerbeholdningen din holder seg
n@yaktig overalt. Mindre oversalg. Fcerre
frustrerte kunder. Ikke noe internt kaos.

Ndr du skal bruke denne
arbeidsflyten:

e Nd&r du bruker bdde en nettbutikk og et
fysisk POS-system.

e NAr lageret og nettsystemet ditt ikke
kommuniserer med hverandre.

e NAar oversalg skaper manuelle
refusjoner og misforngyde kjopere.

Profftips:

e Leggtilen
«synkroniseringsopprinnelse»-tagg slik
at systemene ikke sender
oppdateringer tilbake til n8n i lakke.

e Planlegg en daglig avstemmingsflyt
for & dobbeltsjekke at alle systemer
samsvarer.

Vanlige feil @ unngda:

Hopper over SKU-tilordning. Hvis SKU-ene
er litt forskjellige mellom systemer,
mislykkes oppdateringer i stillhet, og du
vet ikke det for en kunde bestiller noe du
ikke har.
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#8. Automatisk merking av hoyrisiko-SKU-er

Avtrekker:

Lageroppdateringer, sjekk av
salgshastighet (planlagt) eller
oppdateringer om leverandgrforsinkelser.

n8n-noder du kan bruke:

HTTP-forespearsel, IF, Switch, Set, Funksjon,
Store/ERP-node

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den flagger automatisk produkter med
hay risiko — varer som sannsynligvis snart
blir utsolgt, varer med
leverandgrforsinkelser eller SKU-er med
plutselige ettersporselstopper.
Arbeidsflyten legger til en tagg i butikken
eller ERP-en din, slik at teamet ditt kan
handle tidlig.

Slik fungerer det (enkel oversikt):

e Nn8n henter lager- og salgsdata etter
en tidsplan eller via webhook.
e Den sjekker regler som:

e aksje under X.
e salgshastighet over Y.
e Leverandgrens leveringstid okte.

e En Switch/IF-node avgjer om SKU-en
er «<hgyrisikon».

e n8n bruker en «Hgyrisiko-SKU»-tagg i
butikken/ERP-en din.

e Valgfritt: sender et Slack-varsel for
synlighet.

Hvor det hjelper:

Du oppdager problemer far de blir
utsolgt. Innkjep og drift kan prioritere de
riktige produktene i stedet for & gjette.

Nar du skal bruke denne
arbeidsflyten:

e NAr ettersporselen gker tilfeldig
(sesongbasert eller kampanjedrevet).

e NAar leverandgrforsinkelser er vanlige.

e Ndr du vil at teamet ditt skal fokusere
pa de riktige prioriteringene for
pafylling.

Profftips:

e Bruk flere risikonivéer:
«Overvakningsliste», «Hgy risiko»,
«Kritisk».

e lLegg til kategoribaserte regler (noen
kategorier trenger strengere terskler).

Vanlige feil @ unnga:

Bruk av salgshastighet uten kontekst. En
plutselig gkning kan veere en endags
promoteringseffekt, sé inkluder et
rullerende gjennomsnittsvindu (7-14
dager) for tagging.
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#9. Synkronisering av prisendringer

Avtrekker:

Prisoppdateringshendelse fra Shopify,
WooCommerce, ERP eller manuelle
endringer i backend-systemet.

n8n-noder du kan bruke:

HTTP-forespearsel, sett, IF, funksjon
(valgfritt), sekundoer
butikk-/markedsplass-API-node

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den overfgrer prisendringer fra
hovedsystemet ditt til alle andre
plattformer du selger pd. En oppdatering
utlgser alt — du slipper & logge inn pd
flere dashbord bare for & justere den
samme prisen pd tvers av kanaler.

slik fungerer det (enkel oversikt):

e Primcerbutikken din sender en «pris
oppdatert»-hendelse til n8n.

e n8n henter ut SKU, gammel pris, ny
pris og tidsstempel.

e En sett- eller funksjonsnode
formaterer dataene for hvert
mdlsystem.

e n8n oppdaterer priser i din sekundcere
butikk, markedsplass eller POS.

e Valgfritt: Varsle teamet ditt via Slack
hvis det oppstdr et sterre prisfall.

Hvor det hjelper:

Holder prisene konsistente pd tvers av
alle salgskanaler. Forhindrer
uoverensstemmelser, kundeklager og
tapt margin pd grunn av utdaterte priser.

Ndr du skal bruke denne
arbeidsflyten:

e Nd&r du selger pdé flere plattformer og
gnsker enhetlig prising.

e NAr du kjerer hyppige kampanjer eller
lynsalg.

e NAr teamet ditt sliter med & holde alle
systemene oppdatert manuelt.

Profftips:

¢ Legg til en hake for & varsle teamet
hvis den nye prisen avviker fra den
gamle med mer enn en angitt
prosentandel.

e Logg alle prisendringer i et ark for
gjennomgang ved mdnedsslutt.

Vanlige feil & unnga:

Tar ikke hensyn til plattformspesifikke
regler. Noen markedsplasser krever
prisavrunding eller verdier inklusive moms
— formater alltid det endelige tallet for
synkronisering.
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#10. Flytt for oppretting av bestillinger

Avtrekker:

Lavt lagerbeholdningsproblem, deteksjon
av salgstopp eller planlagt lagersjekk.

n8n-noder du kan bruke:

HTTP-forespgarsel, sett, IF, funksjon, e-
postnode, Google Dokumenter/Regneark-
node, leverander-API (valgfritt)

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den oppretter automatisk et utkast til
bestilling ndr et produkt nér
bestillingsnivdet. Arbeidsflyten fyller ut
SKU-detaljer, mengder og
leverandgrinformasjon og sender det
direkte til innkjgpsteamet eller
leverandgren din.

slik fungerer det (enkel oversikt):

e n8n mottar en utlgser for lavt lager
eller kjgrer en planlagt lagersjekk.

e Den identifiserer hvilke varer som
trenger pdfyll.

e En Set-node forbereder
innkjgpsordredetaljer: SKU, antall,
leverandgr, forventet leveringsdato.

¢ Valgfritt: Google Dokumenter eller
Regneark genererer en formatert
innkjopsordre.

e n8n sender innkjgpsordren via e-post
eller pusher den til et leverandar-API.

e Teamet mottar bekreftelse uten
manuell utarbeidelse.

Hvor det hjelper:

Innkjopsordrer slutter & vaere oppgaver i
siste liten. P&fylling av varer blir
forutsigbar, og teamet ditt far foerre
overraskelser.

Nar du skal bruke denne arbeidsflyten:

o Nd&r du bestiller de samme produktene
ofte.

¢ Ndr teamet ditt manuelt utarbeider
innkjgpsordrer og mister tid.

e NAr du gnsker konsistent,
standardisert
innkjgpsordreformatering.

Profftips:

e Legg til logikk for & justere
bestillingsmengder basert pd
salgshastighet.

e Lagre alle innkjgpsordrer i en delt
mappe for sporbarhet og rask
revisjon.

Vanlige feil @ unngda:

Bruk av statiske bestillingsmengder.
Ettersperselsendringer — knytt mengder til
nylig salg eller sesongvariasjoner nér det
er mulig.



Vekstpavirkerne

Salgs- og
markedsferingsarbeidsflyter
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#11. Oppfelging av forlatte handlekurver

Avtrekker:

Avbrutt betalingshendelse fra Shopify,
WooCommerce eller verktoyet for
gjenoppretting av handlekurven din.

n8n-noder du kan bruke:

HTTP-foresparsel, forsinkelse, e-
postnode, sett, IF, CRM eller e-
postplattformnode

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den ndr ut til kunder som har lagt
varer i handlekurven, men aldri har
gatt til kassen. Arbeidsflyten sender et
vennlig dytt etter en kort ventetid, og
om ngdvendig en ny oppfaelging for &
gke sjansene for gjenoppretting.

Slik fungerer det (enkel oversikt):

e Butikken din utlgser en webhook for
«forlatt handlekurv».

e n8n samler inn kundens detaljer og
innhold i handlekurven.

e En forsinkelsesnode venterien
angitt periode (vanligvis 30-60
minutter).

e Hvis kunden fortsatt ikke har fullfort
kjopet, sender n8n en e-post.

e Valgfritt: send en ny pdminnelse
etter noen timer eller neste dag.

e Du kan logge hendelsen i CRM-
systemet ditt for sporing.

Hvor det hjelper:

En enkel pdminnelse kan gi deg en
stor del av tapte inntekter. Denne
arbeidsflyten gjer det uten at noen
manuelt sjekker forlatte handlekurver.

Ndr du skal bruke denne
arbeidsflyten:

e Nd&r du mister et merkbart antall
handlekurver under betaling.

e NAr du gnsker et alternativ til
innebygde, forlatte e-postverktay.

e Nd&r markedsfering ensker mer
kontroll over timing, tone eller
segmenter.

Profftips:

e lLegg til produktanbefalinger eller
lignende varer i oppfelgings-e-
posten din.

e Settinn en dynamisk rabatt for
handlekurver med hgy verdi hvis
gjenoppretting er din prioritet.

Vanlige feil & unnga:
Sender pdminnelser for tidlig eller i

rask rekkefglge. Gi kundene pusterom,
ellers foles e-postene pdtrengende.
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#12. Automatisk segmentering av kunder etter kjspsatferd

Avtrekker:

Ny bestilling, kundeoppdatering eller
gjentakende kjgpshendelse fra Shopify,
WooCommerce eller CRM-systemet ditt.

n8n-noder du kan bruke:

HTTP-forespearsel, IF, Switch, Set, CRM eller
e-postplattformnode, funksjon (valgfritt)

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den plasserer kunder i meningsfulle
segmenter basert pd deres kjgpsatferd.
Tenk forstegangskjopere,
tilbakevendende kunder, verdifulle
kunder, kategorispesifikke kunder eller
kunder som har veert inaktive lenge. Disse
segmentene synkroniseres direkte inn i
CRM- eller e-postverktoyet ditt.

Slik fungerer det (enkel oversikt):

e n8n mottar en ny bestilling eller
kundeoppdatering.

e En Switch- eller IF-node sjekker
ordreverdi, kategori, frekvens eller
siste kjgpsdato.

e n8n tilordner de riktige
segmenttaggene.

e Oppdaterte tagger synkroniseres med
CRM- eller e-postplattformen din.

¢ Du kan utlese madlrettede kampanjer
med en gang.

Hvor det hjelper:

Bedre mdlretting, smartere e-postflyt og
renere kundegrupper uten at noen ma
merke profiler manuelt.

Nar du skal bruke denne
arbeidsflyten:

e Nd&r kampanjene dine fales for
generiske.

e NAar du vil sende forskjellige tilbud til
nye kontra gjentakende kjgpere.

e Nd&r CRM-taggene eller sesgmentene
dine er utdaterte eller halvfullstendige.

Profftips:

e Legg til en «VIP-tag» for kunder som
overskrider et visst livstidsforbruk.

e Opprett et reaktiveringssegment for
kunder som ikke har bestilt p& 60-90
dager.

Vanlige feil @ unnga:
Overbelastning av kunder med for mange
tagger. Hold deg til tydelige, mdlrettede

segmenter som faktisk tjener et
bruksomrdde.
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#13. Send kampanjekoder til e-postplattformen din

Avtrekker: Hvor det hjelper:

Ny kampanjekode opprettet i Shopify, Holder e-postarbeidsflytene
WooCommerce eller ditt oppdatert med de nyeste
POS-/markedsfaringsverktoy. kampanjekodene, slik at kampanjene

dine ikke bruker gamle eller utlgpte
n8n-noder du kan bruke:

koder.
HTTP-forespersel, Set, IF (valgfritt), e-
postplattformnode (Klaviyo, Mailchimp Ndr du skal bruke denne
osV.) arbeidsflyten:

Hva denne arbeidsflyten gjer: e Nd&r markedsfgringsteamet ditt
lanserer h ige kampanjer.
Den synkroniserer automatisk N&r d YIEJIO o ; Fz Jt
e Nar du gnsker automatiserte

nyopprettede kampanjekoder med e- " A
velkomstrabatter.

postmarkedsfaringsplattformen din, N&r du stadia al .
e Nar du stadig glemmer a

slik at teamet ditt ikke trenger & . 99 .
copiere dermn manuelt. Kampanjer synkronisere koder pa tvers av
' ' verktay.

automatiseringer og segmenter har Y

alltid tilgang til nye rabattkoder. Profftips:

slik fungerer det (enkel oversikt): * Legg til en utlopssjekk for & fjerne

eller oppdatere kampanjekoden
e En ny rabatt- eller kampanjekode PP Pan]

ndr den ikke lenger er gyldig.
opprettes i butikken din. 9 gyldig

: e Opprett en tagg som «Kampanije:
¢ Plattformen din utlgser en PP 99 « panj

Aktiv» for & utlase nye
webhook til n8n. g y

) ) automatiserte e-postsekvenser.
e n8n henter kodedetaljene (verdl, P

utlepsdato, bruksgrenser). Vanlige feil & unnga:

* En Set-node omformer feltene. Glemmer & kartlegge utlgpsdatoer for

* Koden legges til i e-postverktoyet koder. Sender utlgpte rabatter, og jeg

ditt som en egenskap, tagg eller et stoler raskt p& dem.

tilpasset felt.
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#14. Overvaking av sosiale anmeldelser

Avtrekker:

Planlagt kjering (hver 1.-6. time) eller
hendelsesbasert webhook fra din
anmeldelsesplattform.

n8n-noder du kan bruke:

HTTP-foresparsel, IF, Set, Slack, e-
postnode, Google Sheets (valgfritt)

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den sjekker dine sosiale eller
markedsplassanmeldelser
regelmessig og varsler teamet ditt nér
noe nytt kommer inn. Du kan flagge
lave vurderinger, fremheve hgye
vurderinger og fare en enkel logg uten
& hoppe mellom plattformer.

Slik fungerer det (enkel oversikt):

e Nn8n kjarer etter en tidsplan.

e Den henter de nyeste anmeldelsene
fra Google, Facebook, Yelp, Trustpilot
eller din e-handelsplattform.

e EnIF-node sjekker stjernevurderinger
eller sentiment.

e Lave vurderinger utlgser varsler til
Slack eller e-post.

» Valgfritt: Legg til alle nye
anmeldelser i et Google-regneark for
sporing.

Hvor det hjelper:
Du oppdager problemer raskt,

reagerer raskt og holder deg
oppdatert pd kundenes meninger
uten & mdtte hoppe mellom apper.

Ndr du skal bruke denne
arbeidsflyten:

e N&r anmeldelser pdvirker salget
eller butikkens omdgmme.

e Na&r kunder gir tilbakemeldinger pd
tvers av flere plattformer.

o Nd&r teamet ditt ikke klarer & holde
tritt med manuell overvéking.

Profftips:

e Opprett en egen Slack-kanal bare
for anmeldelser, slik at ingenting
gdr tapt.

e Fremhev 5-stjerners anmeldelser
for & motivere teamet ditt, eller
bruk dem i markedsfaring.

Vanlige feil & unnga:
Henter dupliserte vurderinger hver
gang planleggeren kjerer. Lagre alltid

det sist behandlede tidsstempelet for
& forhindre gjentatte varsler.
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#15. Varsler om nye produktlanseringer

Avtrekker:

Hendelse for opprettelse av nytt produkt
fra Shopify, WooCommerce eller
produktadministrasjonsverktgyet ditt.

n8n-noder du kan bruke:

HTTP-foresparsel, sett, e-
postplattformnode, Slack, API-node for
sosiale medier (valgfritt), IF (valgfritt)

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den sender ut umiddelbare varsler nér
et nytt produkt legges ut. Du kan varsle
kundene dine, det interne teamet ditt
eller begge deler — uten at noen
manuelt legger ut innlegg, sender e-
post eller oppdaterer kanaler.

slik fungerer det (enkel oversikt):

¢ Butikken din utlgser en webhook
for «nytt produkt».

e n8n henter produktnavn, pris,
bilder og URL.

¢ En Set-node formaterer meldingen
for hver kanal.

e n8n legger ut innlegg pd& Slack for
teamet ditt.

¢ Valgfritt: sender en e-post til
abonnenter eller legger ut innlegg
pd sosiale plattformer.

e Du kan ogsd logge produktet i et
Google-regneark som referanse

Hvor det hjelper:

Teamet ditt holder seg synkronisert, og
kundene f&r hgre om nye produkter
med en gang i stedet for dager senere.

Ndr du skal bruke denne
arbeidsflyten:

e Nd&r du lanserer nye produkter ofte.

e Ndr interne team trenger
oppdateringer i sanntid.

e Nar du vil at produktdrdpene skal
foles mer koordinerte.

Profftips:

e Legg til en tagg som «Ny ankomst»
i e-postplattformen din og utlgs en
automatisert minikampanje.

e Bruk en IF-node til & sende
forskjellige meldinger basert pd
produkttype eller kategori.

Vanlige feil @ unngda:
Sende kundevarsler for produktsiden

er fullstendig publisert. Bekreft alltid at
produktet er aktivt og synlig.



Tillitsbyggerne
Kundesupportarbeidsflyter
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#16. Opprett supportforesporsier automatisk fra e-

poster

Avtrekker:

Ny innkommende e-post til
supportinnboksen din eller
skjemainnsending fra nettstedet ditt.

n8n-noder du kan bruke:

IMAP- eller e-postutlgser, sett, IF,
brukerstottenode (Zendesk, Freshdesk,
Gorgias osv.), funksjon (valgfritt)

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den gjoer alle support-e-poster om til en
strukturert sak i brukerstatteverktayet
ditt. Ingen manuell videresending. Ingen
tapte meldinger. Teamet ditt far en
skikkelig sak med kundedetaljer,
meldingsinnhold, ordreinformasjon og
prioritetskoder.

Slik fungerer det (enkel oversikt):

e n8n overvdker innboksen din for
support-e-post.

e En Set-node rydder opp i emnet og
trekker ut kundedetaljer.

e En IF-node sjekker etter spam eller
tomme meldinger.

e n8n oppretter en sak i brukerstotten
din med alle ngkkelfeltene.

e Valgfritt: automatisk tagging
basert pd nakkelord som «refusjon»,
«skadet» eller «forsinket leveringn».

Hvor det hjelper:

Kundestattekgen din holder seg
organisert og komplett. Meldinger blir
aldri begravd, og teamet ditt kan
svare raskere.

Ndr du skal bruke denne
arbeidsflyten:

e Nd&r kunder sender
bestillingsproblemer direkte til e-
postinnboksen din.

e Ndar du ikke vil sjekke flere steder for
stgttemeldinger.

e Nd&r supportmedarbeidere trenger
at alle saker samles i ett system.

Profftips:

e Legg til logikk for & sende visse
meldinger direkte til ledende
ansatte, for eksempel VIP-klager.

e Hent kundens siste bestilling fra
butikken din og legg den ved
sgknaden for kontekst.

Vanlige feil & unngda:

Oppretter dupliserte saker ndr en
kunde svarer. Spor meldingstrader ved
hjelp av e-postmeldings-ID-en for &
matche oppfelginger med samme sak.
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#17. Hent bestillingsdetaljer inn i hver billett

Avtrekker:

Ny sak opprettet i brukerstgtten din
(zendesk, Gorgias, Freshdesk osv.)
eller ny support-e-postadresse.

n8n-noder du kan bruke:

Hjelpesenternode, HTTP-forespgarsel,
sett, IF, funksjon (valgfritt)

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den beriker hver supportforespgrsel
med ekte bestillingsdetaljer — varer,
totaler, sporingsnummer,
oppfyllingsstatus, datoer og
kundeinformasjon. Ingen agent
trenger & rote gjennom Shopify eller
WooCommerce manuelt.

Slik fungerer det (enkel oversikt):

e En ny sak opprettes i brukerstgtten
din.

e n8n henter kundens e-postadresse
fra saken.

e Den spar butikken din om
samsvarende bestillinger.

e En Set-node formaterer
ordresammendraget.

e n8n oppdaterer saken med
strukturerte bestillingsdetaljer eller
interne notater.

Hvor det hjelper:

Supportmedarbeidere f&r umiddelbar
kontekst og unngdr forsinkelser som
«vent litt, jeg skal sjekke bestillingen
din». Raskere svar, foerre feil.

Nar du skal bruke denne
arbeidsflyten:

e Nar support bruker for mye tid p& &
bytte mellom verktoay.

e Nd&r kunder regelmessig ber om
oppdateringer om ordrestatus.

e Nd&r du gnsker konsistente og
neyaktige svar uten manuell
soking.

Profftips:

e Hent de tre siste bestillingene i
stedet for bare den nyeste — det
hjelper med retur- eller
garantiproblemer.

e Marker forsinkede forsendelser eller
ufullstendige leveringer i
billettinnholdet.

Vanlige feil @ unnga:

Bruker kun navnesamsvar. Samsvar
alltid p& e-post eller bestillings-ID for &
unngd & blande sammen kunder med
lignende navn.
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#18. CSAT-undersgkelsesutloser etter levering

Avtrekker:

Bestilling merket som levert i Shopify,
WooCommerce eller
fraktleverandgren din.

n8n-noder du kan bruke:

HTTP-foresparsel, forsinkelse (valgfritt),
e-postnode, API for undersgkelsesverktay
(Typeform, Google Forms osv.), IF, Set

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den sender en rask
tilfredshetsundersgkelse til kundene
rett etter at bestillingen er levert. Enkel
timing, konsekvent oppfalging og
ingen manuell sporing fra teamet ditt.

Slik fungerer det (enkel oversikt):

e Butikken eller leveringspartneren din
sender en «levert»-hendelse.

e n8n henter bestillingsdetaljene og
kundens e-postadresse.

¢ Valgfritt: en Delay-node venter noen
timer for & unngd umiddelbare pings.

e En Set-node forbereder en melding
om en ren undersgkelsesforespgarsel.

e n8n sender en e-post eller SMS med
en lenke til undersokelsen.

e Du kan logge svar i et ark eller CRM-
systemet ditt senere.

Hvor det hjelper:

Du fdar konsekvent reell tilbakemelding,
oppdager problemer tidlig og bygger
en jevn slgyfe av kundeinnsikt.

Ndr du skal bruke denne
arbeidsflyten:

e NAr du sjelden herer fra forngyde
kunder, men alltid herer fra oppreorte.

e Nd&r markedsfering gnsker pdlitelig
tilbakemelding for
produktforbedringer.

e NAr support trenger tidlige
varslingssignaler for
leveringsproblemer.

Profftips:

e Legg til logikk for & sende et annet
budskap til faste kunder kontra
forstegangskunder.

e Lagre alle CSAT-svar i et Google-
regneark for & spore
poengsumtrender over tid.

Vanlige feil & unnga:
Sender spgrreundersgkelser for tidlig.

Hvis kunden ikke har dpnet pakken
ennd, synker svarkvaliteten.
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#19. Eskaleringsprosess for VIP-kunder

Avtrekker:

Ny supportforespgarsel, ny bestilling fra en
verdifull kunde eller oppdatering av VIP-
tag i CRM-systemet/butikken din.

n8n-noder du kan bruke:

Hjelpesenternode, HTTP-forespgarsel, IF, Set,
Slack, e-postnode, CRM-node, funksjon
(elleligiey

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den identifiserer ndr en VIP-kunde trenger
oppmerksomhet og varsler umiddelbart
de riktige personene. Enten det er en
supportforesparsel eller en bestilling av
hoy verdi, blir teamet ditt varslet slik at
ingenting slipper mellom stolene.

Slik fungerer det (enkel oversikt):

¢ n8n sjekker om kunden har en VIP-
tagg eller oppfyller VIP-kriteriene
(livstidsforbruk, frekvens, AOV).

¢ Hvis jq, ruter en IF-node hendelsen inn
i VIP-banen.

e n8n sender varsler til Slack, e-post
eller begge deler.

e For supportforespgarsler kan den
automaitisk tilordnes til senioragenter.

e Du kan ogsd logge VIP-interaksjoner i
CRM-systemet ditt for sporing

Hvor det hjelper:

VIP-kunder foler seg prioritert og far rask
oppmerksombhet. Dette holder lojaliteten
hay og forhindrer at smd& problemer blir til
store hodepiner.

Ndr du skal bruke denne
arbeidsflyten:

e Nar du vil beskytte verdifulle forhold.

e Ndar VIP-klager trenger raskere lgsning.

e NAr du gnsker intern innsyn i starre
kjop eller problemer.

Profftips:

e Legg til nivder som «VIP», «<Hgye
forbruk» og «Gjentakende kjoper» for
ulike eskaleringsnivder.

e For supportforespgarsler, ta med et kort
sammendrag av kundens siste
bestillinger.

Vanlige feil & unnga:
Bruker bare én mdleenhet for VIP-status.
Livstidsforbruk alene er updlitelig —

kombiner det med frekvens eller nylig
aktivitet.
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#20. Ruting av refusjonsforesparsler

Avtrekker:

Refusjonsforesparsel sendt inn via e-
post, supportskjiema, Shopify,
WooCommerce eller brukerstgtten din.

n8n-noder du kan bruke:

Hjelpesenternode, HTTP-foresparsel, IF,
Set, Slack, e-postnode, Google
Regneark (valgfritt), Funksjon (valgfritt)

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den fanger opp refusjonsforesparsler og
sender dem umiddelbart til riktig
teammedlem. Arbeidsflyten legger ogsa
ved kundens siste bestillingsdetaljer, slik
at teamet ditt ikke jager etter informasjon.

Slik fungerer det (enkel oversikt):

e En refusjonsforespgrsel kommer inn via
en supportforesparsel, et skjema eller
en handling i butikken.

e Nn8n henter ut ordre-ID, arsak til
refusjon og kundedetaljer.

e EnIF-node sjekker typen forespgarsel
(full refusjon, delvis refusjon, skadet
vare osv.).

e n8n ruter den til riktig team eller Slack-
kanal

o Valgfritt: loggfer foresperselen i
Google Regneark for gjennomgang
ved mdnedsslutt.

Hvor det hjelper:

Refusjonshdndteringen blir smidigere,
raskere og mer konsistent. Kundene
far tydeligere kommunikasjon, og
teamet ditt unngdr forsinkelser.

Ndr du skal bruke denne
arbeidsflyten:

* Ndr refusjonsforespgrsler hoper seg
opp eller blir borte i generelle
supportkeer.

e Nar finans eller drift trenger organisert
oversikt over refusjoner.

e Nd&r du gnsker et strukturert spor for
revisjoner eller rapportering.

Profftips:

e Hent kundens siste bestilling
automatisk og legg den ved saken
for umiddelbar kontekst.

e Bruk tagger som «Refusjon venter»
eller «<Refusjon godkjent» for
statussporing.

Vanlige feil @ unnga:

Behandle alle refusjonssaker likt.
Refusjon av skadede varer trenger ofte
en annen rute enn enkle «xombestemte
meg»-foresparsler.



Forretningsenergisatorene

Finans- og
driftsarbeidsflyter
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#21. Daglig salgsoppsummering til Slack

Avtrekker:

Planlagt lepetur (hver morgen, midt
p& dagen eller slutten av dagen).

n8n-noder du kan bruke:

HTTP-foresparsel, Set, Slack, IF
(valgfritt), Google Regneark (valgfritt),
Funksjon (valgfritt)

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den sender et rent daglig
salgsayeblikksbilde rett til Slack-kanalen
din. Omsetning, ordreantall,
gjennomsnittlig ordreverdi,
toppprodukter — teamet ditt ser de
viktige tallene uten & logge inn p&
dashbord.

Slik fungerer det (enkel oversikt):

* n8n kjarer etter en tidsplan.
 Den henter garsdagens (eller

dagens) salgsdata fra butikken din.

e En sett- eller funksjonsnode
beregner mdlinger som totaler,
AOV og bestselgere.

e n8n formaterer en kort melding.

e Slack henter sammendraget i
kanalen du velger.

e Valgfritt: loggfor daglig statistikk i
et ark for trender.

Hvor det hjelper:

Teamet ditt holder seg oppdatert p&
ytelsen uten & mdtte grave etter
informasjon. Rask justering hver eneste
dag.

Ndr du skal bruke denne
arbeidsflyten:

e Nd&r du gnsker jevn synlighet i
salget.

e Ndr ledelsen foretrekker raske,
lettfordayelige oppdateringer.

e Nd&r teamet trenger en enkel mdate
& spore topper eller rolige dager.

Profftips:

e Legg til en sammenligning mot
dagen for eller samme dag i
forrige uke.

e Fremhev uvanlige topper eller fall
ved & legge til en liten HVIS-sjekk.

Vanlige feil & unnga:
Sender r& JSON-verdier. Rydd opp i
meldingen slik at den er lesbar —

teamet ditt vil ikke legge merke til
rotete oppdateringer.
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#22. Varsel om betalingsfeil

Avtrekker:

Betalingsfeilhendelse fra Shopify,
WooCommerce, Stripe, PayPal eller
betalingsgatewayen din.

n8n-noder du kan bruke:

HTTP-foresparsel, Set, IF, Slack, e-
postnode, CRM-node (valgfritt),
funksjon (valgfritt)

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den varsler teamet ditt ndr en kundes
betaling mislykkes, slik at du raskt kan
kontakte dem eller veilede dem
gjennom et nytt forsgk. Du kan ogsé
sende en automatisk dytt til kunden
om & fullfere bestillingen.

Slik fungerer det (enkel oversikt):

e Betalingsgatewayen din sender en
hendelse som heter «betaling
mislyktes».

¢ n8n henter kundens informasjon,
ordreverdi og drsak til feilen.

e EnIF-node sjekker om dette er en feil
som kan preves pd nytt.

e n8n sender et slakkvarsel til salgs-
eller driftsteamet ditt.

e Valgfritt: sender en vennlig e-post til
kunden med en lenke for & preve pd
nytt.

Hvor det hjelper:

Du sparer potensielle salg, unngdr forvirring
og reduserer antall forlatte bestillinger pd
grunn av betalingsproblemer.

Nar du skal bruke denne
arbeidsflyten:

e Ndr bestillinger av hgy verdi ofte
mislykkes p& grunn av kortproblemer.

e Nd&r kunder avbryter betalingen etter
en mislykket betaling.

e Ndr teamet ditt gnsker & proaktivt
hente inn tapte inntekter.

Profftips:

e Send en ny e-post noen timer
senere hvis den forste lenken for
nytt forsak ikke brukes.

e Tagg disse kundene i CRM-
systemet ditt for oppfelging hvis
bestillingen er av hey verdi.

Vanlige feil & unnga:

Behandle alle feil likt. Noen er myke
avslag (kan preves p& nytt), andre er
harde avslag — du ber ikke fortsette &
pinge kunder for saker som ikke kan
pragves pd nytt.
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#23. Generer ukentlige KPI-rapporter

Avtrekker:

Planlagt Izpetur (én gang i uken,
vanligvis mandag morgen).

n8n-noder du kan bruke:

HTTP-foresparsel, sett, funksjon, Google
Regneark, Google Dokumenter, Slack
eller e-postnode, IF (valgfritt)

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den henter viktige ytelsesmdlinger fra
butikken din og genererer automatisk
en ukentlig KPI-rapport. Ingen manuell
eksport, ingen sjonglering av regneark,
ingen uro i siste liten.

Slik fungerer det (enkel oversikt):

e n8n kjerer pd den valgte dagen.

e Den henter salg, bestillinger,
refusjoner, statistikk for
tilbakevendende kunder og
toppprodukter.

e En funksjons- eller settnode beregner
AQV, retensjonsrate, ukentlig vekst
eller andre KPI-er.

e n8n skriver alt inn i en Google-
regneark- eller Google-dokumentmail.

e Den endelige rapporten sendes til
teamet ditt via Slack eller e-post.

Hvor det hjelper:

Alle holder seg oppdatert. Ledelsen far
en tydelig ukentlig oversikt, og
teamene vet hva som trenger
oppmerksomhet.

Ndr du skal bruke denne
arbeidsflyten:

e Nd&r rapportering spiser opp for
mye av hoens mandag.

e Nd&r du gnsker jevn sporing uten
menneskelige feil.

e Nd&r du trenger en enkel ukentlig
puls pd butikkens ytelse.

Profftips:

e Legg til diagrammer i Google-arket
ditt, og la n8n bare oppdatere
dataene bak dem.

e Spor én «fokusmdling» hver uke
(f.eks. AOV eller refusjonsprosent).

Vanlige feil @ unnga:

Henter inn for mye data. Hold KPI-ene
korte og relevante, slik at rapporten
ikke blir en rotete sgppelpost.
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#24. Automatisk synkronisering av transaksjoner til

regnskapsverktoy

Avtrekker:

Ny bestilling, refusjon eller
utbetalingshendelse fra Shopify,
WooCommerce, Stripe, PayPal eller
betalingsbehandleren din.

n8n-noder du kan bruke:

HTTP-foresporsel, Set, IF,
regnskapsverktgynode (QuickBooks,
Xero, Zoho Books), Google Sheets
(valgfritt), funksjon (valgfritt)

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den sender alle transaksjoner — salg,
refusjoner, justeringer — automatisk inn i
regnskapsverktayet ditt. Slutt pd
manuelle registreringer,
uoverensstemmelser i tall eller kaos
med opprydding ved mdénedsslutt.

Slik fungerer det (enkel oversikt):

e n8n mottar en ny bestilling, refusjon
eller utbetalingshendelse.

e En Set-node formaterer
transaksjonsdetaljene for
regnskapsfelt.

e En IF-node sjekker
transaksjonstypen (salg, refusjon,
gebyr).

e N8n posterer posten i
regnskapsprogramvaren din.

o Valgfritt: loggfor alti et ark for
avstemming.

Hvor det hjelper:

Finansforvaltningen holder seg
oppdatert, rapporteringen blir enklere
og bokfagringsfeil reduseres betraktelig.

Nar du skal bruke denne
arbeidsflyten:

e Ndar regnskapsfereren din bruker
timer pd & avstemme salg.

e Ndr salgsvolumet er hgyt og manuell
registrering ikke er realistisk.

e Nar du vil ha rene, ngyaktige baker
uten reparasjoner i siste liten.

Profftips:

e Kartlegg betalingsgebyrer separat,
slik at fortjenesteberegningene dine
forblir ngyaktige.

e Synkroniser ordre-ID-er og kundenes
e-postadresser, slik at revisjon blir
smertefri.

Vanlige feil & unnga:
Glemmer skattehdndtering. Serg for at
du tilordner skattefelt riktig — feiljusterte

skatteposter for&rsaker store
avstemmingsproblemer senere.
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#25. Arbeidsflyt for varsling av svindel

Avtrekker:

Ny bestillingshendelse fra Shopify,
WooCommerce, Stripe, PayPal eller ditt
svindeldeteksjonsverktoy.

n8n-noder du kan bruke:

HTTP-foresparsel, IF, Set, Slack, e-
postnode, CRM-node (valgfritt), funksjon
(valgfritt)

Hva denne arbeidsflyten gjor:

Den sjekker nye bestillinger for vanlige
svindelsignaler og flagger risikable
bestillinger automatisk. Du kan varsle
teamet ditt, holde tilbake bestillingen
eller sende den til manuell
gjennomgang fer den oppfylles.

Slik fungerer det (enkel oversikt):

e N8n mottar en ny ordre.
e En serie IF-kontroller ser etter
risikofaktorer som:

e uoverensstemmelser i fakturering
og frakt,

e uvanlig hgy ordreverdi,

e hgyrisikoregion eller postnummer,

o flere mislykkede betalinger,

e engangs- eller mistenkelige e-
postdomener.

e Hyvis bestillingen oppfyller en
risikobetingelse, merker n8n den
eller sender et varsel.

e Valgfritt: hold ordren tilbake til noen
har giennomgatt den.

Hvor det hjelper:

Forhindrer tilbakefaringer, reduserer tap
og stopper mistenkelige bestillinger for
de sendes.

Ndr du skal bruke denne
arbeidsflyten:

o Ndr butikken din handler med varer
av hgy verdi.

e Nd&r du har blitt utsatt for
tilbakefaringer eller svindelforsak.

o Ndr teamet ditt gnsker tidlige varsler
i stedet for reaktiv opprydding.

Profftips:

e Legg til IP-baserte sjekker hvis
plattformen din stotter dem.

e Logg alle flaggede bestillinger i et
ark for & forbedre reglene over tid.

Vanlige feil & unnga:
Bruker bare én regel for & oppdage
svindel. Svindlere tilpasser seg raskt —

kombiner flere kontroller for bedre
nayaktighet.



Bonusstarterpakke

Ekstra ressurser som sparer tid og hjelper
deg med a starte automatiseringsreisen
din stressfritt.
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Hva skal automatiseres forst

Start med oppgaver som tapper deg for tid eller
forstyrrer flyten.

Raske gevinster d sikte seg inn pd forst:

© Oppgaver som noen i teamet
ditt gjentar mer enn 5-10
ganger om dagen.

© Varsler som burde skje
umiddelbart, men som ofte

ikke skjer.
© Oppdateringer som krever

hopping mellom to eller flere
verktoy.

©@ Inventarkontroller som er

avhengige av at noen «husker».

© Oppgaver som forsinker
overleveringer mellom team.

© Oppfelginger teamet ditt
glemmer & sende i tide.

© Kundeoppdateringer som blir
oversett fordi ingen sé e-
posten i tide.

Alt som er avhengig av
manuell kopiering og liming.

Rapporter hentes samme dag
hver uke.

Kundemeldinger som alltid
folger samme manster.

Arbeid som faller fra hverandre
ndr «den ene personen som vet
det» er borte.

Alt som fordrsaker forsinkelser
NnAr ordrevolumet gker.

Handlinger som er avhengige
av & sjekke flere faner bare for
& bekrefte én detalj.

Data teamet ditt rengjer eller
formaterer om og om igjen.
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Inntaksskjema for automatiseringsforesparsel

Gjor det enkelt for teamet ditt & be om automatiseringer.

Bruk denne malen ndr noen onsker @ bygge en flyt:

1. Hvilken oppgave 2. Hvor ofte gjor du 3. Hvilke verktoy er
onsker du & denne oppgaven? involvert?
automatisere? Daglig | Ukentlig / Shopify,

Kort beskrivelse av Manedlig. WooCommerce,
den ndvecerende Google Regneark,
prosessen. CRM, Slack, osv.

4. Hvem skal 5. Hva er det ideelle 6. Noen spesielle
varsles nar dette resultatet? betingelser?
kjorer? Bare én klar Godkjenningsregler,
Team, kanal eller setning. terskler, tidspunkt
spesifikk person. eller unntak.

7. Er dette viktig eller kjekt a ha?
Velg én.

Dette skjemaet sarger for at forespgarslene er konsistente og sparer deg for vage
«Hei, kan vi automatisere dette?»-meldinger.
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Vanlige monstre i arbeidsflyter i detaljhandelen

De fleste sterke arbeidsflyter faolger et enkelt monster. Nar du ferst har fdtt til dette,
blir det mye enklere a bygge flyter.

Monstre du vil se overalt;

Utloser — Rengjoer — Sjekk — Varsle

1
Flott for: varsler om lavt lager, forsinkelser, VIP-problemer.

2 Utloser — Valider — Synkroniser — Logg
Nyttig ndr du synkroniserer data til CRM-er, regneark eller regnskapsverktay.
Utleser — Berik > Segment — Verktay for a sende til e-post

3 Perfekt for mdlgruppemailretting eller atferdsbaserte kampanijer.
Planlegg — Hent = Oppsummer — Varsle

4
Best for daglige rapporter, ukentlige KPI-er og evalueringsovervaking.
Utleser — Forsinkelse — Kontroll pa nytt — Oppfelging

5

Passer til forlatte handlekurver, spgrreundersgkelser etter levering og nye
betalingsforsok.

Hvorfor dette er viktig:

A kjenne mansteret gjer byggingen raskere og reduserer feil.
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Feilsgkingsark

De fleste arbeidsflytproblemer kommer fra smg, fiksbare ting.

Raske losninger som loser de fleste problemer:

© Hvis en arbeidsflyt bryter © Hvis dataene ser rotete ut, legg
sammen, test hver node i til en Set-node for & rydde felt
stedet for hele flyten. for du bruker dem.

© Hvis du fdr duplikater, legg til © Huvis en node feiler tilfeldig, legg

en sjekk for «tidsstempel for

: . til en gren av typen «forsgk
siste behandling».

igjen» og «feil».

& Hvis det oppstar lgkker, tagg ©
arbeidsflytkilden slik at
systemene ikke utlgser
hverandre.

Hvis arkene ser kaotiske ut,
serg for at du bare bruker
endelige verdier, ikke r& JSON.

& Hvis API-er avviser kallene dine,
sjekk feltnavn og formater —
sma skrivefeil dreper
foresparsler.

Hva dette betyr for deg:

Du bruker mindre tid pé feilsgking og mer tid pd & rulle ut automatiseringer
som faktisk hjelper teamet ditt.



Hvis du er klar til a kutte ned pa det travle arbeidet,

ta kontakt, sa hjelper vi deg med a automatisere

de delene som sinker detaljhandelsdriften din.
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Ditt team for n8n-automatiseringsarbeidsflyter.

KONTAKT OSS
+1-213-908-1090 (USA)

E-POST
info@weblineindia.com

NETTSTED
www.weblineindia.com

Faolg oss for oppdateringer, nye arbeidsflytpakker og innsikt i automatisering.

000000



http://n8n.io/creators/weblineindia/
http://n8n.io/creators/weblineindia/
https://github.com/weblineindia
https://github.com/weblineindia
https://www.linkedin.com/company/weblineindia
https://www.linkedin.com/company/weblineindia
https://x.com/weblineindia
https://x.com/weblineindia
https://www.instagram.com/weblineindia/
https://www.instagram.com/weblineindia/
https://www.youtube.com/@weblineindia-com
https://www.youtube.com/@weblineindia-com
https://www.facebook.com/Weblineindia.Site
https://www.facebook.com/Weblineindia.Site
https://www.weblineindia.com/
mailto:info@weblineindia.com
tel:12139081090

