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Echte Arbeitsablaufe, echte Ausloser und
echte Schritte, die Sie ohne das Ubliche
Ratselraten in lhren Shop integrieren kénnen.

Teams im Einzelhandel jonglieren schon vor dem Mittagessen mit einem Dutzend
Aufgaben, die meist ohne menschliche Unterstutzung erledigt werden mussen.
Dieser Leitfaden hilft Innen, den Uberblick zu behalten und Arbeitsabldufe zu
entwickeln, die wirklich etwas bewegen. Alle Einstellungen in diesem Leitfaden
basieren auf realen Herausforderungen im Einzelhandel, die wir mit n8n gelost
haben — von Inventurlicken Uber verspdtete Bestellaktualisierungen und
unubersichtliche Kundendaten bis hin zu komplexen Aktionsprozessen. Wenn Sie
Automatisierungen suchen, die Innen wertvolle Zeit sparen, anstatt Innen
zus@tzliche Aufgaben aufzuburden, sind Sie hier genau richtig.
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Warum Einzelhandelsteams auf
Automatisierung setzen sollten?

Kleine Aufgaben bremsen dich mehr aus, als du denkst.

@ Bestellaktualisierungen @ Inventurzettel verursachen
hé&ufen sich schnell echten Schaden
Der Support-Posteingang @ Werbeaufgaben
schldft nie. kosten Zeit

Manuelle Reparaturen
belasten das Team

Der Einzelhandel ist ein dynamisches Geschdaft, und oft sind es die kleinen Dinge,
die den gréfiten Aufwand bedeuten. Ein verpasstes Update hier, eine verspdtete
Bestandsprufung dort — und schon ist der Tag mit vermeidbaren Korrekturen
vollgepackt. Die meisten dieser Aufgaben bendtigen keine menschliche
Arbeitskraft. Sie brauchen lediglich einen Ausléser und ein System, das weil3, was
als Nachstes zu tun ist. Hier kommt die Automatisierung ins Spiel. Sie hdlt die
Routinearbeiten im Griff, sodass sich Ihr Team auf die wirklich umsatzsteigernden
Faktoren konzentrieren kann.

Was das flir Sie bedeutet:

Weniger Hektik, weniger Fehler und mehr Freiraum.


mailto:info@weblineindia.com

SINCE 1999

7' WEBLINEINDIA info@weblineindia.com

Wie passt n8n Automation in den
Einzelhandelsbetrieb?

n8n verbindet Ihre Vertriebssysteme, sodass sie nicht Idnger wie Fremdkdrper agieren.

@ Verknupft Shopify, WooCommerce, @ Verschiebt Daten sofort
CRMs und mehr

@ Ubernimmt Prifungen @ Verringert repetitive
und Weiterleitung Arbeiten

@ Lasst sich im Laufe der
Zeit leicht anpassen.

n8n fungiert als intelligente Zwischenschicht zwischen all Inren
Einzelhandelsanwendungen. Anstatt zwischen Dashboards hin und her zu wechseln, legen
Sie Ausloser fest und lassen Flows die Routinearbeit erledigen.

Bestellung eingetroffen? n8n schiebt es dorthin, wo es hin muss.
Bestandsdnderungen? Es benachrichtigt die richtigen Personen.
Kunde fullt ein Formular aus? Es synchronisiert sich mit Ihrem CRM-System.

Wenn man erst einmal gesehen hat, wie einfach n8n alles synchronisiert, ist es schwer, zu
manuellen Schritten zurtckzukehren.

Was das flr Sie bedeutet:

lhre Systeme bleiben ohne sténdige Uberwachung synchron.
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Fur wen ist dieser Plan gedacht?

Dies richtet sich an Einzelhandelsteams, die es leid sind, jeden Tag die
gleichen Aufgaben zu wiederholen.

@ Ladenbesitzer @ Betriebsleiter

) Marketingteams ) supportmitarbeiter

@ Jeder, der routinemdaRige
Reinigungsarbeiten durchfuhrt

Wenn Ihr Alltag aus Aktualisierungen, Nachverfolgung, Synchronisierung,
Kopieren, Prifen oder dem stdndigen Beantworten derselben Fragen
besteht, ist diese Losung genau das Richtige fur Sie. Sie bendtigen keine
tiefgreifenden technischen Kenntnisse oder aufwendige Einrichtung. Sie
brauchen lediglich den Wunsch, nicht mehr alles manuell erledigen zu
mussen und Workflows die Arbeit Ubernehmen zu lassen. Ob Sie ein kleines
Unternehmen fUhren oder einen grélReren Betrieb leiten — diese
Automatisierungen passen perfekt.

Was das flir Sie bedeutet

Wenn Sie in sinnloser Arbeit ertrinken, werden Sie sich hier wie zu Hause
fahlen.
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Wie verwende ich diese Blaupause?

Wdhlen Sie einen Arbeitsablauf, erstellen Sie ihn und sehen Sie, wie sich die
Zeitersparnis summiert.

) Wadahle das, was am wichtigsten ist () Folgen Sie dem Workflow-Layout
) SchlieRen Sie Ihre Apps an ) schnell testen

@ Skalieren Sie in Inrem
eigenen Tempo

Dieser Leitfaden ist auf schnelle Erfolge ausgelegt.

Jeder Workflow ist Ubersichtlich strukturiert — er beginnt mit den einzelnen
Schritten, den verwendeten Tools und dem zu erwartenden Ergebnis. Sie kbnnen
heute einen Workflow implementieren oder im Laufe der Woche ein komplettes Set
erstellen. Keine seitenlangen Theorien, keine vagen Ideen. Direkte, zielgerichtete
Abldufe, die Sie ohne langes Nachdenken einrichten kénnen.

Was das fiir Sie bedeutet:

Sie erhalten eine praktische Ubersicht Uber Automatisierungen, keine weitere PDF-
Datei voller unnétigem Beiwerk.
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(Die unverzichtbaren
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#1. Benachrichtigungen bei niedrigem Lagerbestand

an Slack senden

Ausldésen:
Webhook zur Aktualisierung des

Lagerbestands von Shopify,
WooCommerce oder Ihrem
Kassensystem.

n8n-Knoten, die Sie verwenden
kénnen:

HTTP-Anfrage, IF, Set, Slack, Funktion
(optional)

Was dieser Workflow bewirkt:

Es Uberwacht Inren Produktbestand und
sendet Ihnen umgehend eine Slack-
Benachrichtigung, sobald der Bestand
einer Artikelnummer unter einen
festgelegten Schwellenwert fallt. So
erfahren Sie nie wieder zu spdt, dass ein
beliebter Artikel fast ausverkauft ist.

So funktioniert es (Kurzfassung):

e |hr Geschdft sendet eine
Bestandsaktualisierung an n8n.

e n8n pruft den aktuellen Lagerbestand.

e Wenn die Anzahl unter lhrem
Grenzwert liegt, wird eine kurze
Warnmeldung erstellt.

e Slack empféngt die Nachricht in dem
von Ihnen gewdhlten Kanal.

Wo es hilfreich ist:

Halt das Team Uber Artikel auf dem
Laufenden, die nachbestellt werden
mussen, damit Sie keine Bestellungen
aufgrund unerwarteter Engpdsse
verlieren.

Wann sollte dieser Workflow verwendet
werden?

e Wenn sich Produkte schneller
verkaufen, als lhr Team sie manuell
erfassen kann.

e Wenn Sie mit knappen
Lagerbestinden arbeiten und sich
keine Fehlbestdnde leisten kénnen.

e Wenn Sie Echtzeit-
Benachrichtigungen erhalten
mochten, ohne den ganzen Tag
Dashboards Uberprufen zu mussen.

Profi-Tipps:

e Flge einen Wiederholungszweig hinzu,
damit die Benachrichtigung nicht
fehlschlagt, wenn Slack langsam ist.

e Jedes Ereignis mit niedrigem
Lagerbestand sollte in Google Sheets
protokolliert werden, um spdter Trends
zu erkennen.

Hdaufiger Fehler, den es zu vermeiden
gilt:

Verwenden Sie fur alle Produkte
denselben Schwellenwert. Da sich
verschiedene Artikelnummern
unterschiedlich schnell verkaufen, sollten
Sie nach Méglichkeit individuelle
Grenzwerte festlegen.
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#2. Neue Bestellungen automatisch mit Google

Sheets synchronisieren

Auslosen:

Webhook fur neue Bestellungen von
Shopify, WooCommerce, Magento oder
Inrem Kassensystem.

n8n-Knoten, die Sie verwenden
konnen:

HTTP-Anfrage, Google Sheets, Set,
Funktion (optional)

Was dieser Workflow bewirkt:

Es erfasst jede neue Bestellung sofort
nach deren Erstellung und fugt die Details
in ein Google Sheet ein. Kein Exportieren.
Kein manuelles Kopieren und Einfigen.
Ihre Tabelle bleibt den ganzen Tag
aktuell.

So funktioniert es (Kurzfassung):

¢ |hr Shop sendet ein ,Neue Bestellung”-
Ereignis an n8n.

e n8n erfasst die Bestelldaten (Artikel,
Gesamtbetrag,
Kundeninformationen).

e Ein Set-Knoten bereinigt oder
restrukturiert Felder.

e Google Sheets erhdlt eine neue Zeile
mit den Endwerten.

Wo es hilfreich ist:

Ideal fur tadgliche Berichte,
FinanzUbersichten, Auftragsprufungen
oder den

Datenaustausch mit Teammitgliedern,
die nicht mit dem Backend Ihres Shops
arbeiten.

Wann sollte dieser Workflow
verwendet werden?

e Wenn |Ihr Team Bestellungen immer
noch in Tabellenkalkulationen erfasst.

e Wenn die Buchhaltung oder die
operative Abteilung ohne lhre
Zustimmung aktuelle Auftragsdaten
bendtigt.

e Wenn Sie eine schnelle
Sicherungskopie aller Bestelldetails
aufderhalb Ihres Shopsystems
bendtigen.

Profi-Tipps:

e FUge in n8n eine Spalte mit
Zeitstempeln hinzu, um das spdtere
Sortieren zu vereinfachen.

e Erstellen Sie ein zweites Tabellenblatt,
das die Summen mithilfe von Formeln
und Pivot-Tabellen zusammenfasst.

Hdaufiger Fehler, den es zu vermeiden
gilt:

Das direkte Einflgen von Rohdaten im
JSON-Format in die Tabelle ist nicht

maoglich. Bereinigen Sie vorher Ihre Felder,
sonst erhalten Sie unlesbare Zeilen.
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#3. Ablauf zur Bereinigung von Kundendaten

Auslosen:

Neuer Kunde erstellt oder aktualisiert in
Shopify, WooCommerce, CRM oder Uber
ein Formulartool.

n8n-Knoten, die Sie verwenden
konnen:

HTTP-Anfrage, IF-Anweisung, Set-
Anweisung, Funktion, Merge-Anweisung,
CRM- oder E-Mail-Plattform-Knoten

Was dieser Workflow bewirkt:

Es bereinigt fehlerhafte Kundendaten

sofort nach deren Eingabe in Ihr System.

Leere Felder werden korrigiert,
ungewdhnliche Absténde entfernt,
Namen standardisiert, Telefonnummern
normalisiert und Ihr CRM- oder E-Mail-
Tool bleibt Gbersichtlich — ganz ohne
manuelle Nachbearbeitung.

So funktioniert es (Kurzfassung):

e |hr Shop oder Ihr Formular sendet
neue Kundendaten an n8n.

e n8n pruft auf fehlende oder
inkonsistente Felder.

e Ein Funktions- oder Mengenknoten
formatiert Namen, Telefonnummern,
E-Mail-Adressen.

e Ein IF-Knoten filtert Spam-Eintrége
oder Testdaten heraus.

e Die bereinigten Daten werden an Ihr
CRM-System, Ihr E-Mail-Tool oder Ihr
Google Sheet Ubertragen.

Wo es hilfreich ist:

Ihre Kundenliste bleibt sauber,
segmentiert und bereit fir Kompagnen,
ohne dass Sie stundenlang mit der
Behebung von zufdlligen
Formatierungsproblemen beschaftigt
sein mussen.

Wann sollte dieser Workflow
verwendet werden?

e Wenn Kunden unterschiedliche Formate
far Namen, Telefonnummern oder E-
Mail-Adressen eingeben.

e Wenn Ihr Marketing-Tool aufgrund
ungultiger Kontakte immer wieder
ausfdllt.

e Wenn Ihr CRM mit Duplikaten oder
unvollstandigen Eintréigen Uberladen ist.

Profi-Tipps:

e Fugen Sie vor der Synchronisierung
mit Ihrem CRM eine
.Deduplizierungsprufung” hinzu.

e Standardisiert die Ldndervorwahlen far
Telefonnummern, damit SMS-Tools
keine Kontakte mehr ablehnen.

Haufiger Fehler, den es zu vermeiden
gilt:

Die Validierung von E-Mail-Adressen oder
Telefonnummern wird Ubersprungen.

Fehlerhafte Daten verbreiten sich schnell,
sobald sie in mehrere Systeme gelangen.
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#4. Shopify-zu-CRM-Kontaktsynchronisierung

Auslosen:

Ereignis ,Neukunde” oder ,Neue
Bestellung” von Shopify.

n8n-Knoten, die Sie verwenden
konnen:

HTTP-Anfrage, Set, IF, CRM-Knoten
(HubSpot, Zoho, Pipedrive, Salesforce),
Funktion (optional)

Was dieser Workflow bewirkt:

Es synchronisiert jeden neuen Shopify-
Kunden automatisch mit Ihrem CRM-
System — ganz ohne manuelle Exporte.
Sie kbnnen Namen, E-Mail-Adressen,
Telefonnummern, Bestellsummen und
Tags zuordnen, sodass Ihr Vertriebs- oder
Marketingteam stets Uber aktuelle Profile
verfugt.

So funktioniert es (Kurzfassung):

¢ Shopify sendet einen Kunden- oder
Bestell-Webhook an n8n.

e n8n extrahiert die Kundendaten.

¢ Ein Set-Knoten formatiert Felder oder
fugt Tags hinzu.

e Ein IF-Knoten pruft, ob der Kunde
bereits im CRM existiert.

e Wenn n8n neu ist, erstellt es einen
Kontakt.

e Falls ein Profil existiert, wird es mit den
aktuellen Daten aktualisiert.

Wo es hilfreich ist:

Ihr CRM wird von einer nur halb
aktualisierten Datenbank zu einer
verl@sslichen Datenquelle. Vertrieb und
Marketing erhalten saubere Kundendaten
in Echtzeit.

Wann sollte dieser Workflow
verwendet werden?

e Wenn Sie eine automatisierte
Kundensegmentierung winschen.

e Wenn Vertriebsteams fur
Nachfassaktionen
Kontextinformationen zu Bestellungen
bendtigen.

e Wenn Sie die E-Mail-Automatisierung
vorbereiten, Ihr CRM aber nicht
synchronisiert ist.

Profi-Tipps:

e Flgen Sie ein Feld fur die
Gesamtausgaben hinzu und
aktualisieren Sie es nach jeder
Bestellung.

e Kunden anhand ihrer ersten Kaufart
oder ihres ersten Bestellwerts
kategorisieren.

Hdaufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Duplikate entstehen, wenn die ,Suchen
oder Aktualisieren”-Prafung in Ihrem
CRM-Knoten Ubersprungen wird. Suchen
Sie immer zuerst und erstellen Sie nur bei
Bedarf neue Duplikate.
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#5. Ablauf der Benachrichtigung Gber

Auftragsverzégerungen

Auslosen:

Webhook zur Aktualisierung des
Bestellstatus von Shopify, WooCommerce
oder Ihrem Fulfillment-System.

n8n-Knoten, die Sie verwenden
konnen:

HTTP-Anfrage, IF, Set, E-Mail-Knoten,
Slack, Verzégerung (optional)

Was dieser Workflow bewirkt:

Es benachrichtigt Kunden bei
Lieferverzbgerungen, ohne dass Ihr Team
in letzter Minute Updates versenden
muss. Der Workflow erfasst
Status@nderungen, pruft die
Lieferverzégerung und sendet eine kurze,
pradgnante Nachricht, um den Kunden
stets auf dem Laufenden zu halten.

So funktioniert es (Kurzfassung):

e |hr Shop oder Ihr Fulfillment-System
sendet eine Bestellaktualisierung.

e n8n pruft die voraussichtliche
Lieferzeit.

¢ Falls die Bestellung verspdtet eintrifft,
bereitet n8n eine Nachricht vor.

e Der Kunde erhdlt eine E-Mail oder SMS
mit einem kurzen Update.

e |hr Team kann auch eine Slack-
Benachrichtigung erhalten, wenn Sie
interne Transparenz wunschen.

Wo es hilfreich ist:

Die Kunden bleiben informiert, die Anzahl
der Supportanfragen sinkt und Ihr Team
muss sich nicht den ganzen Tag far
Verzégerungen entschuldigen, die Sie
hatten friher kommunizieren kénnen.

Wann sollte dieser Workflow
verwendet werden?

e Wenn die Lieferzeiten je nach
Spediteur variieren.

e Wenn Ihr Support-Posteingang mit
Nachrichten der Art ,Wo ist meine
Bestellung?” Gberquillt.

e Wenn Sie Frustration wahrend
umsatzstarker Zeiten reduzieren
mochten.

Profi-Tipps:

e Fuge einen Verzdégerungsknoten fur
Folgenachrichten hinzu, falls sich die
Verzégerung verldngert.

e Um die Kundenzufriedenheit bei
groéReren Verzégerungen
aufrechtzuerhalten, bieten Sie einen
kleinen Rabattcode an.

Hdaufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Falscher Zeitstempel fur Lieferprafungen
verwendet. Immer mit dem tatsdéchlichen
voraussichtlichen Lieferdatum
vergleichen, nicht mit dem Zeitpunkt der
Auftragserstellung.



Das Wesentliche

Arbeitsabldaufe in der
Lagerhaltung und Lieferkette
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#6. Ausloser fur die Nachbestellungsanfrage beim

Lieferanten

Auslosen:

Niedrige Lagerbestdnde, Alarm bei Erreichen
einer Lagerschwelle oder geplante
Inventurprufung.

n8n-Knoten, die Sie verwenden kénnen:

HTTP-Anfrage, IF-Anweisung, Set-Anweisung,
E-Mail-Knoten, Slack, Google Sheets
(optional), Funktion (optional)

Was dieser Workflow bewirkt:

Es benachrichtigt automatisch lhren
Lieferanten oder Ihr Einkaufsteam, sobald ein
vordefinierter Lagerbestand erreicht ist.
Schluss mit Ratselraten, verspdteten
Bestellungen oder manuellen Meldungen wie
LUnser Bestand geht zur Neige”.

So funktioniert es (Kurzfassung):

e N8n empfdangt ein Signal fur niedrigen
Lagerbestand von Ihrem Lager- oder
Geschdftssystem.

e Ein IF-Knoten pruft, ob der Artikel den
Nachbestellschwellenwert Gberschritten
hat.

* n8n erstellt eine Nachbestellungsanfrage
mit Artikelnummer (SKU), Menge und
Anmerkungen.

e Sendet die Anfrage per E-Mail oder Slack
an lhren Lieferanten oder Eink&ufer.

» Optional: Protokollieren Sie das Ereignis
zur Nachverfolgung in einem Google
Sheet.

Wo es hilfreich ist:

Nachbestellungen werden regelmdafiig,
zeitnah und weniger stressig. Sie erkennen
niedrige Lagerbestdnde frihzeitig und halten
die Regale gefullt, ohne in letzter Minute in
Hektik zu geraten.

Wann sollte dieser Workflow verwendet
werden?

e Wenn bestimmte Artikel schnell
ausverkauft sind und vergriffen sind, bevor
es jemand merkt.

¢ Wenn |hr Einkaufsteam Schwierigkeiten
hat, mit den manuellen Kontrollen Schritt
zu halten.

e Wenn Lieferanten frihzeitig Warnungen
benétigen, um Lieferungen planen zu
kénnen.

Profi-Tipps:

e Fugen Sie lieferantenspezifische Logik
hinzu: Unterschiedliche Artikelnummern
kénnen unterschiedliche E-Mail-
Empfanger auslésen.

e Bitte geben Sie in Inrer Nachricht den
aktuellen Lagerbestand, den
Mindestbestellwert und das
voraussichtliche Verbrauchsdatum an.

Hdaufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Die Verwendung eines einheitlichen globalen
Schwellenwerts fur alle Produkte ist
problematisch. Artikel mit hohem Umschlag
erfordern oft strengere Nachbestellkriterien.
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#7. Aktualisierungen des Lagerbestands
systemubergreifend Ubertragen

Auslosen:

Bestandsdnderungsereignis von Shopify,
WooCommerce, POS, ERP oder
Lagerverwaltungssystem.

n8n-Knoten, die Sie verwenden
kénnen:

HTTP-Anfrage, Set, IF, Funktion (optional),
Google Sheets (optional), API-Knoten fur
sekunddres System

Was dieser Workflow bewirkt:

Es synchronisiert Bestandsdnderungen auf all
Ihren Plattformen, sodass alle Systeme auf
dem gleichen Stand sind. Aktualisiert Ihr
Lager den Bestand, wird dies automatisch in
Ihrem Onlineshop angezeigt. Zieht Shopify
Einheiten von einem Verkauf ab, erhdalt Ihr
ERP- oder Kassensystem die neue Anzahl
automatisch.

So funktioniert es (Kurzfassung):

e |hr primdres System sendet eine
Bestandsaktualisierung an n8n.

e n8n erfasst die Artikelnummer (SKU), die
neue Menge und den Zeitstempel.

e Ein IF-Knoten pruft, ob das Update an das
sekunddre System Ubertragen werden
soll.

» Felder werden mithilfe eines Set- oder
Funktionsknotens formatiert.

e n8n aktualisiert das sekunddare System
Uber seine API.

» Optional: Protokollieren Sie die Anderung
zur spdteren Uberprafung in Google
Sheets.

Wo es hilfreich ist:

lhr Lagerbestand bleibt Gberall korrekt.
Weniger Uberverkdufe. Weniger unzufriedene
Kunden. Kein internes Chaos.

Wann sollte dieser Workflow
verwendet werden?

¢ Wenn Sie sowohl einen Online-Shop als
auch ein physisches Kassensystem
nutzen.

e Wenn |Ihr Lager und Ihr Online-System
nicht miteinander kommunizieren.

» Wenn Uberverkaufe zu manuellen
Ruckerstattungen und unzufriedenen
K&ufern fuhren.

Profi-Tipps:

e Flgen Sie ein ,sync origin“-Tag hinzu,
damit Systeme keine Aktualisierungen an
n8n zurlcksenden.

e Planen Sie einen taglichen Abgleich ein,
um sicherzustellen, dass alle Systeme
Ubereinstimmen.

Hdufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Die SKU-Zuordnung wird Ubersprungen. Wenn
sich die SKUs zwischen den Systemen
geringfugig unterscheiden, schlagen
Aktualisierungen unbemerkt fehl, und Sie
bemerken dies erst, wenn ein Kunde einen
Artikel bestellt, den Sie nicht vorratig haben.
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#8. Automatische Kennzeichnung von risikoreichen

Artikeln

Auslosen:

Aktualisierung des Lagerbestands,
Uberprufung der Absatzgeschwindigkeit
(planmaRig) oder Aktualisierungen zu
Lieferverzégerungen.

n8n-Knoten, die Sie verwenden kénnen:

HTTP-Anfrage, IF-Anweisung, Schalter, Set-
Anweisung, Funktion, Speicher—/ERP—Knoten

Was dieser Workflow bewirkt:

Es kennzeichnet automatisch Produkte mit
hohem Risiko — Artikel, die voraussichtlich
bald ausverkauft sein werden, Artikel mit
Lieferverzbégerungen oder Artikelnummern
mit plétzlichen Nachfragespitzen. Der
Workflow fagt in Inrem Shop oder ERP-System
ein entsprechendes Tag hinzu, damit Ihr
Team fruhzeitig reagieren kann.

So funktioniert es (Kurzfassung):

e n8n ruft Bestands- und Verkaufsdaten
entweder planmaRig oder per Webhook
ab.

 Es pruft Regeln wie:

o Aktienkurs unter X.

e Absatzgeschwindigkeit Uber Y.

e Die Lieferzeiten der Lieferanten haben
sich verlangert.

« Ein Switch-/IF-Knoten entscheidet, ob die
SKU ein ,hohes Risiko” darstellt.

¢ n8n kennzeichnet Artikel mit hohem Risiko
in Inrem Shop/ERP-System.

» Optional: Sendet eine Slack-
Benachrichtigung zur besseren
Sichtbarkeit.

Wo es hilfreich ist:

Sie erkennen Probleme, bevor es zu
Lieferengpdssen kommt. Einkauf und
Produktion kédnnen die richtigen Produkte
priorisieren, anstatt zu raten.

Wann sollte dieser Workflow verwendet
werden?

e Wenn die Nachfrage zufdllig sprunghaft
ansteigt (saisonal oder durch
Werbeaktionen bedingt).

e Wenn Lieferverzégerungen héufig
vorkommen.

¢ Wenn Sie moéchten, dass sich Ihr Team auf
die richtigen Priorit&ten bei der
Warennachbestellung konzentriert.

Profi-Tipps:

e Verwenden Sie mehrere Risikostufen:
.Beobachtungsliste”, ,Hohes Risiko”,
LKritisch”.

e Fugen Sie kategorienbasierte Regeln hinzu
(einige Kategorien bendétigen strengere
Schwellenwerte).

Hdufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Die Verkaufsgeschwindigkeit ohne Kontext zu
verwenden, ist nicht optimal. Ein plétzlicher
Anstieg kénnte beispielsweise auf einen
eintdgigen Werbeeffekt zurtckzufuhren sein.
Daher sollte vor der Kennzeichnung ein
gleitender Durchschnitt (7-14 Tage)
berucksichtigt werden.
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#9. Synchronisierung von Preisdnderungen

Auslosen:

Preisaktualisierungsereignis von Shopify,
WooCommerce, ERP oder manuelle Backend-
Anderungen.

n8n-Knoten, die Sie verwenden kénnen:

HTTP-Anfrage, Set, IF, Funktion (optional), API-
Knoten fur sekunddren Shop/Marktplatz

Was dieser Workflow bewirkt:

Es Ubertragt Preisénderungen von Ihrem
Hauptsystem auf alle anderen Plattformen,
auf denen Sie verkaufen. Ein einziges Update
|6st alles aus — Sie mussen sich nicht mehr in
mehrere Dashboards einloggen, nur um
denselben Preis kanalUbergreifend
anzupassen.

So funktioniert es (Kurzfassung):

e |hr Hauptgeschdft sendet ein ,Preis
aktualisiert“-Ereignis an n8n.

» n8n extrahiert Artikelnummer (SKU), alten
Preis, neuen Preis und Zeitstempel.

e Ein Set- oder Funktionsknoten formatiert
die Daten fur jedes Zielsystem.

e n8n aktualisiert die Preise in Inrem
Zweitgeschdaft, auf Inrem Marktplatz oder
an lhrem Kassensystem.

e Optional: Benachrichtige dein Team Uber
Slack, falls es zu einem gréfieren
Preisverfall kommmt.

Wo es hilfreich ist:

Sorgt fur einheitliche Preise Uber alle
Vertriebskandle hinweg. Vermeidet
Preisabweichungen, Kundenbeschwerden
und Margenverluste durch veraltete Preise.

Wann sollte dieser Workflow verwendet
werden?

e Wenn Sie auf mehreren Plattformen
verkaufen und eine einheitliche
Preisgestaltung wunschen.

¢ Wenn Sie héufig Sonderaktionen oder
Blitzverkéaufe durchflhren.

e Wenn Ihr Team Schwierigkeiten hat, alle
Systeme manuell auf dem neuesten
Stand zu halten.

Profi-Tipps:

e Fugen Sie eine Uberprafung hinzu, um das
Team zu alarmieren, falls der neue Preis
um mehr als einen festgelegten
Prozentsatz vom alten abweicht.

e Jede Preis@inderung sollte in einer Tabelle
zur Uberprufung am Monatsende
protokolliert werden.

Hdufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Plattformspezifische Regeln werden nicht
berucksichtigt. Einige Marktplatze erfordern
eine Rundung der Preise oder die Angabe von
Preisen inklusive Steuern — formatieren Sie
daher immer den Endbetrag vor der
Synchronisierung.
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#10. Ablauf zur Erstellung einer Bestellung

Auslosen:

Niedrige Lagerbestdnde, Erkennung von
Umsatzspitzen oder planmdaRige
Bestandsprufung.

n8n-Knoten, die Sie verwenden kénnen:

HTTP-Anfrage, Set, IF, Funktion, E-Mail-Knoten,
Google Docs/Sheets-Knoten, Lieferanten-API
(optional)

Was dieser Workflow bewirkt:

Es erstellt automatisch einen Bestellentwurf,
sobald ein Produkt den Mindestbestand
erreicht. Der Workflow fullt Artikelnummern,
Mengen und Lieferanteninformationen aus
und sendet die Bestellung direkt an Ihr
Einkaufsteam oder lhren Lieferanten.

So funktioniert es (Kurzfassung):

e n8n empfdangt ein Signal fir niedrigen
Lagerbestand oder fuhrt eine geplante
Bestandsprufung durch.

» Eszeigt an, welche Artikel nachgefulit
werden mussen.

» Ein Set-Knoten bereitet die Bestelldetails
vor: Artikelnummer, Menge, Lieferant,
voraussichtlicher Liefertermin.

e Optional: Google Docs oder Sheets
generiert eine formatierte Bestellung.

* Nn8n sendet die Bestellung per E-Mail oder
Ubertragt sie an eine Lieferanten-API.

e Das Team erhdlt die Bestatigung ohne
manuelle Bearbeitung.

Wo es hilfreich ist:

Bestellungen werden nicht mehr in letzter
Minute erledigt. Die Lagerauffullung wird
planbarer und Ihr Team erlebt weniger
Uberraschungen.

Wann sollte dieser Workflow verwendet
werden?

¢ Wenn Sie dieselben Produkte héufig
nachbestellen.

e Wenn Ihr Team Bestellungen manuell
erstellt und dadurch Zeit verliert.

¢ \Wenn Sie eine einheitliche, standardisierte
Bestellformatierung winschen.

Profi-Tipps:

e Fugen Sie eine Logik hinzu, um die
Nachbestellmengen basierend auf der
Verkaufsgeschwindigkeit anzupassen.

e Speichern Sie alle Bestellungen in einem
gemeinsamen Ordner, um die
Ruckverfolgbarkeit und schnelle
Uberprufung zu gewdhrleisten.

Haufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Verwendung statischer Bestellmengen. Bei
Nachfragednderungen sollten die Mengen
nach Méglichkeit an den jungsten Verkdufen
oder saisonalen Schwankungen ausgerichtet
werden.



Die Wachstumsforderer

Vertriebs- und
Marketing-Workflows
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#11. Nachverfolgung abgebrochener Warenkorbe

Auslosen:

Abgebrochener Bestellvorgang von Shopify,
WooCommerce oder Ihrem Warenkorb-
Wiederherstellungstool.

n8n-Knoten, die Sie verwenden kénnen:

HTTP-Anfrage, Verzégerung, E-Mail-Knoten,
Set, IF, CRM- oder E-Mail-Plattform-Knoten

Was dieser Workflow bewirkt:

Es kontaktiert Kunden, die Artikel in ihren
Warenkorb gelegt, aber den Kauf nicht
abgeschlossen haben. Der Workflow sendet
nach kurzer Wartezeit eine freundliche
Erinnerung und gegebenenfalls eine zweite
Nachfrage, um die Erfolgschancen zu
erhéhen.

So funktioniert es (Kurzfassung):

lhr Shop 16st einen Webhook fur

~abgebrochene Warenkoérbe” aus.

e n8n erfasst die Kundendaten und den
Warenkorbinhalt.

e Ein Delay-Knoten wartet eine festgelegte
Zeitspanne (Ublicherweise 30-60
Minuten).

e Wenn der Kunde den Kauf noch nicht
abgeschlossen hat, sendet n8n eine E-
Mail.

e Optional: Senden Sie nach einigen
Stunden oder am ndchsten Tag eine
zweite Erinnerung.

¢ Sie kbnnen das Ereignis zur

Nachverfolgung in Ihnrem CRM

protokollieren.

Wo es hilfreich ist:

Eine einfache Erinnerung kann einen Grol3teil
der entgangenen Umsdtze zuruckbringen.
Dieser Workflow erledigt das, ohne dass
jemand abgebrochene Warenkérbe manuell
Uberprafen muss.

Wann sollte dieser Workflow verwendet
werden?

¢ Wenn beim Bezahlvorgang eine merkliche
Anzahl von Warenkorben verloren geht.

¢ Wenn Sie eine Alternative zu den
integrierten, veralteten E-Mail-Funktionen
suchen.

¢ Wenn das Marketing mehr Kontrolle Gber
Timing, Tonfall oder Segmente wulnscht.

Profi-Tipps:

e Fugen Sie in Ihrer Folge-E-Mail
Produktempfehlungen oder dhnliche
Artikel hinzu.

¢ Wenn die Wiederherstellung Ihre Priorit&t
ist, fUgen Sie einen dynamischen Rabatt
far Warenkérbe mit hohem Wert ein.

Hdufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Zu frahes oder zu schnell
aufeinanderfolgendes Versenden von
Erinnerungen ist nicht empfehlenswert.
Geben Sie Ihren Kunden etwas Zeit zum
Durchatmen, sonst wirken die E-Mails
aufdringlich.
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#12. Automatische Kundensegmentierung nach

Kaufverhalten

Auslosen:

Neue Bestellung, Kundenaktualisierung oder
wiederkehrender Kaufvorgang aus Shopify,
WooCommerce oder Inrem CRM.

n8n-Knoten, die Sie verwenden kénnen:

HTTP-Anfrage, IF, Schalter, Set, CRM- oder E-
Mail-Plattform-Knoten, Funktion (optional)

Was dieser Workflow bewirkt:

Es ordnet Kunden anhand ihres
Kaufverhaltens sinnvollen Segmenten zu.
Dazu gehdren beispielsweise Erstkaufer,
Stammkunden, umsatzstarke Kunden, Kéufer
bestimmter Produktkategorien oder
langzeitinaktive Kunden. Diese Segmente
werden direkt mit Ihrem CRM- oder E-Mail-
Tool synchronisiert.

So funktioniert es (Kurzfassung):

e n8n erhdlt eine neue Bestellung oder ein
Kundenupdate.

e Ein Switch- oder IF-Knoten pruft den
Bestellwert, die Kategorie, die Haufigkeit
oder das Datum des letzten Kaufs.

¢ n8n weist die richtigen Segment-Tags zu.

e Aktualisierte Tags werden mit Inrem CRM-
oder E-Mail-System synchronisiert.

e Sie kdnnen gezielte Kaompagnen sofort
auslosen.

Wo es hilfreich ist:

Bessere Zielgruppenansprache, intelligentere
E-Mail-Abléufe und Ubersichtlichere
Kundengruppen, ohne dass jemand Profile
manuell taggen muss.

Wann sollte dieser Workflow verwendet
werden?

e Wenn Ihre Kaompagnen zu allgemein
wirken.

e Wenn Sie neuen Kaufern und
Stammkunden unterschiedliche Angebote
senden mochten.

e Wenn Ihre CRM-Tags oder -Segmente
veraltet oder unvollstdndig sind.

Profi-Tipps:

e FUgen Sie ein ,VIP-Tag" fur Kunden hinzu,
die einen bestimmten Gesamtumsatz
Uberschreiten.

e Erstellen Sie ein Reaktivierungssegment
far Kunden, die seit 60-90 Tagen keine
Bestellung aufgegeben haben.

Héaufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Kunden mit zu vielen Tags Uberfordern.
Beschréinken Sie sich auf klare, zielgerichtete
Segmente, die tatséchlich einem
Anwendungsfall dienen.
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#13. Senden Sie Gutscheincodes an Ihre E-Mail-

Plattform

Auslosen:

Neuer Gutscheincode, erstellt in Shopify,
WooCommerce oder Ihrem
Kassensystem/Marketing-Tool.

n8n-Knoten, die Sie verwenden kénnen:

HTTP-Anfrage, Set, IF (optional), E-Mail-
Plattform-Knoten (Klaviyo, Mailchimp usw.)

Was dieser Workflow bewirkt:

Es synchronisiert neu erstellte Aktionscodes
automatisch mit Ihrer E-Mail-Marketing-
Plattform, sodass Ihr Team sie nicht manuell
Ubertragen muss. Kampagnen,
Automatisierungen und Segmente haben so
immer Zugriff auf aktuelle Rabattcodes.

So funktioniert es (Kurzfassung):

¢ In Ihrem Shop wurde ein neuer Rabatt-
oder Aktionscode erstellt.

¢ |hre Plattform sendet einen Webhook an
n8n.

e n8n erfasst die Code-Details (Wert,
Ablaufdatum, Nutzungslimits).

¢ Ein Set-Knoten formt die Felder neu.

¢ Der Code wird Ihrem E-Mail-Tool als
Eigenschaft, Tag oder benutzerdefiniertes
Feld hinzugefugt.

Wo es hilfreich ist:

Halt E-Mail-Workflows mit den neuesten
Aktionscodes auf dem Laufenden, damit lhre
Kampagnen keine alten oder abgelaufenen
Codes verwenden.

Wann sollte dieser Workflow verwendet
werden?

e Wenn Ihr Marketingteam hdufig
Werbeaktionen startet.

¢ Wenn Sie automatische
Willkommensrabatte winschen.

¢ Wenn man immer wieder vergisst, die
Codes zwischen den Tools zu
synchronisieren.

Profi-Tipps:

e Fugen Sie eine Ablaufprdfung hinzu, um
den Aktionscode zu entfernen oder zu
aktualisieren, sobald er nicht mehr gultig
ist.

e Erstellen Sie ein Tag wie ,Promo: Aktiv*, um
neue automatisierte E-Mail-Sequenzen
auszulosen.

Héufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Vergessen, Ablaufdaten von Rabattcodes
zuzuordnen. Abgelaufene Rabatte schnell
verschicken.
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#14. Uberwachung von Social-Media-Bewertungen

Auslosen:

Geplanter Lauf (alle 1-6 Stunden) oder
ereignisbasierter Webhook von Ihrer
Bewertungsplattform.

n8n-Knoten, die Sie verwenden kénnen:

HTTP-Anfrage, IF-Anweisung, Set-Anweisung,
Slack-Anweisung, E-Mail-Knoten, Google
Sheets (optional)

Was dieser Workflow bewirkt:

Es praft regelmdafig Ihre Bewertungen in
sozialen Netzwerken oder auf Marktplatzen
und benachrichtigt Inr Team, sobald etwas
Neues eingeht. Sie kénnen niedrige
Bewertungen kennzeichnen, hohe
Bewertungen hervorheben und ein einfaches
Protokoll fUhren, ohne zwischen
verschiedenen Plattformen wechseln zu
mussen.

So funktioniert es (Kurzfassung):

e n8n lGuft nach einem Zeitplan.

¢ Es ruft die aktuellsten Bewertungen von
Google, Facebook, Yelp, Trustpilot oder
lhrer E-Commerce-Plattform ab.

e Ein IF-Knoten pruft Sternebewertungen
oder Stimmungsanalysen.

¢ Niedrige Bewertungen l6sen
Benachrichtigungen per Slack oder E-Mail
o[VE

e Optional: Fige alle neuen Rezensionen zur
Nachverfolgung in ein Google Sheet ein.

Wo es hilfreich ist:

Sie erkennen Probleme schnell, reagieren
zUgig und behalten die Kundenstimmung
stets im Blick, ohne zwischen verschiedenen
Apps wechseln zu mUssen.

Wann sollte dieser Workflow verwendet
werden?

e Wenn Bewertungen Ihre Umsdtze oder
den Ruf Ihres Geschdfts beeintrdchtigen.

¢ Wenn Kunden Feedback auf mehreren
Plattformen hinterlassen.

e Wenn Ihr Team mit der manuellen
Uberwachung nicht mehr mithalten kann.

Profi-Tipps:

e Erstelle einen separaten Slack-Kanal nur
fUr Rezensionen, damit nichts verloren
geht.

e Heben Sie 5-Sterne-Bewertungen hervor,
um lhr Team zu motivieren oder sie im
Marketing einzusetzen.

Haufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Doppelte Bewertungen werden bei jeder
Ausfuhrung des Schedulers abgerufen. Um
wiederholte Benachrichtigungen zu
vermeiden, wird stets der Zeitstempel der
letzten Verarbeitung gespeichert.
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#15. Benachrichtigungen Gber neue Produkteinfihrungen

Auslosen:

Ereignis ,Neues Produkt erstellt” aus Shopify,
WooCommerce oder Ihrem
Produktverwaltungstool.

n8n-Knoten, die Sie verwenden kénnen:

HTTP-Anfrage, Set, E-Mail-Plattform-Knoten,
Slack, Social-Media-API-Knoten (optional), IF
(optional)

Was dieser Workflow bewirkt:

Es versendet sofortige Benachrichtigungen,
sobald ein neues Produkt veroffentlicht wird.
Sie kédnnen Ihre Kunden, lhr internes Team
oder beide informieren — ohne dass jemand
manuell Beitrdge veroéffentlichen, E-Mails
versenden oder Kandle aktualisieren muss.

So funktioniert es (Kurzfassung):

e |hr Shop |6st einen ,Neues Produkt”-
Webhook aus.

¢ n8n erfasst Produktname, Preis, Bilder und
URL.

¢ Ein Set-Knoten formatiert die Nachricht fur
jeden Kanal.

e n8n postet fur dein Team in Slack.

e Optional: Sendet eine E-Mail an
Abonnenten oder verdéffentlicht Beitrédge
auf sozialen Plattformen.

¢ Sie kbnnen das Produkt auch zur besseren
Ubersicht in einem Google Sheet
protokollieren.

Wo es hilfreich ist:

Ihr Team bleibt auf dem gleichen Stand und
die Kunden erfahren sofort von Neuheiten,
anstatt erst Tage spdter.

Wann sollte dieser Workflow verwendet
werden?

¢ Wenn Sie héufig neue Produkte auf den
Markt bringen.

¢ Wenn interne Teams Echtzeit-Updates
bendtigen.

¢ \Wenn Sie méchten, dass sich
Produktveréffentlichungen koordinierter
anfuhlen.

Profi-Tipps:

e Fugen Sie in Ihrer E-Mail-Plattform ein Tag
wie ,Neu eingetroffen” hinzu und I6sen Sie
eine automatisierte Mini-Kampagne aus.

e Verwenden Sie einen IF-Knoten, um je
nach Produkttyp oder Kategorie
unterschiedliche Nachrichten zu senden.

Haufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Versenden Sie Kundenbenachrichtigungen,
bevor die Produktseite vollsténdig
veroffentlicht ist. Stellen Sie immer sicher,
dass das Produkt live und sichtbar ist.



Die Vertrauensbildner

Arbeitsablaufe im
Kundensupport
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#16. Automatische Erstellung von Support-Tickets

aus E-Mails

Auslosen:

Neue eingehende E-Mail in Ihrem Support-
Posteingang oder Formulartbermittlung von
Ihrer Website.

n8n-Knoten, die Sie verwenden kénnen:

IMAP- oder E-Mail-Trigger, Set, IF, Helpdesk-
Knoten (Zendesk, Freshdesk, Gorgias usw.),
Funktion (optional)

Was dieser Workflow bewirkt:

Es wandelt jede Support-E-Mail in ein
strukturiertes Ticket in Ihrem Helpdesk-
System um. Manuelles Weiterleiten entfdllt.
Keine Nachrichten gehen mehr verloren. Ihr
Team erhdlt ein vollstéindiges Ticket mit
Kundendaten, Nachrichteninhalt,
Bestellinformationen und
PrioritGtskennzeichnungen.

So funktioniert es (Kurzfassung):

e n8n Uberwacht Ihren Support-E-Mail-
Posteingang.

e Ein Set-Knoten bereinigt das Subjekt und
extrahiert Kundendetails.

e Ein IF-Knoten pruft auf Spam oder leere
Nachrichten.

* n8n erstellt ein Ticket in Inrem Helpdesk
mit allen wichtigen Feldern.

e Optional: Automatische
Verschlagwortung anhand von
Schlusselwértern wie ,RuUckerstattung”,
JJoeschadigt” oder ,verspdtete Lieferung”.

Wo es hilfreich ist:

Ihre Support-Warteschlange bleibt
Ubersichtlich und vollsténdig. Nachrichten
gehen nicht unter und Ihr Team kann
schneller reagieren.

Wann sollte dieser Workflow verwendet
werden?

e Wenn Kunden Probleme mit ihrer
Bestellung direkt an Ihren E-Mail-
Posteingang senden.

e Wenn Sie nicht an mehreren Stellen nach
Support-Nachrichten suchen méchten.

e Wenn Supportmitarbeiter alle Tickets in
einem System zusammenfassen mussen.

Profi-Tipps:

e Fuge eine Logik hinzu, um bestimmte
Nachrichten direkt an leitende Angestellte
weiterzuleiten, wie z. B. Beschwerden von
VIPs.

e Rufen Sie die letzte Bestellung des Kunden
aus Ihrem Shop auf und fugen Sie sie dem
Ticket bei, um den Kontext zu
verdeutlichen.

Hdaufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Es werden keine Duplikate von Tickets erstellt,
wenn ein Kunde antwortet.
Nachrichtenverldufe werden anhand der E-
Mail-Nachrichten-ID verfolgt, um
Folgeanfragen demselben Ticket zuzuordnen.
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#17. Bestelldetails auf jedem Ticket erfassen.

Auslosen:

Es wurde ein neues Ticket in Ihrem
Helpdesk (Zendesk, Gorgias, Freshdesk
usw.) oder eine neue Support-E-Mail
erstellt.

n8n-Knoten, die Sie verwenden
konnen:

Helpdesk-Knoten, HTTP-Anfrage, Set, IF,
Funktion (optional)

Was dieser Workflow bewirkt:

Es reichert jedes Support-Ticket mit
echten Bestelldetails an — Artikel,
Gesamtbetrag, Sendungsnummer,
Versandstatus, Liefertermine und
Kundeninformationen. Kein Mitarbeiter
muss mehr manuell in Shopify oder
WooCommerce suchen.

So funktioniert es (Kurzfassung):

¢ Inlhrem Helpdesk wurde ein neues
Ticket erstellt.

e n8n extrahiert die E-Mail-Adresse des
Kunden aus dem Ticket.

e Esfragtin lhrem Shop nach
passenden Bestellungen ab.

e Ein Set-Knoten formatiert die
BestellUbersicht.

e n8n aktualisiert das Ticket mit
strukturierten Bestelldetails oder
internen Notizen.

Wo es hilfreich ist:

Unsere Supportmitarbeiter erhalten sofort
den Kontext und vermeiden
Verzégerungen wie ,Einen Moment, ich
prufe Ihre Bestellung”. Schnellere
Antworten, weniger Fehler.

Wann sollte dieser Workflow
verwendet werden?

e Wenn der Support zu viel Zeit mit dem
Wechseln zwischen verschiedenen
Tools verbringt.

e Wenn Kunden regelmdfRRig nach dem
Bestellstatus fragen.

e Wenn Sie konsistente und genaue
Antworten ohne manuelle Suche
wulnschen.

Profi-Tipps:

e Rufen Sie die letzten drei Bestellungen
anstatt nur der letzten auf — das
erleichtert die Bearbeitung von
Ruckgabe- oder Garantiefragen.

e Weisen Sie im Tickettext auf
verspdtete Lieferungen oder
unvollstandige Leistungen hin.

Héufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Verwenden Sie ausschliel3lich
Namensabgleich. Gleichen Sie immer die
E-Mail-Adresse oder die Bestellnummer
ab, um Verwechslungen von Kunden mit
dhnlichen Namen zu vermeiden.
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#18. Kundenzufriedenheitsumfrage nach der

Lieferung auslésen

Auslosen:

Die Bestellung wurde in Shopify,
WooCommerce oder bei Ihrem
Versanddienstleister als zugestellt markiert.

n8n-Knoten, die Sie verwenden kénnen:

HTTP-Anfrage, Verzégerung (optional), E-Mail-
Knoten, Umfragetool-API (Typeform, Google
Forms usw.), IF, Set

Was dieser Workflow bewirkt:

Es versendet direkt nach der Lieferung eine
kurze Kundenzufriedenheitsumfrage an die
Kunden. Einfache Zeitplanung, konsequente
Nachverfolgung und kein manueller Aufwand
far Inr Team.

So funktioniert es (Kurzfassung):

e |hr Shop oder Ihr Versandpartner sendet
ein ,Zustellungs”-Ereignis.

* n8n erfasst die Bestelldetails und die E-
Mail-Adresse des Kunden.

e Optional: Ein Delay-Knoten wartet einige
Stunden, um sofortige Pings zu vermeiden.

» Ein Set-Knoten erstellt eine bereinigte
Umfrageanforderungsnachricht.

e n8n versendet eine E-Mail oder SMS mit
einem Link zu einer Umfrage.

e Sie kdnnen die Antworten spdter in einer
Tabelle oder Inrem CRM-System
protokollieren.

Wo es hilfreich ist:

Sie erhalten regelmdfig echtes Feedback,
erkennen Probleme frihzeitig und bauen
einen stetigen Kreislauf von Kundeneinblicken
auf.

Wann sollte dieser Workflow verwendet
werden?

e Wenn man selten von zufriedenen Kunden
hort, aber immer wieder von
unzufriedenen.

e Wenn das Marketing verléssliches
Feedback fur Produktverbesserungen
benétigt.

e Wenn der Support Fruhwarnsignale fur
Lieferprobleme benétigt.

Profi-Tipps:

e FUge eine Logik hinzu, um Stammkunden
und Neukunden unterschiedliche
Nachrichten zu senden.

e Speichern Sie alle CSAT-Antworten in
einem Google Sheet, um die Entwicklung
der Ergebnisse im Laufe der Zeit zu
verfolgen.

Haufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Umfragen werden zu fruh versendet. Wenn
der Kunde das Paket noch nicht gedffnet hat,
sinkt die Qualitat der Antworten.
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#19. Eskalationsprozess fur VIP-Kunden

Auslosen:

Neues Support-Ticket, neue Bestellung von
einem wichtigen Kunden oder Aktualisierung
des VIP-Tags in Inrem CRM/Shop.

n8n-Knoten, die Sie verwenden kénnen:

Helpdesk-Knoten, HTTP-Anfrage, IF, Set, Slack,
E-Mail-Knoten, CRM-Knoten, Funktion
(optional)

Was dieser Workflow bewirkt:

Das System erkennt, wenn ein VIP-Kunde
Aufmerksamkeit benétigt, und benachrichtigt
umgehend die zustdndigen Personen. Ob
Supportanfrage oder GroRbestellung — Ihr
Team wird benachrichtigt, damit nichts
Ubersehen wird.

So funktioniert es (Kurzfassung):

* Nn8n pruft, ob der Kunde ein VIP-Tag
besitzt oder die VIP-Kriterien
(Gesamtumsatz, Haufigkeit,
durchschnittlicher Bestellwert) erfullt.

 Falls ja, leitet ein IF-Knoten das Ereignis in
den VIP-Pfad weiter.

e n8n sendet Benachrichtigungen an Slack,
E-Mail oder beides.

e Bei Support-Tickets kann es automatisch
an erfahrenere Mitarbeiter zugewiesen
werden.

e Sie kédnnen VIP-Interaktionen auch in
Ihrem CRM protokollieren, um sie
nachzuverfolgen.

Wo es hilfreich ist:

VIP-Kunden fuhlen sich priorisiert und
erhalten schnelle Unterstutzung. Das sorgt fur
hohe Kundentreue und verhindert, dass kleine
Probleme zu grofden Schwierigkeiten fUhren.

Wann sollte dieser Workflow verwendet

werden?

e Wenn Sie wertvolle Beziehungen schutzen
mochten.

e Wenn VIP-Beschwerden eine schnellere
L6ésung erfordern.

e Wenn Sie intern Einblick in gréRere
Anschaffungen oder Sachverhalte
wunschen.

Profi-Tipps:

e FUgen Sie Stufen wie ,VIP*, ,Hohe
Ausgaben” und ,Wiederholter Kaufer” fur
unterschiedliche Eskalationsstufen hinzu.

e Fugen Sie Support-Tickets eine kurze
Zusammenfassung der letzten
Bestellungen des Kunden bei.

Hdaufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Die alleinige Verwendung eines einzigen
Kriteriums far den VIP-Status ist nicht
aussagekraftig. Die Gesamtausgaben allein
sind unzuverldssig — kombinieren Sie sie mit
der Haufigkeit oder den jungsten Aktivitaten.
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#20. Weiterleitung von Ruckerstattungsantrdagen

Auslosen:

Ruckerstattungsantrag per E-Mail,
Supportformular, Shopify, WooCommerce
oder Inrem Helpdesk eingereicht.

n8n-Knoten, die Sie verwenden kénnen:

Helpdesk-Knoten, HTTP-Anfrage, IF-
Anweisung, Set-Anweisung, Slack-Knoten, E-
Mail-Knoten, Google Sheets (optional),
Funktion (optional)

Was dieser Workflow bewirkt:

Es erfasst Ruckerstattungsanfragen und leitet
sie umgehend an das zustandige
Teammitglied weiter. Der Workflow fugt
aulierdem die Details der letzten Bestellung
des Kunden hinzu, sodass Ihr Team diese
Informationen nicht erst anfordern muss.

So funktioniert es (Kurzfassung):

e Eine Ruckerstattungsanfrage wird per
Support-Ticket, Formular oder Shop-
Aktion Ubermittelt.

e n8n extrahiert die Bestellnummer, den
Grund fUr die Ruckerstattung und
Kundendaten.

e Ein IF-Knoten pruft die Art der Anfrage
(vollstandige Ruckerstattung,
TeilrGckerstattung, beschdadigter Artikel
USW.).

e n8n leitet es an das richtige Team oder
den richtigen Slack-Kanal weiter.

» Optional: Protokollieren Sie die Anfrage
in Google Sheets zur Uberprifung am
Monatsende.

Wo es hilfreich ist:

Die Abwicklung von Ruckerstattungen wird
reibungsloser, schneller und einheitlicher.
Kunden profitieren von einer klareren
Kommunikation und Ihr Team vermeidet
Verzégerungen.

Wann sollte dieser Workflow verwendet

werden?

e Wenn sich Ruckerstattungsantrége
h&ufen oder in den allgemeinen Support-
Warteschlangen verloren gehen.

e Wenn die Finanzabteilung oder der
operative Bereich eine organisierte
Ubersicht Gber Ruckerstattungen
bendétigen.

e Wenn Sie eine strukturierte Dokumentation
far Audits oder Berichte benétigen.

Profi-Tipps:

 Die letzte Bestellung des Kunden wird
automatisch abgerufen und dem Ticket
hinzugeflagt, um sofort
Kontextinformationen bereitzustellen.

e Verwenden Sie Tags wie ,Ruckerstattung
ausstehend” oder ,RUckerstattung
genehmigt”, um den Status zu verfolgen.

Haufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Alle Ruckerstattungsfdalle werden gleich
behandelt. Ruckerstattungen fur beschddigte
Artikel erfordern oft ein anderes Vorgehen als
einfache Ruckerstattungsanfragen wegen
.lch habe es mir anders Uberlegt”.



Die Business Energizers

Arbeitsabldaufe im Finanz-
und Betriebsbereich
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#21. Tagliche Verkaufstbersicht in Slack senden

Auslosen:

RegelmaRiger Lauf (jeden Morgen, Mittag
oder am Ende des Tages).

n8n-Knoten, die Sie verwenden kénnen:

HTTP-Anfrage, Set, Slack, IF (optional), Google
Sheets (optional), Funktion (optional)

Was dieser Workflow bewirkt:

Es sendet eine Ubersichtliche tagliche
Umsatzubersicht direkt an Ihren Slack-Kanal.
Umsatz, Bestellanzahl, durchschnittlicher
Bestellwert, Top-Produkte — Ihr Team sieht die
wichtigsten Kennzahlen, ohne sich in
Dashboards einloggen zu mussen.

So funktioniert es (Kurzfassung):

e n8n IGuft nach einem Zeitplan.

o Es ruft die gestrigen (oder heutigen)
Verkaufsdaten lhres Shops ab.

e Ein Set- oder Funktionsknoten berechnet
Kennzahlen wie Gesamtbesténde,
durchschnittlichen Bestellwert und
Bestseller.

e n8n formatiert eine kurze Nachricht.

e Slack l&dt die Zusammenfassung in den
von Ihnen gewdhlten Kanal.

» Optional: Tagliche Statistiken in einer
Tabelle erfassen, um Trends zu erkennen.

Wo es hilfreich ist:

Ihr Team bleibt stets Uber die Leistung
informiert, ohne muhsam nach Informationen
suchen zu mussen. Schnelle Abstimmung -
jeden Tag.

Wann sollte dieser Workflow verwendet
werden?

» Wenn Sie einen durchgdngigen Uberblick
Uber Ihre Verkaufszahlen winschen.

¢ Wenn die Fihrungsebene schnelle, leicht
verstandliche Informationen bevorzugt.

e Wenn das Team eine einfache Méglichkeit
bendtigt, Spitzenzeiten oder ruhige Tage
zu erfassen.

Profi-Tipps:

e FlUge einen Vergleich mit dem Vortag oder
dem gleichen Tag der Vorwoche hinzu.

¢ Ungewdhnliche Spitzen oder Abfdlle
lassen sich durch Hinzuftgen einer kleinen
WENN-Abfrage hervorheben.

Haufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Das Senden von unformatierten JSON-Werten
ist nicht empfehlenswert. Bereinigen Sie die
Nachricht, damit sie lesbar ist — Ihr Team wird
unubersichtliche Aktualisierungen ignorieren.
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#22. Zahlungsfehlerbenachrichtigung

Auslosen:

Zahlungsfehler bei Shopify, WooCommerce,
Stripe, PayPal oder Inrem Zahlungsportal.

n8n-Knoten, die Sie verwenden kénnen:

HTTP-Anfrage, Set, IF, Slack, E-Mail-Knoten,
CRM-Knoten (optional), Funktion (optional)

Was dieser Workflow bewirkt:

Es benachrichtigt Inr Team, wenn eine
Kundenzahlung fehlschlagt, sodass Sie
schnell Kontakt aufnehmen oder den Kunden
bei einem erneuten Zahlungsversuch
unterstitzen kénnen. Sie kdbnnen dem Kunden
auch automatisch eine Erinnerung senden,
um ihn zum Abschluss seiner Bestellung
aufzufordern.

So funktioniert es (Kurzfassung):

e |hr Zahlungsportal sendet eine ,Zahlung
fehlgeschlagen”-Meldung.

¢ n8n erfasst die Kundendaten, den
Bestellwert und den Grund fur den Fehler.

e Ein IF-Knoten pruft, ob es sich um einen
wiederholbaren Fehler handelt.

* n8n sendet eine Slack-Benachrichtigung
an lhr Vertriebs- oder Betriebsteam.

e Optional: Sendet dem Kunden eine
freundliche E-Mail mit einem Link zum
erneuten Versuch.

Wo es hilfreich ist:

Sie sichern potenzielle Umsdatze, vermeiden
Verwirrung und reduzieren Auftragsabbriche
aufgrund von Zahlungsschwierigkeiten.

Wann sollte dieser Workflow verwendet
werden?

e Wenn hochpreisige Bestellungen aufgrund
von Kartenproblemen héaufig scheitern.

¢ Wenn Kunden den Bezahlvorgang nach
einem fehlgeschlagenen
Zahlungsvorgang abbrechen.

e Wenn Ihr Team proaktiv verlorene
Einnahmen zurtickgewinnen méchte.

Profi-Tipps:

¢ Senden Sie einige Stunden spdter eine
zweite E-Mail, falls der erste
Wiederholungslink nicht genutzt wird.

e Markieren Sie diese Kunden in lhrem CRM-
System zur Nachverfolgung, falls es sich
um eine Bestellung mit hohem Wert
handelt.

Hdufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Alle Fehler sollten gleich behandelt werden.
Manche sind weiche Ablehnungen
(wiederholbar), andere harte Ablehnungen —
man sollte Kunden in nicht wiederholbaren
Fallen nicht sténdig kontaktieren.
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#23. Wochentliche KPI-Berichte erstellen

Auslosen:

RegelmaRiger Lauf (einmal pro Woche, in der
Regel Montagmorgen).

n8n-Knoten, die Sie verwenden kénnen:

HTTP-Anfrage, Set, Funktion, Google Sheets,
Google Docs, Slack- oder E-Mail-Knoten, IF
(optional)

Was dieser Workflow bewirkt:

Es erfasst automatisch wichtige
Leistungskennzahlen aus Ihrem Shop und
erstellt wéchentlich einen KPI-Bericht. Kein
manueller Export, kein Jonglieren mit
Tabellenkalkulationen, kein Stress in letzter
Minute.

So funktioniert es (Kurzfassung):

e n8n IGuft an dem von Ihnen gewdhlten
Tag.

» Es ruft Verkaufszahlen, Bestellungen,
RuUckerstattungen, Statistiken zu
wiederkehrenden Kunden und Top-
Produkte ab.

e Ein Funktions- oder Set-Knoten berechnet
den durchschnittlichen Bestellwert (AOV),
die Kundenbindungsrate, das
wbéchentliche Wachstum oder andere
KPls.

e n8n schreibt alles in eine Google Sheet-
oder Google Doc-Vorlage.

e Der Abschlussbericht wird lInrem Team
per Slack oder E-Mail zugesandt.

Wo es hilfreich ist:

Alle sind stets auf dem gleichen Stand. Die
FUhrungsebene erhdlt einen Ubersichtlichen
Wochenuberblick und die Teams wissen, wo
Handlungsbedarf besteht.

Wann sollte dieser Workflow verwendet
werden?

e Wenn die Berichterstattung zu viel von
jemandes Montag in Anspruch nimmt.

e Wenn Sie eine zuverldssige
Nachverfolgung ohne menschliche Fehler
wunschen.

e Wenn Sie wdéchentlich einen einfachen
Uberblick Uber die Geschdftsentwicklung
bendtigen.

Profi-Tipps:

e Fugen Sie Diagramme zu Ihrem Google
Sheet hinzu und lassen Sie n8n nur die
dahinterliegenden Daten aktualisieren.

e Erfassen Sie jede Woche eine
,Fokuskennzahl” (z. B. durchschnittlichen
Bestellwert oder Ruckerstattungsquote).

Hdaufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Es werden zu viele Daten abgerufen. Halten
Sie die KPIs kurz und relevant, damit der
Bericht nicht zu einer untbersichtlichen
Datenflut wird.
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#24. Transaktionen automatisch mit
Buchhaltungstools synchronisieren

Auslosen:

Neue Bestellung, Ruckerstattung oder
Auszahlung von Shopify, WooCommerce,
Stripe, PayPal oder Inrem
Zahlungsdienstleister.

n8n-Knoten, die Sie verwenden kénnen:

HTTP-Anfrage, Set, IF, Buchhaltungstool-
Knoten (QuickBooks, Xero, Zoho Books),
Google Sheets (optional), Funktion (optional)

Was dieser Workflow bewirkt:

Es Ubertragt jede Transaktion — Verkd&ufe,
Ruckerstattungen, Korrekturen — automatisch
in Inr Buchhaltungssystem. Schluss mit
manuellen Eingaben, fehlerhaften Zahlen und
dem Chaos bei der
Monatsabschlussbereinigung.

So funktioniert es (Kurzfassung):

e Nn8n erhdlt eine neue Bestellung, eine
Ruckerstattung oder eine Auszahlung.

e Ein Set-Knoten formatiert die
Transaktionsdetails fur
Buchhaltungsfelder.

e Ein IF-Knoten pruft die Art der Transaktion
(Verkauf, Ruckerstattung, Gebuhr).

e n8n bucht den Eintrag in lhre
Buchhaltungssoftware.

e Optional: Alle Daten zur spdteren
Abstimmung in einer Tabelle erfassen.

Wo es hilfreich ist:

Die Finanzabteilung bleibt auf dem neuesten
Stand, die Berichterstattung wird einfacher
und Buchhaltungsfehler sinken deutlich.

Wann sollte dieser Workflow verwendet
werden?

e Wenn Ihr Buchhalter stundenlang
Umsatze abgleicht.

e Wenn das Verkaufsvolumen hoch ist und
eine manuelle Dateneingabe nicht
praktikabel ist.

e Wenn Sie saubere, akkurate Blucher ohne
Korrekturen in letzter Minute winschen.

Profi-Tipps:

e Weisen Sie die ZahlungsgebuUhren separat
zu, damit Ihre Gewinnberechnungen
korrekt bleiben.

e Synchronisieren Sie Bestellnummern und
Kunden-E-Mails, um die Prufung zu
vereinfachen.

Hédufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Vergessen Sie nicht die Steuerabwicklung.
Achten Sie darauf, dass Sie die Steuerfelder
korrekt zuordnen — falsch zugeordnete
Steuereintrége verursachen spater
erhebliche Abstimmungsprobleme.
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#25. Workflow zur Betrugserkennung

Auslosen:

Ereignis ,Neue Bestellung” von Shopify,
WooCommerce, Stripe, PayPal oder Ihrem
Betrugserkennungstool.

n8n-Knoten, die Sie verwenden kénnen:

HTTP-Anfrage, IF, Set, Slack, E-Mail-Knoten,
CRM-Knoten (optional), Funktion (optional)

Was dieser Workflow bewirkt:

Es pruft neue Bestellungen auf géngige
Betrugssignale und kennzeichnet risikoreiche
Bestellungen automatisch. Sie kénnen Ihr
Team benachrichtigen, die Bestellung
zurtckhalten oder sie vor der Bearbeitung zur
manuellen Uberprufung weiterleiten.

So funktioniert es (Kurzfassung):

* n8n erhdlt einen neuen Auftrag.
e Eine Reihe von IF-Prafungen sucht nach
Risikofaktoren wie:

e Abweichungen bei Rechnungs- und
Lieferadresse,

e ungewodhnlich hoher Auftragswert

e Hochrisikogebiet oder Postleitzahl,

e mehrere fehlgeschlagene Zahlungen

» Wegwerf- oder verddchtige E-Mail-
Domains.

e Wenn die Bestellung eine Risikobedingung
erfullt, kennzeichnet n8n sie oder sendet
eine Warnung.

e Optional: Die Auslieferung wird
zuruckgehalten, bis jemand die Bestellung
Uberpruft hat.

Wo es hilfreich ist:

Verhindert RUckbuchungen, reduziert Verluste
und stoppt verddchtige Bestellungen, bevor
sie versendet werden.

Wann sollte dieser Workflow verwendet
werden?

e Wenn Ihr Geschdaft mit hochwertigen
Artikeln handelt.

e Wenn Sie mit Ruckbuchungen oder
Betrugsversuchen konfrontiert wurden.

e Wenn Ihr Team lieber frahzeitig gewarnt
wird, anstatt erst reaktiv aufzuréumen.

Profi-Tipps:

e Flugen Sie IP-basierte Prafungen hinzu,
falls Ihre Plattform diese unterstutzt.

e Alle markierten Bestellungen werden in
einer Tabelle erfasst, um die Regeln im
Laufe der Zeit zu verfeinern.

Hdufiger Fehler, den es zu vermeiden gilt:

Sich nur auf eine Regel zur Betrugserkennung
zu verlassen, ist nicht einfach. Betrager
passen sich schnell an — kombinieren Sie
mehrere Prafungen fur eine héhere
Genauigkeit.



Bonus-Starterset

Zusatzliche Ressourcen, die

Zeit sparen und Ihnen einen
stressfreien Einstieg in die

Automatisierung ermoglichen.
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Was sollte zuerst automatisiert werden?

Beginnen Sie mit Aufgaben, die Zeit kosten oder lhren
Arbeitsfluss unterbrechen.

Schnelle Erfolge zuerst anvisieren:

) Aufgaben, die ein Mitglied Ihres © Alles, was auf manuellem

Teams mehr als 5-10 Mal am Tag
wiederholt.

Warnmeldungen, die eigentlich
sofort erfolgen sollten, es aber oft
nicht tun.

Aktualisierungen, die ein Hin- und
Herwechseln zwischen zwei oder
mehr Tools erfordern.

Inventurprufungen, die darauf
beruhen, dass sich jemand
Lerinnert”.

Aufgaben, die die Ubergabe
zwischen Teams verlangsamen.

Nachfass-E-Mails, die |hr Team
vergisst, rechtzeitig zu versenden.

Kundeninformationen, die
verpasst werden, weil niemand
die E-Mail rechtzeitig gesehen
hat.

Kopieren und EinfGgen beruht.

Die Berichte werden jede Woche
am selben Tag erstellt.

Kundennachrichten, die immer
dem gleichen Muster folgen.

Das Projekt gerat ins Wanken,
wenn die ,eine Person, die sich
damit auskennt”, nicht da ist.

Alles, was bei sprunghaften
Anstiegen des Auftragsvolumens
zu Verzdégerungen fuhrt.

Aktionen, die darauf beruhen,
mehrere Tabs zu Uberprufen, nur
um ein einziges Detail zu
bestdatigen.

Daten, die Inr Team immer wieder
bereinigt oder neu formatiert.
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Vorlage

Formular zur Erfassung von Automatisierungsanfragen

Erleichtern Sie es Ihrem Team, Automatisierungen
anzufordern.

Verwenden Sie diese Vorlage immer dann, wenn jemand einen

Workflow erstellen lassen mochte:

1. Welche Aufgabe 2. Wie oft erledigen

méchten Sie Sie diese Aufgabe?
- °

automatisieren? Taglich /

Kurzbeschreibung Wéchentlich [

des aktuellen Monatlich.

Prozesses.

4. Wer soll 5. Was ist das ideale

benachrichtigt Ergebnis?

werden, wenn di ...
erden, wenn dies Nur ein einziger

ausgefliihrt wird? klarer Satz

Team, Kanal oder
bestimmte Person.

7.Ist dies dringend oder wiinschenswert?

Wdhle eines aus.

3. Welche Werkzeuge
werden benétigt?

Shopify,
WooCommerce,
Google Sheets, CRM,
Slack usw.

6. Gibt es besondere
Bedingungen?

Genehmigungsregeln,
Schwellenwerte, Fristen
oder Ausnahmen.

Dieses Formular sorgt fur einheitliche Anfragen und erspart Innen vage Anfragen wie ,Hey,

k&bnnen wir das automatisieren?”.
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Haufige Muster in Arbeitsablaufen im Einzelhandel

Die meisten effektiven Arbeitsabldufe folgen einem einfachen Muster. Sobald man dieses Muster
verstanden hat, wird das Erstellen von Arbeitsabléufen deutlich einfacher.

Muster, die Sie Uiberall sehen werden:

Ausléser — Bereinigen — Priifen — Benachrichtigen

l Ideal far: Benachrichtigungen bei niedrigem Lagerbestand, Verzégerungen,
VIP-Angelegenheiten.

Ausléser — Validieren — Synchronisieren — Protokollieren

2 NuUtzlich beim Synchronisieren von Daten mit CRM-Systemen,
Tabellenkalkulationen oder Buchhaltungstools.

Ausléser — Anreichern - Segmentieren — Push-to-E-Mail-Tool

Perfekt fur zielgruppenorientierte oder verhaltensbasierte Kampagnen.

Planen — Abrufen —» Zusammenfassen — Benachrichtigen

4 Ideal fur tégliche Berichte, wochentliche KPIs und die Uberwachung von
Uberprufungen.

Ausléser — Verzégerung — Nachprifung — Nachverfolgung

5 Geeignet fur abgebrochene Warenkdrbe, Umfragen nach der Lieferung und
Zahlungswiederholungsversuche.

Warum das wichtig ist:

Die Kenntnis des Musters beschleunigt den Bauprozess und reduziert Fehler.



SINCE 1999

4 WEBLINEINDIA

Spickzettel zur Fehlerbehebung

Spickzettel zur Fehlerbehebung

Die meisten Workflow-Probleme entstehen durch kleine, behebbare Fehler.

Schnelle Lésungen, die die meisten Probleme beheben:

) Wenn ein Workflow fehlIschlagt,
testen Sie jeden einzelnen Knoten
anstatt des gesamten Ablaufs.

() Falls die Daten unubersichtlich
erscheinen, fugen Sie einen Set-
Knoten hinzu, um die Felder vor ihrer
Verwendung zu bereinigen.

() Falls Duplikate auftreten, figen Sie ©
eine Prufung auf den ,Zeitstempel
der letzten Verarbeitung” hinzu.

Falls ein Knoten zufallig ausfdllt, fuge
einen Wiederholungs- und
Fehlerzweig hinzu.

Falls Schleifen auftreten,
kennzeichnen Sie die Workflow-
Quelle, damit sich die Systeme nicht
gegenseitig auslésen.

Falls APIs Ihre Anfragen ablehnen,
Uberprufen Sie Feldnamen und
Formate — kleine Tippfehler kbnnen
Anfragen zunichtemachen.

Falls die Tabellen chaotisch
aussehen, stellen Sie sicher, dass Sie
nur die Endwerte und nicht das rohe
JSON Ubertragen.

Was das fiir Sie bedeutet:

Sie verbringen weniger Zeit mit der Fehlersuche und mehr Zeit mit der EinfiUhrung von
Automatisierungen, die Ihrem Team tatsdchlich helfen.



Wenn Sie bereit sind, sich von lastigen Routinearbeiten zu befreien,

nehmen Sie Kontakt mit uns auf und wir helfen Ihnen, die Prozesse
zu automatisieren, die Ihre Einzelhandelsablédufe verlangsamen.
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Ihr kompetentes Team fur n8n-Automatisierungsworkflows.

KONTAKT
+1-213-908-1090 (USA)

E-MAIL
info@weblineindia.com

WEBSEITE
www.weblineindia.com

Folgen Sie uns fur Updates, neue Workflow-Pakete und Einblicke in die
Automatisierung.

000000



http://n8n.io/creators/weblineindia/
http://n8n.io/creators/weblineindia/
https://github.com/weblineindia
https://github.com/weblineindia
https://www.linkedin.com/company/weblineindia
https://www.linkedin.com/company/weblineindia
https://x.com/weblineindia
https://x.com/weblineindia
https://www.instagram.com/weblineindia/
https://www.instagram.com/weblineindia/
https://www.youtube.com/@weblineindia-com
https://www.youtube.com/@weblineindia-com
https://www.facebook.com/Weblineindia.Site
https://www.facebook.com/Weblineindia.Site
https://www.weblineindia.com/
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